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Aviso:
Alteragdo do endereco eletronico para entrega de documentos a publicar no Boletim do Trabalho e
Emprego.

O enderego eletronico da Diregdo-Geral do Emprego e das Relagdes de Trabalho para entrega de
documentos a publicar no Boletim do Trabalho e Emprego passou a ser o seguinte: dsrcot@dgert.mtsss.pt.
De acordo com o Cédigo do Trabalho e a Portaria n.° 1172/2009, de 6 de outubro, a entrega em documento
electronico respeita aos seguintes documentos:
— Estatutos de comissdes de trabalhadores, de comissdes coordenadoras, de associagdes sindicais e de
associacdes de empregadores;
— Identidade dos membros das direcgdes de associagdes sindicais e de associagdes de empregadores;
— Convengdes colectivas e correspondentes textos consolidados, acordos de adesdo e decisdes arbitrais;
— Deliberagdes de comissdes paritarias tomadas por unanimidade;
— Acordos sobre prorrogacdo da vigéncia de convengdes coletivas, sobre os efeitos decorrentes das
mesmas em caso de caducidade, e de revogacao de convengdes.

O Decreto-Lei n.° 84-F/2022, de 16 de dezembro de 2022, que alterou a Lei Geral do Trabalho em Fungdes
Publicas (LTFP), estabelece, designadamente, a necessidade de articulagdo entre o ministério responsavel
pela area da Administrag@o Publica e o ministério responsavel pela area laboral, com vista a publicagdo no
Boletim do Trabalho e Emprego dos atos de Direito Coletivo no ambito da LTFP, a partir de 1 de janeiro de
2023.

Nota:

A data de edigdo transita para o 1.° dia util seguinte quando coincida com sabados, domingos ¢ feriados.

O texto do cabegalho, a ficha técnica e o indice estdo escritos conforme o Acordo Ortografico. O conteudo
dos textos ¢ da inteira responsabilidade das entidades autoras.

Execucao grafica:
Direc¢ao-Geral de Coordenagdo e Planeamento (DGCP).
Deposito legal n.° 8820/85.
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REGULAMENTACAO DO TRABALHO

CONVENCOES COLETIVAS

Acordo coletivo de trabalho n.” 46/2026 - Acordo coletivo de empregador publico entre a
Freguesia de Loures e o Sindicato dos Trabalhadores da Administraciao Publica e de Entidades
com Fins Publicos - SINTAP

Preambulo

A Constituigdo da Reptiblica Portuguesa consagra, no artigo 56.°, o direito de contrataga@o coletiva, estabe-
lecendo o direito de associagdes sindicais ¢ entidades empregadoras regularem coletivamente as relagdes de
trabalho, dentro dos limites fixados na lei.

A Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, doravante abreviadamente designada por LTFP, aprovada
pela Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, prevé, nos Artigos 13.° ¢ 14.°, que determinadas matérias possam ser ob-
jeto de regulamentagdo coletiva de trabalho, concedendo ao Artigo 364.° legitimidade as Freguesias/Emprega-
dor Publicos para, conjuntamente com as associagdes sindicais, celebrarem acordos coletivos de empregador
publico, também designados por ACEP.

Atendendo as especificidades dos servigos que Junta de Freguesia de Loures presta as populagdes, e ainda
os meios de que deve dispor para prossecugdo dos seus objetivos, importa salvaguardar os direitos dos tra-
balhadores necessarios a sua realiza¢do, permitindo uma maior conciliagdo da vida pessoal ¢ familiar com a
vida profissional, elevando os niveis de motivagdo no desempenho das suas fung¢des, beneficiando tanto os
trabalhadores, como as entidades empregadoras, numa relagdo negocial construtiva, em prol da missao de
servigo publico.

CAPITULO I
Ambito e vigéncia
Clausula 1.2

Ambito de aplicagio

1- O presente Acordo Coletivo de Empregador Publico, abreviadamente designado por Acordo, aplica-se
aos trabalhadores filiados no sindicato subscritor, titulares de contrato de trabalho em fungdes publicas, nos
termos do artigo 13.° da LTFP, que exercem fungdes na Junta de Freguesia de Loures, doravante designado
por Empregador Publico.

2- O Acordo aplica-se, ainda, a todos os trabalhadores da Junta de Freguesia de Loures ndo filiados no
sindicato outorgante, nos termos da lei, desde que expressem formalmente essa op¢ao nos trés meses seguintes
a entrada em vigor do mesmo, ou apos a entrada em vigor do contrato de trabalho, se posterior.

3- Para cumprimento do disposto na alinea g) do n.° 2 do artigo 365.° da LTFP, estima-se que serdo abrangi-
dos por este Acordo cerca de 100 trabalhadores.

Clausula 2.2

Vigéncia, dentincia e revisiao
1- O presente Acordo entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicag@o e terd uma vigéncia de 3 anos,
renovando-se sucessivamente por periodos de um ano.
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2- Sem prejuizo do disposto nos Artigos 373.° ¢ seguintes da LTFP, havendo lugar a denuincia, total ou par-
cial, as matérias objeto da mesma, ou o ACEP denunciado, consoante o caso, mantém-se em vigor até serem
substituidos.

CAPITULO I

Organizacio do tempo de trabalho

Clausula 3.2

Periodo de funcionamento

O periodo de funcionamento decorre das 8:00 horas as 20:00 horas, sem prejuizo do que vier a ser estabe-
lecido para servigos e setores de atividade especificos.

Cléusula 4.

Periodo normal de trabalho

1- O periodo normal de trabalho ndo podera exceder as trinta e cinco horas em cada semana, nem as sete
horas diarias.

2- Sem prejuizo do disposto noutras disposi¢des deste ACEP, ou na LTFP, o periodo normal de trabalho
diario serd interrompido por um intervalo para refeicdo ou descanso ndo inferior a uma nem superior a duas
horas, ndo podendo os trabalhadores prestar mais de cinco horas seguidas de trabalho.

3- Os dias de descanso semanal sao dois, e serdo gozados em dias completos e sucessivos, nos termos se-
guintes:

a) Sabado e domingo; ou

b) Domingo e segunda-feira; ou

c) Sexta-feira e sabado;

d) Outros, necessariamente consecutivos, em situagdes de contratos a tempo parcial cuja duragdo do horario
semanal ndo seja superior a 25 horas.

4- Nos casos das alineas a) e b) do numero anterior, o dia de descanso semanal obrigatorio ¢ o domingo,
sendo que no caso da alinea c) o descanso obrigatdrio ¢ o sabado.

5- Quando o trabalhador estiver organizado por turnos rotativos, os horarios de trabalho serdo escalonados
para que cada trabalhador tenha dois dias de descanso por cada cinco de trabalho.

6- Os trabalhadores que efetuem trabalho aos fins de semana tém direito a gozar como dias de descanso
semanal, pelo menos, um fim de semana completo em cada més de trabalho efetivo.

7- Os trabalhadores que efetuem trabalho ao domingo, tém direito a gozar um domingo de descanso por
cada dois domingos de trabalho efetivo, sem prejuizo do direito a gozar um fim-de-semana completo (sdbado
e domingo) por més.

Clausula 5.2

Horario de trabalho

1- Entende-se por horario de trabalho, a determinagdo das horas de inicio e do termo do periodo de trabalho
diario normal, bem como dos intervalos de descanso diarios.

2- Compete ao EP estabelecer os horarios de trabalho aplicaveis a cada um dos seus servigos e respetivos
trabalhadores, de acordo com as necessidades do servigo permanentes, com informagéo prévia ao trabalhador
e ao Sindicato.

3- Excetua-se do disposto no niimero anterior a alteragdo do horario de trabalho cuja dura¢do ndo exceda
uma semana, por motivos de interesse publico, ndo podendo o EP recorrer a este regime mais de trés vezes por
ano, desde que seja registada em livro proprio e sujeita a comunicagdo prévia a organizagao sindical.

4- Sem prejuizo do disposto nos n.% 2 e 3 desta clausula, se pelo EP ou pelo trabalhador surgirem situagdes
pontuais, e desde que devidamente fundamentadas, que necessitem de ajustamentos relativos ao horario de
trabalho, podera este ser alterado, desde que exista acordo prévio por escrito entre as partes, € comunicagio a
organizagao sindical.

5- O EP esta obrigado a afixar o mapa de horario de trabalho em local bem visivel.

6- Qualquer alteragdo que implique um acréscimo de despesa para os trabalhadores, ¢ desde que devidamen-
te justificadas, conferem aos mesmos o direito a compensagdo economica.
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7- Havendo no EP trabalhadores que pertencam ao mesmo agregado familiar, a organizagdo do horario de
trabalho tomara sempre esse facto em conta, procurando assegurar a pratica de horarios compativeis com a
vida familiar.

Clausula 6.2

Modalidades de horario de trabalho

1- Sem prejuizo do disposto nas clausulas anteriores, os regimes proprios de horario previstos neste ACEP
sdo organizados nas seguintes modalidades de horario de trabalho:

a) Horario flexivel,

b) Horario rigido;

¢) Horario desfasado;

d) Jornada continua;

e) Trabalho por turnos.

2- Para além dos horarios referidos no numero anterior, ¢ mediante acordo com o trabalhador, podem ser
fixados horarios especificos de harmonia com o previsto na legislacdo em vigor.

Clausula 7.2

Horario flexivel

1- A modalidade de horario flexivel consiste naquela que permite aos trabalhadores de um servigo gerir
os seus tempos de trabalho, escolhendo as horas de entrada e saida, de forma a cumprir o periodo normal de
trabalho estipulado.

2- A adogdo da modalidade de horario flexivel esta sujeita as regras seguintes:

a) A flexibilidade ndo pode afetar o regular e eficaz funcionamento dos servicos, especialmente no que res-
peita as relagdes com o publico;

b) A prestagdo de trabalho pode ser efetuada entre as 8:00 horas e as 20:00 horas, com dois periodos de
presenca obrigatoria (plataformas fixas), das 10:00 horas as 12:00 horas e das 14:00 horas as 16:00 horas;

¢) Nao podem ser prestadas, por dia, mais de nove horas de trabalho.

3- Verificando-se a existéncia de excesso ou débito de horas no final de cada um dos periodos de aferigdo,
pode o mesmo ser transportado para o periodo imediatamente seguinte e nele gozado ou compensado.

4- A nao compensagdo de um débito de horas nos termos do nimero anterior da lugar a marcagdo de uma
falta, que deve ser justificada nos termos da legislacdo aplicavel, por cada periodo igual ou inferior a durag@o
média didria de trabalho.

5- Para os efeitos do disposto no n.° 3 desta cldusula, a duragdo média de trabalho normal ¢ de sete horas
diarias e de trinta e cinco semanais.

6- As faltas a que se refere o n.° 4 desta clausula reportam-se ao ultimo dia ou dias do periodo de aferi¢ao a
que o débito respeita.

Clausula 8.2

Hor4ario rigido
A modalidade de horario rigido consiste naquela, ou naquelas que, exigindo o cumprimento da durag@o

semanal de trabalho, se reparte por dois periodos diarios, com horas de entrada e de saidas fixas, separadas por
um intervalo de descanso de duragdo ndo inferior a uma hora nem superior a duas horas.

Clausula 9.2

Horario desfasado

1- O horario desfasado ¢ aquele que, embora mantendo inalterado em cada dia e semana, respetivamente,
o periodo normal de trabalho didrio e semanal, permite estabelecer servigo a servigo ou para determinadas
carreiras ou categorias, horas fixas diferentes de entrada e saida.

2- Havendo conveniéncia de servigo, ¢ permitida a modalidade de horario desfasado, designadamente, nos
setores ou servigos que, pela natureza das suas fungdes, seja necessaria uma assisténcia permanente a outros
servigos, com periodos de funcionamento muito dilatados, devendo ser ouvidas as associa¢des sindicais.
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Clausula 10.2

Jornada continua

1- A modalidade de jornada continua consiste na prestacdo ininterrupta de trabalho, excetuado um unico
periodo de descanso de trinta minutos, obrigatoriamente gozado por forma a que cada trabalhador ndo preste
mais de cinco horas consecutivas de trabalho.

2- O tempo de pausa conta, para todos os efeitos, como tempo de trabalho efetivo.

3- A jornada continua deve ocupar, predominantemente, um dos periodos do dia ¢ determinar uma redugéo
de uma hora de trabalho ao periodo normal diario de trabalho estipulado nos termos do disposto na clausula
3.2 deste Acordo.

4- A jornada continua pode ser atribuida, desde que ndo colida com as necessidades do servigo, mediante
requerimento do trabalhador, nos seguintes casos:

a) Trabalhador progenitor com filhos até a idade de 12 anos, ou, independentemente da idade, com defici-
éncia ou doenca cronica;

b) Trabalhador adotante, nas mesmas condigdes dos trabalhadores progenitores;

¢) Trabalhador que, substituindo-se aos progenitores, tenha a seu cargo neto com idade inferior a 12 anos;

d) Trabalhador adotante, ou tutor, ou pessoa a quem foi deferida a confianga judicial ou administrativa do
menor, bem como o conjuge ou a pessoa em unido de facto com qualquer daqueles ou com progenitor, desde
que viva em comunhdo de mesa e habitagdo com o menor;

e) Trabalhador-estudante;

5- Pode ainda ser requerida pelo trabalhador ou autorizada pelo responsavel maximo do servigo, nos seguin-
tes casos:

a) No interesse do trabalhador, sempre que outras circunstancias relevantes, devidamente fundamentadas
o justifiquem, nomeadamente nas situagdes de necessidade de apoio a ascendentes em 1.° grau da linha reta;

b) No interesse do servico, quando devidamente fundamentado.

6- Nas situagdes cumulativas de amamentag@o ou aleitagdo e jornada continua, a prestagdo de trabalho ¢é de
cinco horas diarias.

7- Durante o periodo compreendido entre 1 de junho e 30 de setembro, pode ser adotado o regime de jornada
continua para os trabalhadores com a categoria de AO, cujas fung¢des sejam predominantemente exercidas em
condigdes de exposi¢do ao calor, nos seguintes termos:

a) O periodo normal de trabalho diario é, em regra, cumprido de forma continua, entre as 07h00 e as 13h00;

b) O regime de jornada continua ndo prejudica o cumprimento do periodo normal de trabalho semanal;

¢) A adogdo do presente regime tem como finalidade a salvaguarda da satde e seguranga dos trabalhadores,
face as condi¢des climatéricas proprias da época;

d) A aplicagdo do regime depende de determinagdo do empregador publico, podendo ser ajustada em fungéo
das necessidades do servigo, sem prejuizo dos direitos legalmente consagrados.

Clausula 11.2

Meia jornada

1- A meia jornada consiste na prestagao de trabalho num periodo reduzido em metade do periodo normal de
trabalho a tempo completo, sem prejuizo da contagem integral do tempo de servigo para efeito de antiguidade.

2- A prestacdo de trabalho na modalidade de meia jornada nao pode ter duragdo inferior a um ano, tendo a
mesma de ser requerida por escrito pelo trabalhador.

3- A opgao pela modalidade de meia jornada implica a fixagdo do pagamento de remuneragdo corresponden-
te a 60% do montante total auferido em regime de prestagdo de trabalho em horario completo.

4- Podem beneficiar da modalidade de meia jornada os trabalhadores que reunam um dos seguintes requi-
sitos:

a) Tenham 55 anos ou mais a data em que for requerida a modalidade de meia jornada e tenham netos com
idade inferior a 12 anos;

b) Tenham filhos menores de 12 anos ou, independentemente da idade, com deficiéncia cronica.

5- A autorizagdo para a adogdo da modalidade de horario de trabalho em regime de meia jornada cabe ao
superior hierarquico do trabalhador em fungdes publicas.

6- Em caso do indeferimento do pedido de autorizagdo a que se refere o nimero anterior, deve o superior
hierarquico fundamentar claramente e sempre por escrito as razdes que sustentam a recusa da concessdo do
horario de trabalho na modalidade de meia jornada.
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Clausula 12.2

Trabalho por turnos

1- A modalidade de trabalho por turnos, consiste em qualquer modo de organizagdo do trabalho em equipa,
no qual os trabalhadores ocupem sucessivamente os mesmos postos de trabalho, a um determinado ritmo,
incluindo o ritmo rotativo, que pode ser de tipo continuo ou descontinuo, o que implica que os trabalhadores
podem executar o trabalho a horas diferentes no decurso de um dado periodo de dias ou semanas.

2- A prestaga@o de trabalho em regime de turnos obedecera as seguintes regras:

a) Os turnos serdo, em principio rotativos, devendo ser elaboradas as respetivas escalas por setor que envol-
verao todos os trabalhadores cujas categorias estejam abrangidas pelo regime de turnos, estando estes sujeitos
a sua variagao regular;

b) Os turnos devem, na medida do possivel, ser organizados de acordo com os interesses e as preferéncias
manifestadas pelos trabalhadores.

¢) A durag@o de trabalho de cada turno ndo pode ultrapassar os limites maximos dos periodos normais de
trabalho;

d) Os servigos obrigam-se a afixar as escalas anuais de trabalho, pelo menos, com dois meses de antecedén-
cia;

e) O trabalhador s6 pode ser mudado de turno apds o dia de descanso semanal, salvo acordo do trabalhador
em contrario.

/) Os turnos no regime de laboragdo continua e dos trabalhadores que assegurem servigos que ndo possam
ser interrompidos, nomeadamente assistente operacional afeto a servigos de vigilancia, transporte, tratamento
de sistemas eletronicos de seguranca, devem ser organizados de modo a que aos trabalhadores de cada turno
seja concedido, pelo menos, dois dias de descanso sucessivos em cada periodo de sete dias;

g) As interrupgdes para repouso ou refei¢do ndo superiores a 30 minutos incluem-se no periodo de trabalho.

3- Sao permitidas trocas de turnos entre trabalhadores que desempenhem as mesmas fungdes, desde que
sejam acordadas entre eles e previamente aceites pelos servigos e nao originem a violagdo de normas legais
imperativas.

Clausula 13.2

Regime de teletrabalho

1- Considera-se teletrabalho, no ambito do presente Acordo, a modalidade de prestagdo laboral com su-
bordinac¢ao juridica, constituindo a sua caracteristica diferenciadora a de se realizar fora das instalagdes da
entidade empregadora e através do recurso a tecnologias de informagdo e comunicagao, nos termos do artigo
68.° da LTFP e demais legislagdo aplicavel.

2- O regime de teletrabalho ¢ aplicavel aos trabalhadores cujas fungdes sejam compativeis com esta forma
de prestagdo de trabalho, desde que ndo comprometa a prossecucdo do interesse publico, o normal funciona-
mento dos servigos ¢ a qualidade do servigo prestado.

3- Consideram-se compativeis com o regime de teletrabalho as fungdes que possam ser realizadas fora do
local de trabalho e através do recurso a tecnologias de informagdo e de comunicagdo que ndo comprometam a
missdo, a organizac¢ao ¢ o normal funcionamento da unidade orgénica.

4- A prestagdo de trabalho no ambito dos servicos de atendimento ao publico presencial ndo é compativel
com teletrabalho.

5- A tudo o que ndo estiver expressamente regulamentado na presente clausula aplica-se o disposto na LTFP
e, subsidiariamente, no Codigo do Trabalho.

Clausula 14.?

Acordo para prestagio de teletrabalho

1- O regime de teletrabalho pode ser requerido pelo trabalhador ou proposto pelo servico, mediante apresen-
tagdo de pedido fundamentado.

2- Para efeitos de apreciacao do pedido, o Empregador Publico ponderard, designadamente, os seguintes
critérios:

a) Compatibilidade das fungdes com o teletrabalho;

b) Adequagao das condicdes técnicas e materiais disponiveis;

¢) Perfil funcional do trabalhador;
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d) Garantia da confidencialidade da informacao;

e) Possibilidade de acompanhamento e avaliacdo da atividade;

/) Impacto na organizagdo do servigo e na restante equipa;

g) Condi¢des pessoais ¢ familiares legalmente relevantes.

3- A decisdo compete ao dirigente responsavel, devendo ser fundamentada e comunicada por escrito ao
trabalhador.

4- Uma vez deferido, o regime de teletrabalho ¢ formalizado mediante acordo escrito, do qual constam,
designadamente, a duragdo, modalidade, periodos de prestacdo presencial e remota, objetivos funcionais ¢
regras de acompanhamento.

5- O regime de teletrabalho pode ser revisto ou cessado por iniciativa de qualquer das partes, mediante de-
cisdo fundamentada, sempre que se verifique alteracdo das condi¢des que estiveram na base da sua atribuig@o
ou quando tal se revele necessario ao interesse do servigo.

Clausula 15.2

Regime de teletrabalho

1- O regime de teletrabalho a implementar ¢ misto (presencial e teletrabalho), podendo ser concedido por 6
(seis) a 12 (dozes) meses, com possibilidade de renovagdo, nas seguintes modalidades:

a) 4 dias em regime presencial e 1 dia em teletrabalho;

b) 3 dias em regime presencial e 2 dias em teletrabalho;

¢) 2 dias em regime presencial e 3 dias em teletrabalho;

d) Outra devidamente fundamentada.

2- Os respetivos dirigentes deverao monitorizar e avaliar com periodicidade a adequada presta¢ao do servigo
e grau de eficiéncia, com recurso a indicadores de medida, como o registo de assiduidade remoto, tendo em
vista o apuramento da eventual necessidade de se procederem a ajustamentos.

3- O Municipio deve assegurar sistemas de monitorizagdo tecnoldgica, assim como os dirigentes devem
acompanhar o desempenho e o cumprimento de tarefas, no horario de trabalho estipulado.

4- A ndo verificagao dos nimeros anteriores, determina a cessag¢ao imediata do regime de teletrabalho.

Clausula 16.?

Seguranca e Satide no regime de teletrabalho

1- O EP deve organizar em moldes especificos e adequados, com respeito pela privacidade do trabalhador,
0s meios necessarios ao cumprimento das suas responsabilidades em matéria de satde e seguranca no trabalho
e relativa as prescricdes minimas de seguranga e de saude respeitantes ao trabalho com equipamentos dotados
de visor.

2- O EP promove a realizagdo de exames de saude no trabalho antes da implementacao do teletrabalho e
a realizacdo de exames anuais para avaliagdo da aptidao fisica e psiquica do trabalhador para o exercicio da
atividade, a repercussao desta e das condi¢des em que ¢ prestada na sua satde, assim como das medidas pre-
ventivas que se mostrem adequadas.

3- O trabalhador deve permitir o acesso ao local de trabalho aos profissionais designados pelo EP para ava-
liacdo e controlo das condigdes de seguranca e satide no trabalho, sendo esta visita realizada, com um aviso
prévio de 2 dias de antecedéncia, dentro do horario de trabalho do trabalhador.

4- Aos trabalhadores em regime de teletrabalho aplicam-se as mesmas regras dos trabalhadores em regime
presencial previsto no regime de acidentes de trabalho e doencas profissionais, considerando-se “local de
trabalho” o local acordado pelo trabalhador para exercer habitualmente a sua atividade e “tempo de trabalho”
todo aquele em que, comprovadamente, esteja a prestar o seu trabalho ao empregador.

5- A ndo verificagdo dos numeros anteriores, determina a cessa¢ao imediata do regime de teletrabalho.

Clausula 17.2

Pausa Digital
O direito a pausa digital determina que, com excecdo de situagdes de necessidade especial e devidamente
identificadas, no periodo que compreende o horario de saida do trabalho de um dia ¢ o de entrada do dia se-
guinte ndo exista troca de e-mails ou contactos telefonicos relacionados com questdes respeitantes a assuntos
profissionais.
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Clausula 18.2

Suplemento de penosidade e insalubridade

1- Os trabalhadores cujas fung¢des sdo exercidas em condigdes de penosidade e insalubridade, tém direito a
um suplemento de penosidade e insalubridade, correspondente ao valor maximo que estiver fixado.

2- Sem prejuizo de outras, com conexao as seguidamente citadas, ou ainda outras que por lei venham a ser
estabelecidos, nas fungdes em causa integram-se, nomeadamente, as desempenhadas na area da higiene urba-
na, jardinagem ¢ obras (apenas em fungdes de asfaltamento).

Clausula 19.2

Suplemento remuneratério de turno

1- Desde que um dos turnos seja total ou parcialmente coincidente com o periodo de trabalho noturno, os
trabalhadores por turnos tém direito a um acréscimo remuneratorio cujo montante varia em fungiao do nimero
de turnos adotados, bem como da natureza permanente ou nao do funcionamento do servigo.

2- O acréscimo referido no nlimero anterior, relativamente a remuneragao base, € calculado com as seguintes
percentagens:

a) 25% - Regime permanente e total (7 dias/semana- 3/turnos);

b) 22% - Regime permanente e parcial (7 dias/semana- 2/ turnos);

¢) 22% - Regime semanal prolongado ¢ total (5 dias/semana + Sab. ou Dom./3 turnos);

d) 20% - Regime semanal prolongado ¢ parcial (5 dias/ semana + Sab. ou Dom./2 turnos);

e) 20% - Regime semanal e total (5 dias semana/3 turnos);

/) 15% - Regime semanal e parcial (5 dias semana/2 turnos).

Clausula 20.?

Isenciao de horario

1- A modalidade de isencao de horario aplica-se a trabalhadores cujas fungdes profissionais, pela sua natu-
reza, tenham de ser efetuadas fora dos limites dos hordrios normais de trabalho, ou que sejam regularmente
exercidas fora do estabelecimento onde o trabalhador esta colocado, dependendo de acordo entre o EP e o
trabalhador, com respeito pelo disposto nesta cldusula e demais disposigdes, legais e constantes deste ACEP,
em vigor.

2- Os trabalhadores isentos de horario de trabalho ndo estdo sujeitos aos limites maximos dos periodos ma-
ximos dos periodos normais de trabalho, mas a isen¢ao ndo prejudica o direito aos dias de descanso semanal,
aos feriados obrigatorios e ao pagamento do trabalho suplementar nos termos do disposto nas disposi¢des
legais em vigor.

3- O disposto nesta clausula ndo isenta o trabalhador do dever de assiduidade, sem prejuizo da aplicagdo de
especiais regras da sua verificagdo quando o trabalho tenha de ser realizado fora do estabelecimento onde o
trabalhador esta colocado.

4- O trabalho prestado em dia de descanso semanal ou feriado serd pago como trabalho suplementar, nos
termos do n.° 2 do artigo 162.° da LTFP.

Clausula 21.2

Hor4arios especificos
1- A requerimento do trabalhador, ¢ no cumprimento do estipulado na legislagao em vigor, podem ser fixa-
dos horarios de trabalho especificos, nomeadamente:
a) Nas situagdes previstas no regime da parentalidade;
b) Aos trabalhadores-estudantes.

Clausula 22.2

Trabalho noturno
1- Considera-se trabalho noturno qualquer periodo de trabalho realizado entre as 20:00 horas de um dia e as
7:00 horas do dia seguinte.
2- As escalas de prestacao de trabalho noturno sdo afixadas com um més de antecedéncia para vigorar no
m¢és seguinte.

BTE 36 | 10



r
Boletim do Trabalho e Emprego < 36 gﬁl"w 29 setembro 2026

Clausula 23.*

Limites ao trabalho suplementar

1- Ao abrigo do disposto nos n.°s 1 e 4, do Artigo 120.° da LTFP, conjugados com os artigos 227.° ¢ 228.° do
Cadigo do Trabalho, o trabalho suplementar fica sujeito ao limite de 200 horas por ano.

2- O limite fixado no nimero anterior pode ser ultrapassado, nos termos previstos na lei, desde que nao im-
plique uma remuneragao por trabalho suplementar, superior a 60% da remuneragdo base.

3- Os dirigentes dos servigos ficam obrigados a preencher o mapa de registo de horas por trabalho suplemen-
tar, antes e depois do mesmo ter sido prestado, devendo o trabalhador abrangido pela prestagdo de trabalho su-
plementar apor o correspondente visto imediatamente a seguir a sua efetiva prestagdo, salvo quando o registo
tenha sido efetuado pelo proprio trabalhador.

4- O mapa referido no niimero anterior deve conter os fundamentos do recurso ao trabalho suplementar nos
termos do disposto no artigo 121.° da LTFP, bem como os periodos de descanso compensatdrio gozados ou a
gozar pelo trabalhador, nos termos da legislagdo em vigor.

Clausula 24.*

Interrupcio ocasional

1- Nos termos dos artigos 102.°, n.° 2, ¢ 101.° da LTFP, conjugado com o artigo 197.°, n.° 2, do Cédigo do
Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, sdo consideradas compreendidas no tempo de
trabalho as interrupg¢des ocasionais no periodo de trabalho diario:

a) As inerentes a satisfacdo de necessidades pessoais inadidveis do trabalhador;

b) As resultantes do consentimento da entidade empregadora publica;

¢) As ditadas por motivos técnicos, nomeadamente limpeza, manutengdo ou afinagdo de equipamentos,
mudanga de programas de produgao, carga ou descargas de mercadorias, falta de matéria-prima ou energia ou
fatores climatéricos que afetem a atividade do 6rg@o ou servigo;

d) As impostas por normas especiais de seguranga e saude no trabalho.

2- As interrupgdes ocasionais nao podem dar origem a um dia completo de auséncia do servigo e s6 podem
ser concedidas desde que ndo afetem o funcionamento deste.

Clausula 25.2

Direito a férias

1- O trabalhador tem direito a um periodo minimo de férias de 22 dias uteis remunerados em cada ano ci-
vil, nos termos previstos no n.° 1, do Artigo 126.° da LTFP e no presente Acordo, com as especificidades dos
numeros seguintes.

2- Ao periodo normal de férias, constante do numero anterior, acrescem 3 dias uteis, por obtencdo de men-
¢do positiva na avaliacdo de desempenho, ou sistema equiparado, referente ao ciclo avaliativo anterior.

3- Ao periodo de férias referido no nimero anterior acresce, ainda, um dia util por cada 8 anos de servico
efetivamente prestado, nos termos legais.

4- O acréscimo ao periodo de férias previsto na presente clausula nao da direito a qualquer acréscimo remu-
neratorio no subsidio de férias.

5- A falta de avaliagdo por motivo imputavel ao EP, determina a aplica¢do automatica do disposto no n.° 2
da presente clausula.

6- Ao trabalhador que opte por gozar as suas férias fora dos meses de maio, junho, julho, agosto e setembro,
¢ concedido um periodo de 5 dias tteis de férias, o qual ndo pode ser gozado nos meses atras indicados.

7- Sem prejuizo do disposto na parte final do nimero anterior, o periodo complementar de férias pode ser
gozado imediatamente a seguir ao periodo normal de férias desde que ndo haja inconveniente para o servigo.

Clausula 26.*

Dispensas e faltas justificadas

1- O trabalhador tem direito a dispensa do servi¢o no seu dia de aniversario, sem perda de remuneragao,
ou, quando este ocorra em dia de descanso ou dispensa por outro motivo, no primeiro dia util imediatamente
a seguir.

2- Os trabalhadores em regime de horario por turnos, com plataformas noturnas, poderao optar pelo gozo da
dispensa no dia seguinte ao do seu aniversario.
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3- Aos trabalhadores que nasceram a 29 de fevereiro, e em ano comum, devera ser concedida dispensa ao
servi¢o em dia a acordar com a entidade empregadora.

4- Quando ocorra o falecimento de um familiar do trabalhador da linha colateral em 3.° grau (tio, tia, sobri-
nho ou sobrinha), o trabalhador tem direito ao dia do funeral, sem perda de remuneracéo.

5- Quando ocorra o nascimento de neto do trabalhador, o trabalhador tem direito a esse dia, sem perda de
remuneragao;

6- O trabalhador tem direito, dentro dos limites previstos na legislagdo em vigor, a dispensa para frequéncia
de formagéo profissional.

7- E concedida dispensa no dia de aniversario dos filhos até aos 10 anos de idade aos pais ou representantes
legais.

8- Sdo atribuidos aos Tutores Legais/Encarregados de Educagdo, as dispensas legalmente previstas para
progenitores sem perda de remuneragao.

Clausula 27.2

Feriado municipal

Para além dos feriados obrigatorios, os trabalhadores tém direito a gozar o feriado municipal.

Clausula 28.?

Tolerancias de ponto

O Empregador Publico concede dispensa de servigo, sem perda de remuneracao, na terga-feira de Carna-
val.

Clausula 29.*

Periodo experimental

1- A duragdo do periodo experimental, no contrato de trabalho em fungdes publicas por tempo indetermina-
do, tem a seguinte duragdo:

a) O periodo experimental dos trabalhadores integrados na carreira de Assistente Operacional ¢ de 60 dias;

b) O periodo experimental dos trabalhadores integrados na carreira de Assistente Técnico ¢ de 90 dias.

¢) O periodo experimental dos trabalhadores integrados na carreira de Técnico Superior ¢ de 150 dias.

CAPITULO 111
Seguranca e saiide no trabalho

Clausula 30.2

Principios gerais

1- O trabalhador tem direito a prestacdo de trabalho em condigdes de seguranca, higiene, satide e prevengao
de risco e doenga profissionais, asseguradas pela Freguesia.

2- A Freguesia ¢ obrigada a criar, organizar e manter as atividades de seguranca, higiene e satide no trabalho
que visem a preveng¢ao de riscos profissionais e a promogao da satde dos trabalhadores.

3- A execucao de medidas em todas as fases da atividade destinadas a assegurar a seguranca e satide no
trabalho assenta nos seguintes principios de prevengao:

a) Planificacdo e organizagdo da prevencao de riscos profissionais;

b) Eliminagdo dos fatores de risco e de acidente;

¢) Avaliacao e controlo dos riscos profissionais;

d) Informacao, formagao, consulta e participagdo dos trabalhadores e seus representantes;

e) Promogao e vigilancia da satde dos trabalhadores.

4- A Freguesia obriga-se a manter os equipamentos de protegdo individual dos trabalhadores sempre em
boas e eficazes condi¢des de seguranga e a garantir o respetivo uso.

5- A Freguesia devera promover a vigilancia adequada da saude dos trabalhadores mediante servigos inter-
nos de medicina no trabalho, realizando exames médicos periddicos anuais para os trabalhadores com idade
superior a 50 anos e de dois em dois anos para os restantes trabalhadores.
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6- Nos setores de atividade de maior risco e penosidade, a periodicidade dos exames previstos no nimero
anterior ¢ aumentada para o dobro.

Clausula 31.2

Equipamento individual

As fardas e demais equipamentos de trabalho sdo fornecidas pela Freguesia, sem qualquer dispéndio para
os trabalhadores, e na sua escolha deverao ser tidos em conta os requisitos de seguranga, satide e higiene no
trabalho, bem como as condi¢des climatéricas dos locais de trabalho e os periodos do ano.

Clausula 32.2

Vestidrios e balnearios

O municipio obriga-se a dotar as instalagdes para os trabalhadores das areas operacionais, com boas con-
di¢des de higiene e seguranga e com os requisitos necessarios ¢ adequados, incluindo vestidrios, lavabos e
balnearios, com aguas quentes para uso dos trabalhadores, diferenciados por sexo

CAPITULO 1V

Condigdes de trabalho, satide ocupacional e desenvolvimento profissional

Clausula 332

Prevencio de riscos psicossociais e satide mental

O Empregador Piblico compromete-se a promover a prevencdo dos riscos psicossociais associados ao
trabalho, designadamente o stress laboral, a fadiga, o burnout e outras situagdes suscetiveis de afetar a saude
mental dos trabalhadores.

Para efeitos do nimero anterior, 0 Empregador Publico assegura:

a) A avaliagao periodica dos riscos psicossociais, no ambito da seguranca e satide no trabalho;
b) A adogdo de medidas preventivas adequadas as fungdes exercidas;
¢) A disponibiliza¢do de acompanhamento técnico ou psicoldgico sempre que se revele necessario.

Os trabalhadores que desempenhem fungdes de reconhecido desgaste emocional ou psicologico tém direi-
to a medidas de organizacdo do trabalho que minimizem esses riscos, nomeadamente ajustamentos de horario
ou de fungdes, sempre que compativel com o servigo.

Clausula 34.2

Envelhecimento ativo e adaptacdo do trabalho

1- O Empregador Publico deve promover medidas de envelhecimento ativo, assegurando condi¢des de tra-
balho adequadas aos trabalhadores com maior antiguidade ou idade avangada.

2- Aos trabalhadores com idade igual ou superior a 55 anos deve ser garantida, sempre que possivel:

a) Prioridade na atribuicdo de jornada continua ou meia jornada;

b) Redugao da prestagdo de trabalho noturno ou por turnos;

¢) Adequagao das fungdes as suas capacidades fisicas e psiquicas.

3- As medidas previstas na presente clausula ndo podem implicar perda de direitos ou de remuneragao.

Clausula 35.2

Formacio profissional em horario de trabalho

1- O Empregador Publico garante a todos os trabalhadores o acesso efetivo, regular e equitativo a formagao
profissional continua, adequada as fungdes exercidas e orientada para o desenvolvimento das respetivas com-
peténcias profissionais.

2- A formagao profissional ¢ realizada, sempre que possivel, em horario de trabalho, sem perda de qualquer
componente da retribui¢do, sendo compensado em tempo equivalente o periodo despendido sempre que, por
motivos devidamente fundamentados, a formacao decorra fora daquele horario.

3-E assegurado a cada trabalhador um minimo anual de 40 horas de formacio profissional, devendo o
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Empregador Publico elaborar e divulgar, até 31 de margo de cada ano, relatorio detalhado sobre a execugdo
do plano de formagdo do ano anterior, identificando numero de agdes, trabalhadores abrangidos e horas mi-
nistradas.

4- Os trabalhadores que ndo beneficiem do nimero minimo anual de horas de formagdo tém direito a sua
compensagdo em tempo ou a prioridade no plano de formagao do ano seguinte.

5- Os trabalhadores que ndo tenham frequentado agdes de formacéo nos dois anos anteriores tém prioridade
no acesso as ag¢des de formagdo subsequentes.

6- A formagao profissional relevante para o exercicio das fungdes ¢ considerada para efeitos de valorizagdo
profissional e pode relevar positivamente nos processos de avaliagdo do desempenho, nos termos legalmente
aplicaveis.

7- O Empregador Publico promove o reconhecimento e certificagdo das competéncias adquiridas pelos tra-
balhadores, designadamente através de processos de reconhecimento, validagado e certificagdo de competén-
cias ou mecanismos equivalentes.

8- A defini¢@o dos planos anuais de formagao ¢ precedida de consulta as organizagdes sindicais subscritoras,
as quais ¢ facultado acesso a programagao anual e aos respetivos relatorios de execugao.

CAPITULO V
Disposic¢oes finais
Clausula 36.%

Divulgacio obrigatéria

Este ACEP ¢ de conhecimento obrigatorio de todos quantos exercem atividades no EP, sendo divulgado
pelos meios adequados.

Clausula 37.2

Participaciio dos trabalhadores

1- O EP compromete-se a reunir periodicamente com a associagao sindical subscritora para analise e discus-
sdo de aspetos que digam respeito aos trabalhadores, com uma periodicidade minima anual, nunca posterior
a 15 de novembro.

2- A associagdo sindical tem direito, no ambito do Artigo 340.° da LTFP, a afixar no interior do 6rgao/
servico, em local e area apropriada, para o efeito reservada pelo EP, textos, convocatérias, comunicagdes ou
informagdes relativas a vida sindical e aos interesses socioprofissionais dos trabalhadores, bem como proceder
a sua distribuicdo, sem prejuizo, em qualquer dos casos, do funcionamento normal dos espacos.

Clausula 38.%

Acolhimento de novos trabalhadores

O Empregador Publico assegura as organizacgdes sindicais subscritoras o direito de participag@o nas ses-
soes de acolhimento de novos trabalhadores, designadamente através de um periodo destinado a apresentago
da atividade sindical, direitos coletivos e condigdes de trabalho, a realizar preferencialmente durante o horario
de trabalho.

Clausula 39.2

Comissdo paritaria

1- As partes outorgantes constituem uma comissao paritaria com competéncia para interpretar e integrar as
disposig¢des deste acordo, composta por dois membros de cada parte.

2- Cada parte representada na comissdo pode ser assistida por dois assessores, sem direito a voto.

3- Para efeitos da respetiva constitui¢ao, cada uma das partes indica a outra e 8 DGAEP, no prazo de 30 dias
apos publicacdo deste acordo, a identificagao dos seus representantes.

4- As partes podem proceder a substitui¢do dos seus representantes mediante comunicagdo a outra parte e a
DGAEP, com a antecedéncia de 15 dias sobre a data em que a substitui¢ao produz efeitos.

5- As deliberagdes da comissdo paritaria quando tomadas por unanimidade passam a constituir parte deste
acordo.
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6- As reunides da comissao paritaria podem ser convocadas por qualquer das partes, mediante notificagdo
formal, com antecedéncia ndo inferior a 15 dias, com indicac¢do do dia, hora, agenda pormenorizada dos as-
suntos a serem tratados.

7- Das reunides da comissdo paritaria sdo lavradas atas, assinadas pelos representantes no final de cada
reunido.

8- As despesas emergentes do funcionamento da comissdo paritaria sdo suportadas pelas partes que lhe
deram origem.

9- As comunicagdes e convocatorias previstas nesta clausula sdo efetuadas por carta registada.

Clausula 40.2

Resolucio de conflitos coletivos

1- As partes adotam, na resolucao dos conflitos coletivos emergentes do presente Acordo, os meios e termos
legalmente previstos de conciliagdo, mediagdo e arbitragem.

2- As partes comprometem-se a usar de boa-fé na condugdo e participag@o nas diligéncias de resolugdo de
conflitos, designando com prontiddo os seus representantes e comparecendo em todas as reunides que para o
efeito forem marcadas.

Documento assinado no dia 22 de julho de 2026, com copias para os outorgantes e para deposito, com
entrada em vigor no dia imediatamente a seguir a publicagdo.

Pela Junta de Freguesia de Loures:

Eugénio Oliveira, presidente da junta de freguesia.

Pelo Sindicato dos Trabalhadores da Administragdo Publica e de Entidades com Fins Publicos - SINTAP:
Cristina dos Anjos Assis Jeronimo da Conceigdo, secretariado regional ¢ mandataria.

Andpreia Filipa Tapada Soeiro, secretariado regional e mandataria.

Depositado em 14 de setembro de 2026, ao abrigo do artigo 368.° da Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, sob
o n.° 54/2026, a fl. 107 do livro n.° 3.
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REGULAMENTACAO DO TRABALHO

CONVENCOES COLETIVAS

Contrato coletivo entre a APHORT - Associacdo Portuguesa de Hotelaria, Restauracio e
Turismo e o Sindicato dos Trabalhadores do Setor de Servicos - SITESE - Revisao global

Artigo de revisdo

O presente contrato coletivo de trabalho procede a revisdo global e substitui integralmente o contrato co-
letivo de trabalho publicado nos Boletins do Trabalho e Emprego, n.° 8, de 29 de fevereiro de 2024, alterado
e retificado pelo Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 38, de 15 de outubro de 2024, e n.° 24, de 29 de julho de
2025, celebradas entre a APHORT - Associacdo Portuguesa de Hotelaria, Restauragdo e Turismo e o Sindicato
dos Trabalhadores e Técnicos de Servigos, Comércio, Restauracdo e Turismo - SITESE.

CAPITULO I
Ambito, drea, dentincia e vigéncia
Clausula 1.2

(Ambito)

1- Este contrato coletivo de trabalho, adiante designado por CCT, obriga, por um lado as empresas repre-
sentadas pela APHORT - Associagdo Portuguesa de Hotelaria, Restauracdo ¢ Turismo e, por outro, os
trabalhadores ao seu servigo representados pelo Sindicato dos Trabalhadores do Setor de Servigos -
SITESE.

2- O niimero de empresas abrangidas por este CCT ¢ de 4997 e o nimero de trabalhadores ¢ de 37 241.

Clausula 2.2

(Ambito subjetivo)
Este CCT aplica-se aos estabelecimentos e empresas constantes do anexo I e aos trabalhadores cujas cate-
gorias constam do anexo II.

Clausula 3.#

(Area)
A area territorial de aplicacdo do presente CCT define-se pela area territorial da Reptblica Portuguesa, com
excecao das Regides Auténomas da Madeira e dos Agores.

Clausula 4.2

(Dentincia, revisao e vigéncia)

1- Este CCT entra em vigor nos termos legais e vigorara por um prazo minimo de 2 anos ¢ mantém-se em
vigor até as partes o substituirem, no todo ou em parte, por outro ou outros.

2- Porém, a tabela salarial produze efeitos a 1 de janeiro de 2026 e as clausulas de expressdo pecuniaria
produzem efeitos a 1 de junho de 2026.

3- A dentincia pode ser feita com antecedéncia maxima de 120 dias e minima de 90 dias relativamente ao
ultimo dia do prazo de vigéncia previsto no numero 1 desta clausula.

4- A denuncia sera obrigatoriamente acompanhada de proposta de reviséo.
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5- O texto de dentincia e a proposta de revisdo serdo enviados as demais partes contratantes por carta regis-
tada com aviso de rece¢do.

6- As contrapartes terdo de enviar as partes denunciantes uma resposta escrita até 30 dias apos a recegdo da
proposta, da resposta deve constar contraproposta relativamente a todas as matérias propostas que nao sejam
aceites.

7- As partes denunciantes poderdo dispor de 10 dias para examinar a resposta.

8- As negociacdes iniciar-se-d0 obrigatoriamente no primeiro dia til apds o termo do prazo referido no
nimero anterior, salvo acordo das partes em contrario.

9- Da proposta e resposta serdo enviadas copias ao ministério que tutelar a area do trabalho.

CAPITULO II
Contrato de trabalho

Clausula 5.2

(Trabalhadores com capacidade de trabalho reduzida)

1- O empregador deve facilitar o emprego ao trabalhador com capacidade de trabalho reduzida, proporcio-
nando-lhe adequadas condigdes de trabalho, nomeadamente a adaptagdo do posto de trabalho, retribuicdo e
promovendo ou auxiliando agdes de formagao e aperfeigoamento profissional apropriadas.

2- Por cada 100 trabalhadores as empresas deverdo ter, sempre que possivel, pelo menos, 2 com capacidade
de trabalho reduzida.

3- As empresas com efetivos entre os 50 e 100 trabalhadores deverao ter, sempre que possivel, pelo menos,
1 trabalhador nas condi¢des indicadas no nimero 1.

4- Sempre que as empresas pretendam proceder ao recrutamento de trabalhadores com capacidade de traba-
lho reduzida deverdo, para o efeito, consultar as associagdes de deficientes da zona.

Cléusula 6.

(Elaboracio do contrato e informacdes obrigatérias ao trabalhador)

1- O contrato de trabalho deve revestir forma escrita sempre que tal seja exigido por lei, nomeadamente nos
seguintes casos:

a) Contratacao de trabalhador estrangeiro ou apatrida;

b) Contrato de trabalho a termo certo ou incerto;

¢) Contrato de trabalho a tempo parcial;

d) Outras situacdes em que a lei o estabeleca.

2- No caso de contrato de trabalho sem termo, ndo sendo obrigatéria a forma escrita, o empregador deve,
ainda assim, prestar ao trabalhador todas as informagdes essenciais do contrato no prazo maximo de 7 dias
apos o inicio da aprestacdo de trabalho, e as informagdes complementares no prazo maximo de 30 dias.

3- O contrato de trabalho sujeito a forma escrita deve ser elaborada em duplicado, assinando cada exemplar
ambas as partes, ficando um em poder do empregador e outro em poder do trabalhador.

4- O contrato de trabalho deve ser celebrado, sempre que exigivel por lei, até ao inicio da execugdo da pres-
tacdo de trabalho ou, quando admitido, durante o periodo experimental.

5- A auséncia de forma escrita quando legalmente exigida presume a celebragdo de contrato sem termo e
determina que recaia sobre o empregador o 6énus da prova das condi¢des efetivamente acordadas, em juizo ou
fora dele.

6- O contrato de trabalho celebrado por escrito deve conter todas as informagdes e mengdes obrigatorias
previstas na lei.

Clausula 7.2

(Noc¢io, dentincia e duracio do periodo experimental)
1- A admissdo ¢ feita em regime de experiéncia, salvo quando por escrito se estipule o contrario.
2- Durante o periodo de experiéncia qualquer das partes pode rescindir o contrato sem necessidade de pré-
-aviso ou invocagdo do motivo, ndo ficando sujeitas a qualquer sangdo ou indemnizagdo, porém, caso a admis-
sdo se torne definitiva, a antiguidade conta-se desde o inicio do periodo de experiéncia.
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3- O periodo experimental compreende os periodos iniciais de execucdo do contrato ¢ terd a seguinte dura-
¢do nos contratos de trabalho por tempo indeterminado:

a) 90 dias para os niveis I a VII;

b) 180 dias para os niveis VIII ¢ IX;

¢) 240 dias para o nivel X.

4- Nos contratos de trabalho a termo, o periodo experimental tem a seguinte duragao:

a) 30 dias para contratos de duracdo igual ou superior a seis meses;

b) 15 dias nos contratos a termo cuja duracdo seja inferior a 6 meses.

Clausula 8.2

(Mobilidade funcional e polivaléncia de funcdes)

1- O trabalhador deve, em principio, exercer fungdes correspondentes a atividade para que se encontra con-
tratado, incumbindo ao empregador atribuir-lhe, no ambito dessa atividade, as tarefas mais adequadas as suas
aptiddes e qualificagdo profissional.

2- A atividade contratada, ainda que determinada por remissao para a categoria profissional constante do
presente contrato coletivo de trabalho ou de regulamento interno de empresa, compreende igualmente as fun-
¢oes afins ou funcionalmente ligadas, para as quais o trabalhador possua qualificagdo adequada e cuja execu-
¢do ndo implique desvalorizagdo profissional.

3- Para efeitos do nimero anterior, consideram-se afins ou funcionalmente ligadas, designadamente, as fun-
¢oes compreendidas no mesmo grupo ou carreira profissional.

4- Sempre que o exercicio de fungdes acessorias exigir especial qualificacdo, o trabalhador tem direito a
formagao profissional adequada, ndo inferior a dez horas anuais.

5- Mediante acordo escrito e sem prejuizo do cumprimento dos limites do periodo normal de trabalho, é
permitida a prestagdo de trabalho em regime de polivaléncia de fungdes, entendendo-se como tal o exercicio
cumulativo, por um trabalhador, de tarefas correspondentes a mais de uma categoria profissional.

6- No regime de polivaléncia de fungdes, quando o trabalhador exerca tarefas de diferentes categorias pro-
fissionais, tera direito a retribuicdo e as condi¢des de trabalho mais favoraveis que sejam inerentes as fungdes
exercidas predominantemente e, apds seis meses de exercicio dessas atividades, tera direito a reclassificagao,
a qual s6 podera ocorrer mediante o seu acordo.

7- E igualmente admitida a mobilidade funcional, entendida como a atribuigdo temporaria, pelo emprega-
dor, de fungdes ndo compreendidas na atividade contratada, desde que:

a) Exista necessidade funcional da empresa;

b) O trabalhador possua qualificagdo adequada para o exercicio das novas fungoes;

¢) Nao resulte desvalorizagdo profissional nem prejuizo sério para o trabalhador;

d) A alteragdo seja comunicada previamente e por escrito, com a antecedéncia minima de 7 dias, salvo mo-
tivo urgente e devidamente fundamentado.

8- Para os efeitos do numero anterior, considera-se temporario o exercicio de fung¢des por periodo nao supe-
rior a um ano, incluindo renovagdes, salvo acordo das partes.

9- Sem prejuizo do disposto no ntimero anterior, o exercicio de fungdes inferiores s6 pode ocorrer em caso
de necessidade premente e por periodo maximo de 2 meses, devendo o empregador assegurar a retribui¢ao
correspondente as fungdes habituais.

Cléusula 9.

(Deveres do empregador)

Sao obrigacdes do empregador:

a) Cumprir rigorosamente as disposi¢des desta convengao e as normas que a regem;

b) Usar de respeito e justica em todos os atos que envolvam relagdes com os trabalhadores, assim como exi-
gir do pessoal em funcdes de chefia e fiscalizagdo que trate com respeito os trabalhadores sob as suas ordens;

¢) Pagar pontualmente a retribui¢ao;

d) Proporcionar boas condi¢des de trabalho, tanto do ponto de vista fisico como moral;

e) Contribuir para a elevacao do nivel de produtividade do trabalhador, nomeadamente proporcionar-lhe
formagao profissional,

/) Respeitar a autonomia técnica do trabalhador que exerca atividade cuja regulamentagdo profissional a
exija;

g) Prevenir riscos e doengas profissionais, tendo em conta a protecao da seguranga e saude do trabalhador,
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devendo indemniza-lo dos prejuizos resultantes de acidentes de trabalho;

h) Adotar, no que se refere a seguranca e satde no trabalho, as medidas que decorram, para a empresa, esta-
belecimento ou atividade, da aplicagdo das prescri¢des legais ¢ convencionais vigentes;

i) Fornecer ao trabalhador a informagao e formagdo adequadas a prevengao de riscos de acidente ¢ doenga
profissional;

j) Fornecer ao trabalhador a informagao ¢ formagdo adequadas ao cumprimento das normas vigentes em
matéria de seguranga ¢ saide no trabalho ¢ higiene e seguranga alimentar;

k) Facultar a consulta pelo trabalhador que o solicite do respetivo processo individual;

/) Manter permanentemente atualizado o registo do pessoal em cada um dos seus estabelecimentos, com
indica¢do dos nomes, datas de nascimento ¢ admissdao, modalidades dos contratos, categorias, promogoes,
retribuigdes, datas de inicio ¢ termo de férias e faltas que impliquem perda da retribuicdo ou diminui¢do dos
dias de férias;

m) Fornecer a indumentaria ao trabalhador, exceto o casaco branco, a calga preta, a camisa branca ¢ a grava-
ta ou lago tradicionais na industria, devendo o tecido ter em conta as condigdes climaticas do estabelecimento
¢ do periodo do ano, sendo da responsabilidade do empregador a limpeza e conservagdo da indumentaria,
desde que possua lavandaria;

n) Compete em especial ao empregador, respeitar em toda a sua plenitude os direitos de personalidade de
cada trabalhador devendo, entre outras, reconhecer a sua liberdade de expressdo e opinido, guardar reserva
quanto a intimidade da vida privada, velar pela integridade fisica e moral ¢ garantir a confidencialidade das
mensagens de natureza pessoal e ndo profissional que os trabalhadores enviem, recebam ou consultem;

0) Adotar codigos de boa conduta para a prevengdo e combate ao assédio no trabalho, sempre que a empresa
tenha sete ou mais trabalhadores;

p) Instaurar procedimento disciplinar sempre que tiver conhecimento de alegadas situacdes de assédio no
trabalho.

Clausula 10.2

(Deveres do trabalhador)

Sao obrigacdes do trabalhador:

a) Cumprir rigorosamente as disposi¢des desta convengdo e as normas que a regem bem como os regula-
mentos internos, aprovados nos termos da lei e que respeitem as normas desta convengao;

b) Respeitar e tratar com urbanidade o empregador, os superiores hierarquicos, os colegas de trabalho e as
demais pessoas que estejam ou entrem em relagdo com a empresa;

¢) Comparecer ao servigo com assiduidade e pontualidade;

d) Realizar o trabalho com zelo e diligéncia, velando pela conservagdo e boa utilizagdo dos bens que lhe
forem confiados pelo empregador e promovendo ou executando todos os atos tendentes a melhoria da produ-
tividade da empresa;

e) Cumprir as ordens e instrugdes do empregador em tudo o que respeite a execugao e disciplina do traba-
lho, bem como dos superiores hierarquicos, dentro dos poderes que por aquele lhes forem atribuidos, salvo na
medida em que se mostrem contrarias aos seus direitos e garantias;

/) Guardar lealdade ao empregador, nomeadamente ndo negociando por conta propria ou alheia em con-
corréncia com ele, nem divulgando informagdes referentes a organizacao, métodos de produgdo ou negocios;

g) Nao conceder crédito sem que para tal tenha sido especialmente autorizado;

h) Entregar a dire¢ao da empresa ou ao seu superior hierarquico os objetos e valores extraviados ou perdidos
pelos clientes;

i) Cooperar para a melhoria do sistema de seguranga e satde no trabalho, nomeadamente por intermédio dos
representantes dos trabalhadores eleitos para esse fim;

J) Cumprir as prescri¢des de seguranga e saude no trabalho estabelecidas nesta convengao e demais dispo-
sicdes legais vigentes, bem como as ordens dadas pelo empregador;

k) Manter impecavel o asseio, a higiene e a apresentagdo pessoal;

1) Procurar aperfeicoar e atualizar os seus conhecimentos profissionais;

m) Abster-se, durante o seu periodo normal de trabalho, do consumo de 4lcool ou outras substancias que
possam influenciar o seu comportamento ou causar-lhe perturbagoes;

n) Velar pela satide publica e pelo asseio do seu local de trabalho, de acordo com as boas praticas de higiene e
seguranca alimentar, estabelecidas em lei, regulamento interno, bem como em ordens dadas pelo empregador;
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0) Respeitar em toda a sua plenitude os direitos de personalidade do empregador e dos outros trabalhadores
devendo, entre outras, reconhecer a sua liberdade de expressio e opinido, guardar reserva quanto a intimidade
da vida privada, velar pela integridade fisica e moral e garantir a confidencialidade das mensagens de natureza
pessoal e ndo profissional que o empregador ¢ os outros trabalhadores enviem, recebam ou consultem.

Clausula 11.2

(Garantias do trabalhador)

1- E proibido ao empregador:

a) Opor-se, por qualquer forma, a que o trabalhador exerca os seus direitos, bem como despedi-lo, aplicar-
-lhe outras sang¢des, ou trata-lo desfavoravelmente por causa desse exercicio;

b) Obstar, injustificadamente, a prestagdo efetiva do trabalho;

¢) Exercer pressdo sobre o trabalhador para que atue no sentido de influir desfavoravelmente nas suas con-
di¢des de trabalho ou nas dos restantes trabalhadores;

d) Diminuir a retribuicdo dos trabalhadores;

e) Baixar a categoria dos trabalhadores, salvo nos casos em que tal mudanga, imposta por necessidades pre-
mentes da empresa ou por estrita necessidade do trabalhador, seja por este aceite e autorizada pela Autoridade
para as Condi¢des do Trabalho, nos casos em que implique diminuigdo de retribuicao;

/) Transferir o trabalhador sem o acordo deste para outro local e ou sec¢do de trabalho, salvo nos casos
previstos na clausula 20." desta convengao;

g) Ceder trabalhadores do quadro de pessoal proprio para utilizagdo de terceiros que sobre esses trabalha-
dores exercam poderes de autoridade e dire¢@o proprios do empregador ou por pressao por ele indicada, salvo
nos casos especialmente previstos na lei;

h) Obrigar o trabalhador a adquirir bens ou a utilizar servigos fornecidos pelo empregador ou por pessoa por
ele indicada;

i) Explorar, com fins lucrativos, quaisquer cantinas, refeitdrios, economatos ou outros estabelecimentos
diretamente relacionados com o trabalho, para fornecimento de bens ou fornecimento de servigos aos traba-
lhadores;

J) Fazer cessar o contrato e readmitir o trabalhador, mesmo com o seu acordo, havendo o propdsito de o
prejudicar em direitos e garantias decorrentes da antiguidade;

k) Descontar na retribui¢do do trabalhador o valor de utensilios partidos ou desaparecidos quando for invo-
luntaria a conduta causadora ou determinante dessas ocorréncias;

/) Recusar um recibo comprovativo da entrega de objetos ou valores perdidos dos clientes;

m) Retirar ou agravar as condi¢des de alojamento ou deduzir o seu valor da parte pecuniaria da remunera-
¢do, seja qual for o montante da remuneracao de base do trabalhador, quando a concessdo do alojamento fizer
parte das condigdes contratuais ajustadas;

n) Obrigar os trabalhadores a usarem indumentarias decorativas, exéticas, regionais ou historicas salvo se
estes derem a sua aquiescéncia a esse uso;

o) Obstar a que o trabalhador exer¢a outra atividade profissional, salvo com base em fundamentos objeti-
vos, designadamente seguranga e satide ou sigilo profissional, ou trata-lo desfavoravelmente por causa desse
exercicio.

2- A atuagdo do empregador em contravengdo do disposto no nlimero anterior constitui justa causa de res-
cisdo do contrato de trabalho por iniciativa do trabalhador, com as consequéncias previstas nesta convengao
e demais legislagdo vigente, sem prejuizo do agravamento previsto para a atuagdo abusiva do empregador
quando a esta haja lugar.

Clausula 12.2

(Formacio profissional)

1- Os trabalhadores tém direito a formagao profissional inicial e a aprendizagem ao longo da vida.

2- As empresas devem elaborar planos anuais ou plurianuais de formacao, ouvindo para o efeito os delega-
dos sindicais.

3- As empresas obrigam-se a passar certificados de frequéncia e de aproveitamento das a¢des de formagao
profissional por si promovidas.

4- As agoes de formagao devem ocorrer durante o horario de trabalho, sempre que possivel, sendo o tempo
nelas despendido, para todos os efeitos, considerado como tempo de trabalho.
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5- O trabalhador pode recusar-se a frequentar a formagao profissional fora do horario de trabalho quando
houver motivo atendivel.

6- A frequéncia nas agdes de formagdo fora do horario de trabalho da direito sempre a retribui¢do normal.

7- As empresas em que o trabalhador adquire nova qualificagdo profissional ou grau académico, por aprova-
¢do em curso de formag@o profissional, ou escolar com interesse para a entidade empregadora, tem preferéncia
no preenchimento de vagas ou na carreira que corresponde a formacéo ou educag@o adquirida.

8- Por acordo entre o trabalhador e o empregador podem ser concedidas licengas de formagao sem retribui-
¢do para agdes de formagdo livremente estabelecidas pelo trabalhador.

9- Os trabalhadores tém direito ao nlimero de horas de formagao profissional previsto na lei.

10-Se o contrato de trabalho cessar sem o trabalhador frequentar as agdes de formagao profissional previstas
nesta clausula, este tem direito a retribui¢do correspondente.

Clausula 13.2

(Admissibilidade do contrato a termo)

1- O contrato de trabalho a termo s6 pode ser celebrado para a satisfacdo de necessidades temporarias da
empresa e pelo periodo estritamente necessario a satisfacdo dessas necessidades.

2- Consideram-se nomeadamente necessidades temporarias:

a) Substituigao temporaria de trabalhador que, por qualquer razdo, se encontre impedido de prestar servigo
ou em relagdo ao qual esteja pendente em juizo agdo de apreciagdo da licitude do despedimento;

b) Acréscimo temporario ou excecional da atividade da empresa;

¢) Epoca de maior atividade turistica, nos termos seguintes:

1) Epoca sazonal balnear, de 1 de junho a 30 de setembro;

1) Epoca de festas do Natal e Ano Novo, de 15 de dezembro a 6 de janeiro; da Pascoa, durante 10 dias;
demais festividades com relevancia local, durante cinco dias;

I1I) Epoca de prética de desportos de inverno, nos meses de janeiro, fevereiro e marco, na Serra da Estrela;

1V)Realizag@o de eventos, por um periodo ndo superior a cinco dias;

¥) Epoca de golfe nos meses de margo, abril, outubro e novembro.

d) Execugdo de uma tarefa ocasional ou servigo determinado precisamente definido e ndo duradouro;

e) Langamento de nova atividade de duragao incerta, bem como inicio do funcionamento de empresa ou de
estabelecimento pertencente a empresa com menos de 250 trabalhadores, nos dois anos posteriores a qualquer
um desses factos;

/) Contratagao de trabalhador em situagdo de desemprego de muito longa duragao.

3- A celebrag@o de contratos a termo fora dos casos previstos no nimero 1 desta clausula importa a nulidade
da estipulag@o do termo, adquirindo o trabalhador o direito a qualidade de trabalhador permanente da empresa.

4- A estipulagdo do termo sera igualmente nula, com as consequéncias previstas no nimero anterior, sempre
que tiver por fim iludir as disposi¢des que regulam os contratos sem termo.

5- Cabe ao empregador o 6nus da prova dos factos e circunstancias que fundamentam a celebragdo de um
contrato a termo, sem prejuizo do disposto nos niimeros seguintes.

6- A indicagdo do motivo justificativo da celebragdo de contrato de trabalho a termo, s6 ¢ atendivel se
mencionar concretamente os factos e circunstancias que objetivamente integram esse motivo, devendo a sua
redagdo permitir estabelecer com clareza a relag@o entre a justificagdo invocada e o termo estipulado.

7- A prorrogagao do contrato a termo por periodo diferente do estipulado inicialmente esta sujeita aos requi-
sitos materiais e formais da sua celebragdo e contara para todos os efeitos como renovagao do contrato inicial.

CAPITULO III
Quadros de pessoal, densidades, aprendizagem, estagio, acesso e carreira

Clausula 14.2

(Organizacio dos quadros de pessoal - Conceitos)
Para efeitos do presente CCT consideram-se:
a) Classificacdo profissional/profissao: Designacao atribuida a um trabalhador correspondente ao desempe-
nho de um conjunto de fungdes, descritas no anexo I'V e que constitui o objeto da prestacdo de trabalho;
b) Grau: Situacdo na classificag@o profissional correspondente a um determinado nivel de autonomia, forma-
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¢do, iniciativa, supervisdo, responsabilidade e remuneragéo;

¢) Categoria profissional: Posi¢do do trabalhador no organigrama de funcionamento ¢ hierarquico da em-
presa;

d) Carreira profissional: Conjunto de graus ou de categorias profissionais no ambito dos quais se desenvolve
a evolucdo profissional potencial dos trabalhadores;

e) Escaldo/nivel salarial: Remuneracdo base mensal do trabalhador;

f) Autonomia: Maior ou menor dependéncia da supervisdo hierarquica;

g) Formagao: Conhecimentos necessarios para cumprir a fungéo que resultam da formacdo académica, for-
magcdo profissional e experiéncia;

h) Iniciativa: Maior ou menor seguimento de regras, normas ¢ procedimentos;

i) Supervisdo: Faculdade de dar orientagdes ¢ de ordenar a realizagdo de tarefas a outros trabalhadores,
sobre os quais tem ascendente hierarquico, nos limites estabelecidos pelo empregador;

7) Responsabilidade: Avaliada em termos da influéncia e impacto da execu¢@o das tarefas no funcionamento
da empresa e nos resultados obtidos.

Clausula 15.2

(Organizagao Quadro de Pessoal)

Na organizagdo do quadro de pessoal consideram-se as seguintes categorias:
a) Aprendiz: Sob a orientagao e supervisdo de um profissional qualificado ou do empregador deve assimilar
os conhecimentos técnicos, tedricos e praticos indispensaveis ao ingresso na respetiva profissio;
b) Estagiario: Pratica as tarefas correspondentes a uma profissao especifica tendo em vista o seu ingresso na
mesma, sob a orientagdo e supervisao de um profissional qualificado ou do empregador;
¢) Profissional ndo especializado:
1) Executa tarefas segundo instrugdes e normas concretas;
11) Esta sob supervisdo de outro trabalhador ou do empregador.
d) Profissional especializado:
1) Executa as tarefas correspondentes a sua fungao, descritas no anexo 1V;
1) Esta sob a supervisao de outro trabalhador ou do empregador;
111) A atribuigdo do grau respetivo deve ter em conta a formagao, a autonomia, a iniciativa e a responsabi-
lidade necessarias, conforme estabelecido pelo empregador;
1V) Pode ter supervisdo sobre aprendizes e estagiarios.
e) Técnico qualificado:
1) Planifica, organiza, executa as tarefas correspondentes a sua fungdo, descritas no anexo IV, as quais
exigem, conhecimentos, competéncias técnicas ¢ formagio;
1I) Tem a autonomia, a iniciativa e a responsabilidade necessarias a execugdo dessas tarefas;
111) Pode ter supervisdo sobre outros trabalhadores;
1V) Esta sob a supervisdo de outro trabalhador ou do empregador;
V) Apresenta informagdes e relatorios, conforme estabelecido.
/) Chefe de secgao/equipa:
1) Tem a autonomia, a iniciativa e a responsabilidade estabelecidas no regulamento interno, ou pelo em-
pregador, adequadas a sua fungdo;
1) Planifica, organiza, dirige, coordena e controla as atividades para o bom funcionamento da secc¢ao/
equipa que dirige;
111) Tem supervisao sobre o pessoal da sua sec¢ao/equipa;
1V) Esta sob a supervisdo de outro trabalhador ou do empregador;
V) Apresenta informagdes e relatorios, conforme estabelecido;
VI) Podera substituir o diretor de departamento ou o assistente de dire¢do, nos seus impedimentos;
VII) Na auséncia de algum trabalhador da sua sec¢do/equipa assegurara a sua tarefa desde que tal seja
necessario para o bom funcionamento do servigo.
g) Diretor operacional/departamento:
1) Tem a autonomia, iniciativa e responsabilidade estabelecidas no regulamento interno ou pelo emprega-
dor;
1]) Planifica, organiza, dirige, coordena e controla as atividades para o bom funcionamento da area opera-
cional/departamento e das diversas sec¢des ou servigos que o integram;
111) Tem supervisao sobre o pessoal do seu departamento;
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1V) Esta sob a supervisdo de outro trabalhador ou do empregador;

V) Apresenta informagdes e relatorios, conforme estabelecido;

VI) Podera substituir o diretor geral nos seus impedimentos;

VII) Na auséncia de algum trabalhador do seu departamento assegurara a sua tarefa desde que tal seja
necessario para o bom funcionamento do servigo.

h) Diretor geral:

1) Tem a autonomia, iniciativa e responsabilidade estabelecidas no regulamento interno ou pelo empre-
gador;

1) Desenvolve os planos definidos pelo empregador;

111) Planifica, organiza, dirige, coordena e controla as atividades proprias do bom funcionamento do esta-
belecimento e da empresa, de acordo com esses planos;

1V) Apresenta informacdes e relatorios, conforme estabelecido;

V) Representa a administragdo, dentro dos limites que lhe sdo conferidos;

VI) Tem supervisao sobre todo o pessoal.

Clausula 16.*

(Aprendizagem e estagio)

1- O periodo da aprendizagem tem a duragdo maxima de um ano nas sec¢des de cozinha, pastelaria e manu-
tengdo, de seis meses nas secgoes de restaurante e bar e, trés meses nas demais secgoes.

2- Concluido o periodo de aprendizagem o aprendiz ingressara no estagio.

3- Nao havera periodo de aprendizagem sempre que o trabalhador se encontre ja habilitado com curso de
formagao profissional nas escolas oficiais, oficializadas ou do ensino profissional.

4- Nao havera periodo de aprendizagem nem de estagio sempre que o trabalhador ja tiver tido a categoria
de aprendiz ou de estagiario, respetivamente, em anterior contrato de trabalho e desde que comprovado pelo
respetivo certificado de trabalho.

5- O periodo de estagio tem a duracdo maxima de um ano nas sec¢des de cozinha, pastelaria e manutengao,
de seis meses nas sec¢des de restaurante e bar e, de trés meses nas demais secgoes.

6- Concluido o periodo de estagio o estagiario passara a categoria profissional respetiva.

Clausula 17.2

(Promocio, acesso e carreiras profissionais)

1- Constitui progressdo o acesso ou passagem de um trabalhador de um grau ou nivel profissional inferior
a outro grau ou nivel profissional superior a que corresponde uma retribuicdo de base mais elevada, dentro da
mesma classificagdo ou categoria profissional.

2- Constitui promogao o acesso ou passagem de um trabalhador de uma categoria profissional inferior a
outra categoria superior a que corresponde uma retribui¢do de base mais elevada.

3- A progressdo na carreira profissional tera lugar, preferencialmente, por mérito do trabalhador aferido por
um sistema de avaliacdo profissional anual, elaborado e aprovado pelo empregador através de regulamento
interno da empresa, ouvindo para o efeito a comissdo de trabalhadores e os delegados sindicais e afixado nos
locais habituais, para que do mesmo tomem conhecimento todos os trabalhadores.

4- O sistema de avaliagdo previsto no nimero anterior deve ter em conta a assiduidade e pontualidade do
trabalhador, a apresentagdo pessoal, a diligéncia no servico, capacidade de lideranca e resolug@o de conflitos,
aumento de vendas e zelo pela limpeza e asseio do local e instrumentos de trabalho.

5- O trabalhador progride para o nivel ou grau imediatamente superior na 3.* avaliagdo de desempenho
positiva obtida.

6- Na falta de um sistema de avaliagdo de desempenho valido, o trabalhador que ndo possua categoria de
chefia ou supervisao ingressa no nivel ou grau imediatamente superior da sua categoria profissional por mero
decurso do tempo ao fim de cinco anos de permanéncia na mesma categoria.
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CAPIiTULO IV

Prestacao do trabalho

Clausula 18.2

(Local de trabalho)

1- O local de trabalho corresponde ao estabelecimento onde o trabalhador presta o servigo e sera definido
pela empresa no ato de admissao.

2- Entende-se por local de trabalho o estabelecimento e sec¢do em que o trabalhador presta servigo ou a que
esta adstrito, quando o seu trabalho, pela natureza das suas fungdes, ndo seja prestado em local fixo.

Clausula 19.?

(Mobilidade geografica)

1- O empregador pode transferir o trabalhador para outro local de trabalho, temporaria ou definitivamente,
nas seguintes situagoes:

a) Em caso de mudanga ou extingao, total ou parcial, do estabelecimento onde aquele presta servigo;

b) Quando outro motivo do interesse da empresa o exija e a transferéncia ndo implique prejuizo sério para
o trabalhador.

2- Para efeitos da alinea ) do numero anterior, considera-se existir prejuizo sério, designadamente, quando
a transferéncia implique para o trabalhador encargos ou consequéncias manifestamente desproporcionadas,
nomeadamente:

a) Aumento significativo dos tempos de deslocacdo;

b) Inexisténcia de transporte adequado ou compativel com o horario de trabalho;

¢) Aumento substancial e ndo compensado dos custos de deslocagao;

d) Prejuizo relevante para a conciliagdo da vida pessoal e familiar;

e) Afetacdo a saude ou seguranca do trabalhador, quando devidamente comprovada.

3- A transferéncia temporaria ndo pode exceder doze meses, podendo, no entanto, ser superior se tal resultar
de acordo escrito entre as partes.

4- O empregador deve custear as despesas do trabalhador decorrentes do acréscimo dos custos de desloca-
¢do e da mudanca de residéncia ou, em caso de transferéncia temporaria, de alojamento.

5- O empregador que pretenda transferir o trabalhador para outro local de trabalho deve comunicar essa
decisdo com uma antecedéncia minima de 60 dias, no caso de transferéncia definitiva, e de 30 dias, no caso de
transferéncia temporaria. Por acordo entre as partes, estes prazos podem ser reduzidos ou dispensados.

Clausula 20.*

(Periodo diario e semanal de trabalho)

1- Sem prejuizo de horarios de duragao inferior e regimes mais favoraveis ja praticados, o periodo diario ¢
semanal de trabalho sera de oito horas diarias e quarenta horas semanais, em cinco dias ou cinco dias e meio.

2- Para efeitos de organizagdo do periodo semanal de trabalho considera-se a semana de segunda a domingo,
exceto para os trabalhadores cujo descanso semanal seja coincidente com os dias de sabado e de domingo.

Clausula 21.2

(Obrigatoriedade de registo de entradas e saidas)

1- Em todos os estabelecimentos ¢ obrigatério um registo através de qualquer meio idoéneo das entradas e
saidas dos trabalhadores que permita apurar o numero de horas de trabalho prestadas pelo trabalhador, por dia
e por semana, com indica¢do da hora do inicio e do termo do trabalho.

2- O registo de entradas e saidas sera feito preferencialmente através do sistema de ponto mecanico, com-
putadorizado ou eletrénico.

3- A ficha ou qualquer outro tipo de registo de entradas e saidas, bem como os mapas de horario de trabalho,
serdo guardados pelo tempo legalmente estabelecido.

4- Sempre que o registo seja efetuado manualmente, deve ser rubricado pelo trabalhador no final de cada
més de trabalho.

5- Na falta de meio documental idoneo de registo de entradas e saidas, entende-se que o horario praticado
pelo trabalhador ¢ o que constar do mapa de horario de trabalho afixado no estabelecimento.
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Clausula 22.2

(Regimes de horario de trabalho)

1- O trabalho normal pode ser prestado em regime de:

a) Horario fixo;

b) Horario flutuante;

¢) Horario flexivel,

d) Horario rotativo;

e) Horario de trabalho concentrado.

2- Entende-se por horario fixo aquele cujas horas de inicio e termo sdo iguais todos os dias e se encontram
previamente fixadas, de acordo com a presente conveng@o, nos mapas de horario de trabalho.

3- Entende-se por horario flutuante aquele cujas horas de inicio e de termo podem ser diferentes em cada dia
da semana, mas se encontram previamente fixadas no mapa de horario, havendo sempre um periodo minimo
de onze horas de descanso entre o termo do periodo de trabalho de um dia ¢ o inicio do periodo de trabalho
do dia seguinte.

4- Entende-se por horario flexivel aquele em que as horas de inicio e termo dos periodos de trabalho e de
descanso diarios podem ser méveis, dentro dos limites previamente acordados por escrito.

Os trabalhadores sujeitos a este regime terdo um periodo de trabalho fixo ¢ um periodo de trabalho com-
plementar variavel, sendo este tltimo da inteira disposi¢do do trabalhador, salvaguardado o normal funciona-
mento dos setores abrangidos.

5- Entende-se por horario de turnos rotativos aquele que sofre variagdo regular entre as diferentes partes do
dia - manha3, tarde e noite - bem como dos periodos de descanso, podendo a rotagdo ser continua ou descon-
tinua.

6- Entende-se por horario de trabalho concentrado o regime em que o periodo normal de trabalho diario
pode ser aumentado até quatro horas, com vista a concentragdo do periodo normal de trabalho semanal:

a) Em até quatro dias de trabalho, por acordo entre empregador e trabalhador;

b) Em até trés dias consecutivos de trabalho, seguidos de, pelo menos, dois dias consecutivos de descanso,
desde que a duragdo do periodo normal de trabalho semanal seja respeitada, em média, num periodo de refe-
réncia de 45 dias.

Clausula 23.2

(Regime especial de organiza¢do do tempo de trabalho)

1- Mediante a celebragdo de um acordo escrito entre o empregador e o trabalhador, pode ser instituido um
regime especial de organizagdo do tempo de trabalho, obedecendo ao disposto nos niimeros seguintes.

2- Sem prejuizo do previsto no nimero 11 desta clausula, o periodo normal de trabalho pode ser aumentado
ou reduzido até duas horas diarias.

3- Em virtude do aumento ou da reducdo do periodo normal de trabalho diario, o periodo de trabalho sema-
nal tem como limite maximo ¢ minimo as 50 e as 30 horas, respetivamente.

4- O acordo previsto nesta clausula deve ser feito pelos seguintes periodos de 4 meses: Janeiro a abril; maio
a agosto e setembro a dezembro.

5- Por acordo escrito entre o empregador e o trabalhador, os periodos previstos no nimero anterior podem
ser fixados de forma diversa, ndo podendo, em qualquer caso, exceder seis meses.

6- O acréscimo ou decréscimo previsto nos numeros 2 ¢ 3 desta clausula tem como limite 50 horas semanais
em cada periodo de 4 meses, salvo se, existindo acordo nos termos do numero anterior, outro periodo tenha
sido estabelecido pelas partes, sendo nestes casos os acréscimos ou decréscimos previstos feitos de forma
proporcional, tendo como limite 150 horas no ano civil.

7- A utilizagdo do presente regime especial de organizagdo do tempo de trabalho devera ser registado em
livro préprio ou sistema idoneo, de onde conste, entre outros, o nome do trabalhador e do empregador, o nu-
mero de horas de acréscimo e decréscimo e as datas de modo a que o trabalhador possa ter acesso a0 mesmo
a todo o momento.

8- Sempre que haja necessidade de utilizar o regime previsto nesta clausula, o empregador ou o trabalhador,
conforme o caso, comunica a parte contraria, com a antecedéncia minima de cinco dias, salvo casos de forga
maior, em que o aviso prévio podera ser reduzido a dois dias, ou um dia se houver acordo da outra parte.

9- O trabalhador e o empregador s6 poderdo recusar a utilizagdo do acréscimo ou do decréscimo, conforme
0s casos, se tiver motivo atendivel e desde que indique o mesmo por escrito.
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10-Sem prejuizo do previsto no nimero seguinte desta clausula, a compensagdo pelo aumento ou redugéo
do periodo normal de trabalho, devera ser sempre feita em periodo de descanso ou em tempo de trabalho.

11- A redugdo do horario devera ser feita com recurso a redug@o no inicio ou termo do periodo didrio do
horario de trabalho ou na acumulagdo aos dias de descanso semanal ou dias de férias.

12-Nao sendo possivel, por motivo imputavel ao trabalhador, efetuar a compensacdo da redug@o do periodo
normal de trabalho dentro do periodo de referéncia aplicavel, a mesma podera ocorrer até ao final do més
subsequente, em data a definir pelo empregador. Se, por razdes ponderosas ¢ insupriveis, a compensagio nao
vier a ser gozada, o periodo em falta sera remunerado com um acréscimo de 100 %, calculado nos termos da
clausula 47.2 do presente CCT.

13-0 regime previsto nesta clausula ndo ¢ considerado, em momento algum, como trabalho suplementar.

14- Aos trabalhadores abrangidos pelo presente regime especial de organizagdo do tempo de trabalho ndo
pode ser simultaneamente aplicavel o regime de adaptabilidade.

Clausula 24.2

(Elaboracio e alteragio do horario de trabalho)

1- Compete ao empregador estabelecer o horario de trabalho dos trabalhadores ao seu servigo dentro dos
condicionalismos legais.

2- A organizacdo dos horarios de trabalho deve ser efetuada nos seguintes termos:

a) Sao prioritarias as exigéncias de protecdo da seguranga e da saude dos trabalhadores;

b) Nao podem ser unilateralmente alterados os horarios acordados individualmente;

¢) Todas as alteragdes da organizagdo dos tempos de trabalho implicam informagdo e consulta prévia aos
delegados sindicais e devem ser programadas com pelo menos 8 dias de antecedéncia e afixadas na empresa,
nos termos previstos na lei para os mapas de horario de trabalho;

d) Havendo trabalhadores pertencentes ao mesmo agregado familiar, a organizagdo do horario de trabalho
tomara sempre em conta esse facto.

3- O empregador s6 pode alterar o horario de trabalho nas seguintes condigdes:

a) Quando haja interesse e solicitagdo escrita do trabalhador;

b) Quando haja acordo entre ambas as partes;

¢) Quando necessidade imperiosa de mudancga de horario geral do estabelecimento ou de reformulag@o dos
horarios de trabalho da sec¢do, devidamente fundamentados, o imponham, neste caso, porém, a alteragdo nao
podera acarretar prejuizo sério para o trabalhador, devendo tal prejuizo ser devidamente fundamentado.

4- Os acréscimos de despesas que passem a verificar-se para o trabalhador e sejam resultantes da alteragdo
do horério constituirdo encargo do empregador, salvo quando a alteragdo for a pedido do trabalhador.

5- Para os efeitos do disposto na alinea ¢) do nimero 3, ndo se considera existir reformulag@o do horario de
trabalho de uma secgdo se da referida reformulacao resultar apenas a alteragdo do horario de um trabalhador.

Clausula 25.2

(Intervalo de descanso)

1- O periodo de trabalho diario ¢ intervalado por um descanso de durag¢@o nao inferior a trinta minutos nem
superior a quatro horas.

2- Mediante acordo do trabalhador poderdo ser feitos 2 periodos de descanso cuja soma ndo poderd ser
superior a quatro horas.

3- O tempo destinado as refei¢cdes, quando tomadas no periodo de trabalho, ndo conta como tempo de traba-
lho, mas sera considerado na contagem do periodo de descanso, exceto se o trabalhador for chamado, em caso
de necessidade, a prestar trabalho.

4- O intervalo entre o termo de trabalho de um dia e o inicio do periodo de trabalho seguinte ndo podera ser
inferior a onze horas.

5- Sempre que vidvel e mediante acordo do trabalhador devera ser praticado horario seguido.

6- Quando o periodo de trabalho termine para além das 2h00 da manha, os respetivos profissionais fardo
horario seguido, salvo se o trabalhador der o seu acordo por escrito ao horario intervalado.

Clausula 26.*

(Hor4drios especiais)
1- O trabalho de menores de 18 anos de idade s6 ¢ permitido a partir das 7h00 ¢ até as 22h00.
2- O horario dos empregados «extras» sera o atribuido ao servigo especial a efetuar.
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3- Ao trabalhador estudante sera garantido um horario compativel com os seus estudos, obrigando-se o mes-
mo a obter o horario escolar que melhor se compatibilize com o horario da sec¢dao em que trabalha.
4- Quando um trabalhador substitua temporariamente outro, o seu horario sera o do substituido.

Clausula 27.2

(Mapa de horario de trabalho)

1- O empregador esta obrigado a elaborar os mapas de horario de trabalho.

2- Os mapas de horario de trabalho podem abranger o conjunto do pessoal do estabelecimento ou serem ela-
borados separadamente para cada secgdo, conterdo obrigatoriamente as seguintes indicagdes: Firma ou nome
do proprietario, designagao, classificagdo e localizagdo do estabelecimento, nome e categoria dos trabalhado-
res, hora de comeco e fim de cada periodo de trabalho, dias de descanso semanal e hora de inicio ou periodo
das refeigdes, além dos nomes dos profissionais isentos do cumprimento do horario de trabalho.

3- Cada estabelecimento € obrigado a ter afixado, em lugares de facil leitura e consulta por todos os trabalha-
dores, um ou varios mapas de horario de trabalho, conforme as dimensdes e a dispersdo das diversas sec¢des.

4- Sao admitidas alteragdes parciais aos mapas de horario de trabalho, quando respeitem apenas a substitui-
¢do ou aumento de pessoal e ndao haja modificagdes dos periodos neles indicados.

5- Os empregadores abrangidos por este CCT devem adotar o mapa de horario de trabalho constante do
anexo V.

Clausula 28.?

(Isenciio de horario de trabalho)

1- Pode ser isento de horario de trabalho o trabalhador que para tal dé o seu acordo por escrito.

2- O trabalhador isento, se for das categorias dos niveis X, IX e VIII, terd direito a um subsidio de 20 %,
calculado sobre a sua remuneragao de base mensal, se for de outra categoria, o prémio de isengado sera de 25 %.

3- Para efeitos de isen¢do de horario de trabalho aplica-se a observancia dos periodos normais de trabalho,
salvo acordo individual do trabalhador.

Clausula 29.*

(Trabalho por turnos)

1- Nas sec¢des de funcionamento ininterrupto, durante as 24 horas do dia, os horarios de trabalho podem ser
rotativos, desde que a maioria dos trabalhadores abrangidos, expressamente e por escrito, manifestem vontade
de o praticar.

2- Quando necessidade imperiosa de funcionamento da secgdo devidamente fundamentada o imponham
pode o trabalhador ser deslocado temporariamente de um turno para o outro, exceto se alegar ¢ demonstrar
que a mudanga lhe causa prejuizo sério.

3- Serdo do encargo do empregador, nomeadamente os acréscimos de despesas de transporte, que passem a
verificar-se com a alteragao de turno.

4- Os trabalhadores que tenham filhos menores poderao ser isentos do cumprimento do horario rotativo,
independente do disposto no numero 2, desde que o solicitem expressamente.

5- O trabalhador s6 pode ser mudado de turno apds o dia de descanso semanal.

Clausula 30.2

(Trabalho noturno)

1- Considera-se noturno o trabalho prestado entre as 24h00 de um dia e as 7h00 do dia seguinte.

2- O trabalho noturno sera pago com o acréscimo de 50 %.

3- Sempre que, no cumprimento do horario normal de trabalho, haja prestacdo pontual de mais de 4 horas
em periodo noturno, todo o periodo diario de trabalho serda remunerado com o respetivo acréscimo por traba-
lho noturno.

4- Sempre que, no cumprimento do horario normal de trabalho, a prestagdo de trabalho em periodo noturno
ocorra de forma diaria e regular, abrangendo mais de 4 horas por dia, o suplemento de trabalho noturno cor-
respondera a metade da remuneragao iliquida mensal.

5- Se além de noturno o trabalho for suplementar ou for prestado em dia feriado, acumular-se-do aos respe-
tivos acréscimos na duragao correspondente a cada um dessas qualidades.

6- Quando o trabalho noturno suplementar se iniciar ou terminar a hora em que ndo haja transportes coleti-
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vos, o empregador suportara as despesas de outro meio de transporte, salvo se o trabalhador utilizar habitual-
mente meio de transporte proprio.

7- As auséncias dos trabalhadores sujeitos a horarios noturnos fixos serdo descontados de acordo com o
critério estabelecido na clausula 42.%

8- Aos trabalhadores das sec¢des e areas niimeros 9, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21 ¢ 23 do anexo Il ¢ para
os que exercem func¢des em cantinas e bares concessionados, considera-se trabalho noturno o prestado entre as
20h00 de um dia e as 7h00 do dia seguinte, sendo de 25 % a remuneragdo do trabalho prestado até as 24h00 ¢
de 50 % o prestado a partir das 24h00.

9- Nos estabelecimentos de venda de alojamento que empreguem, no conjunto, 12 ou menos trabalhadores,
0 acréscimo referido no numero 2 sera sempre de 25 %.

10-Nos estabelecimentos de restauragdo ou bebidas com fabrico proprio de pastelaria os trabalhadores com
horario seguido iniciado as 6 horas ndo terdo direito ao acréscimo referido no ntimero 2.

11-Nos estabelecimentos de bebidas, o disposto nesta clausula so6 se aplica aos trabalhadores que prestem
servigo para além das 2h00, com excecdo dos que ja aufiram o respetivo subsidio de trabalho noturno nos
termos desta clausula.

Clausula 31.2

(Nogdo e limite do trabalho suplementar)

1- Considera-se trabalho suplementar o prestado fora do horario didrio normal.

2- O trabalho suplementar s6 pode ser prestado:

a) Quando a empresa tenha de fazer face a acréscimos eventuais de trabalho e nao se justifique a admissao
de trabalhador;

b) Quando a empresa esteja na iminéncia de prejuizos importantes ou se verifiquem casos de forga maior.

3- O trabalhador ¢ obrigado a prestar trabalho suplementar salvo quando havendo motivos atendiveis ex-
pressamente solicite a sua dispensa.

4- Imediatamente antes do inicio e ap6s o seu termo, o trabalho suplementar sera registado obrigatoriamente
em livro préprio ou ponto mecanico, de modo que permita registo eficaz e de facil verificagdo, servindo para
o efeito o registo previsto na clausula 21.7

5- Cada trabalhador s6 pode prestar duas horas de trabalho suplementar por cada dia de trabalho e, em cada
ano civil, o maximo de 200 horas suplementares.

6- O trabalhador podera recusar a prestacao do trabalho suplementar se este ndo lhe for expressa e previa-
mente determinado.

7- O empregador deve manter durante cinco anos relagdo nominal dos trabalhadores que efetuaram trabalho
suplementar, com discriminag¢do do numero de horas prestadas e indicagdo dos dias de gozo dos correspon-
dentes descansos compensatorios.

Clausula 32.°

(Descanso semanal)

1- Nos estabelecimentos de alojamento com mais de cinco trabalhadores, havera direito a 2 dias de descanso
semanal, que serdo sempre seguidos.

2- Nos estabelecimentos de restaurag@o e bebidas e, nos estabelecimentos de alojamento com cinco ou me-
nos trabalhadores poderdo ainda ser feitos horarios com apenas um dia e meio de descanso semanal, que serao
sempre seguidos.

3- Mediante acordo escrito o descanso semanal de um dia e meio podera ser gozado, alternadamente, em 1
dia numa semana e dois dias na semana seguinte.

4- Para os trabalhadores administrativos o descanso semanal ¢ o sabado e o domingo.

5- Para os trabalhadores da manutencao o descanso semanal deve coincidir, pelo menos uma vez por més,
com o sabado e domingo.

6- Para os demais trabalhadores o descanso semanal sera o que resultar do seu horario de trabalho.

7- Para os trabalhadores cujos dias de descanso ndo coincidam com o sdbado e domingo devem ser asse-
gurados uma vez por més descanso nestes dias, desde que ndo seja inviabilizado o funcionamento da sec¢@o
respetiva.
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Clausula 332

(Trocas de servigo)

1- As trocas de servigo serdo permitidas, expressamente, quando ndo originem encargos adicionais para o
empregador, designadamente a prestagao de trabalho suplementar, e desde que:

a) Digam respeito a pessoal da mesma categoria e funcdo e tenha sido obtida informagao favoravel do res-
petivo superior hierarquico;

b) Respeitem os intervalos minimos de descanso entre turnos consecutivos de servigo;

¢) Quando abranjam dias de descanso, fique assegurado, no ambito das proprias trocas, o gozo do mesmo
numero de dias de descanso.

2- Em decorréncia das trocas de servigo, os trabalhadores poderdo eventualmente ndo perfazer o nimero de
horas de trabalho semanal para que estdo escalados ou ultrapassar o referido nimero.

3- Apds a autorizagdo pelo empregador o trabalhador substituto ¢ responsavel pela prestagdo de trabalho
relativo ao periodo de troca.

Clausula 34.2

(Feriados)

1- Sao feriados obrigatorios:

— 1 de Janeiro;

— Sexta-Feira Santa;

— Domingo de Pascoa;

— 25 de Abril;

— 1 de Maio;

— Corpo de Deus (festa movel);

— 10 de Junho;

— 15 de Agosto;

— 5 de Outubro;

— 1 de Novembro;

— 1 de Dezembro;

— 8 de Dezembro;

— 25 de Dezembro.

2- O feriado de Sexta-Feira Santa pode ser observado num outro dia com significado local no periodo da
Pascoa.

3- Além dos atras enumerados, sdo ainda de observancia obrigatoria:

a) Feriado municipal da localidade onde se encontra sedeado e estabelecido; ou feriado distrital nos casos
em que o primeiro nao exista;

b) Terga-Feira de Carnaval.

Clausula 35.2

(Trabalho em dia feriado)

As empresas comunicardo aos respetivos trabalhadores, com pelo menos 6 dias de antecedéncia relativa-
mente a cada feriado, se pretendem que estes trabalhem naquele dia.

Clausula 36.%

(Direito a férias)

1- Regra geral, o direito a férias adquire-se com a celebrag@o do contrato de trabalho e vence-se no dia 1 de
janeiro de cada ano civil, com excep¢do do ano de admissao.

2- No ano da admissao, o trabalhador tem direito, a 2 dias tteis de férias por cada més de duragéo do contra-
to, até a0 maximo de 20 dias uteis, podendo o gozo das férias ter lugar ap6s 6 meses completos de execucdo
do contrato.

3- Caso termine o ano civil sem que decorram 6 meses de execugdo do contrato, o trabalhador pode gozar as
férias até 30 de junho do ano civil subsequente.

4- Da aplicagdo do nimero 2 ¢ 3 da presente clausula ndo pode resultar para o trabalhador o direito ao gozo
de um periodo de férias, no mesmo ano civil, superior a 30 dias tteis
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5- Nos contratos de trabalho com duracéo inferior a seis meses, o trabalhador tem direito a gozar 2 dias uteis
de férias por cada més completo de durag@o do contrato.

6- O direito a férias ndo esta condicionado a assiduidade ou efetividade de servigo.

7- O direito a férias deve efetivar-se de modo a possibilitar a recuperacdo fisica e psiquica dos trabalhadores
e assegurar-lhes condi¢des minimas de disponibilidade pessoal, de integrag@o familiar ¢ de participacdo social
e cultural.

8- O direito a férias ¢ irrenunciavel e o seu gozo ndo pode ser substituido fora dos casos expressamente pre-
vistos na lei por qualquer compensag@o econdmica ou outra, ainda que com o acordo do trabalhador.

9- No caso de o empregador obstar ao gozo das férias nos termos previstos no presente CCT o trabalhador
recebera, a titulo de compensacgdo, o triplo da retribui¢do correspondente ao periodo em falta, que devera obri-
gatoriamente ser gozado no 1.° trimestre do ano civil subsequente.

Clausula 37.2

(Duracio do periodo de férias)

1- O periodo anual de férias é de 22 dias uteis.

2- A duragdo do periodo de férias ¢ aumentada no caso de o trabalhador nao ter faltado ou na eventualidade
de ter apenas faltas justificadas, no ano a que as férias se reportam, nos seguintes termos:

a) Trés dias de férias até ao maximo de uma falta ou dois meios dias;

b) Dois dias de férias até ao maximo de duas faltas ou quatro meios dias;

¢) Um dia de férias até ao maximo de trés faltas ou seis meios dias.

3- Para efeito de férias, consideram-se dias uteis os dias da semana de segunda a domingo, com exce¢ao dos
dias de descanso semanal e feriados.

4- Sempre que por forga do presente CCT o trabalhador tenha 1,5 dias de descanso semanal, consideram-se
uteis os dias de segunda a sexta-feira, excluindo os dias feriados.

5- Os trabalhadores referidos no ntimero 4 que faltem ao sabado ou domingo, com perda de retribuigdo,
podem substituir esses dias por férias.

6- Na auséncia de acordo o gozo das férias majoradas sdo marcadas pelo empregador.

7- Por acordo escrito entre as partes as férias majoradas podem ser substituidas pelo seu pagamento em
dinheiro.

Clausula 38.?

(Efeitos da suspensiio e da cessacdo do contrato de trabalho nas férias)

1- No ano da suspensdo do contrato de trabalho por impedimento prolongado, respeitante ao trabalhador, se
se verificar a impossibilidade total ou parcial do gozo do direito a férias ja vencido, o trabalhador tera direito
a retribuicdo correspondente ao periodo de férias ndo gozado e respetivo subsidio.

2- No ano da cessacao do impedimento prolongado, o trabalhador tem direito ap6s a prestacao de seis meses
de efetivo servigo a um periodo de férias e respetivo subsidio, equivalentes aos que se teriam vencido em 1 de
janeiro desse ano, como se estivesse ininterruptamente ao servigo.

3-No caso de sobrevir o termo do ano civil antes de decorrido o prazo referido no nimero anterior ou de
gozado o direito a férias, pode o trabalhador usufrui-lo até 30 de abril do ano civil subsequente.

4- Em caso de cessacdo de contrato de trabalho no ano de admissdo ou no ano subsequente, o trabalhador
tem direito a dois dias tuteis por cada més de duragdo do contrato.

5- Cessando o contrato apos impedimento prolongado do trabalhador, havendo servigo efetivo, mas sem que
se venca direito a férias, este tem direito a retribuicdo e ao subsidio de férias correspondentes quer ao tempo de
servico prestado no ano da suspensdo, quer ao tempo de servigo prestado no ano da cessagao.

6- Da acumulagao do tempo de servico prestado no ano da suspensdo e no ano da cessa¢do do contrato,
nao podera resultar para o trabalhador, um periodo superior a 22 dias tteis a titulo retribuicao de férias e de
subsidio de férias.

Clausula 39.*

(Marcagio do periodo de férias)

1- A marcagdo do periodo de férias deve ser feita por muituo acordo entre o empregador e o trabalhador.
2- No caso referido no niimero anterior as férias podem ser marcadas para serem gozadas interpoladamente
e desde que salvaguardado, no minimo, um periodo de dez dias uteis consecutivos.
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3- Na falta de acordo, compete ao empregador marcar os periodos de férias, assegurando que pelo menos
metade do periodo de férias ocorra entre 1 de maio e 31 de outubro.

4- Tém direito a acumular o periodo de férias de 2 anos os trabalhadores que pretendam gozar as suas férias
com familiares residentes no estrangeiro.

5- Na marcacdo das férias, os periodos mais pretendidos devem ser rateados, sempre que possivel, benefi-
ciando, alternadamente, os trabalhadores em fung@o dos periodos gozados nos dois anos anteriores.

6- Salvo se houver prejuizo grave para o empregador, devem gozar férias no mesmo periodo os conjuges
que trabalhem na mesma empresa ou estabelecimento, bem como as pessoas que vivam em unido de facto ou
economia comum.

7- As férias ndo podem ter inicio em dia de descanso semanal do trabalhador.

8- O mapa de férias, com indicacdo do inicio e termo dos periodos de férias de cada trabalhador, deve ser
elaborado até dia 15 de abril de cada ano e afixado nos locais de trabalho entre 1 de maio e 31 de outubro,
porém, se o trabalhador for admitido depois de 15 de abril, o mapa de férias correspondente sera elaborado e
afixado na secgdo até dia 30 de setembro.

Clausula 40.2

(Noc¢io de falta)

1- Considera-se falta a auséncia do trabalhador no local de trabalho e durante o periodo em que devia de-
sempenhar a atividade a que esta adstrito.

2- As auséncias por periodos inferiores serdo consideradas somando os tempos respetivos e reduzido o total
mensal a dias, com arredondamento por defeito quando resultem fra¢des de dia.

3- Excetuam-se do numero anterior as auséncias parciais ndo superiores a 15 minutos que ndo excedam por
més 60 minutos, as quais nao serdo consideradas.

4- Quando o horario diario nio tenha durag@o uniforme, a reducdo das auséncias parciais a dias far-se-a
tomando em consideracdo o periodo didrio de maior duragdo.

Clausula 41.?

(Tipos de faltas e justificacio)

1- As faltas consideram-se justificadas ou injustificadas nos termos definidos pela legislacao laboral em
vigor.

2- As faltas justificadas, quando previsiveis, serdo obrigatoriamente comunicadas ao empregador com a
antecedéncia minima de 5 dias.

3- Quando imprevistas, as faltas justificadas ser@o obrigatoriamente comunicadas ao empregador logo que
possivel.

4- As faltas dadas em virtude da morte de familiares devem ser sempre contabilizadas em dias consecutivos
e tém inicio quando o trabalhador comunica o falecimento a entidade empregadora.

5- Sempre que o conhecimento do falecimento, ou a possibilidade de o comunicar, ocorra no final ou a meio
do periodo de trabalho, a contagem inicia-se no dia imediatamente a seguir.

6- Em qualquer caso, a contagem nunca pode iniciar-se mais de oito dias apos a data do funeral.

7- O ndo cumprimento do disposto nos niimeros anteriores torna as faltas injustificadas.

Clausula 42.2

(Desconto de faltas)

O tempo de trabalho nao realizado em cada més que implique perda de retribui¢@o sera reduzido a dias e
descontado de acordo com a seguinte formula:
a) Dias completos:

RM : 30
b) Horas remanescentes:
(RMx12): (52x N))x H

sendo:

RM = Remuneragao mensal corresponde a soma da retribuicdo pecunidria base, com o montante relativo
ao subsidio noturno, o montante relativo a isencao de horario de trabalho, o montante relativo ao prémio de
linguas e o montante relativo a diuturnidades quando a eles haja lugar;
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N = Numero de horas de trabalho semanal;
H = Numero de horas ndo trabalhadas a descontar para além das que foram reduzidas a dias completos.

Clausula 43.2

(Momento e forma de desconto das faltas)

O tempo de auséncia que implique perda de remuneragado sera descontado no vencimento do proprio més
ou do seguinte.

CAPITULO V
Retribuicio e outras prestacdes patrimoniais

Clausula 44.?

(Principios gerais sobre retribuico)

1- Considera-se retribuicao aquilo a que, nos termos do contrato, das normas que o regem ou dos usos, o
trabalhador tem direito como contrapartida do seu trabalho.

2- Na contrapartida do trabalho inclui-se a retribui¢do base e todas as prestagdes regulares e periddicas fei-
tas, direta ou indiretamente, em dinheiro ou em espécie.

3- Até prova em contrario, presume-se constituir retribui¢do toda e qualquer prestacdo do empregador ao
trabalhador.

4- Nao se consideram retribui¢do as importancias recebidas a titulo de ajudas de custo, abonos de viagem,
despesas de transporte, gratificagdes ou prestacdes extraordinarias concedidas pelo empregador como recom-
pensa ou prémio dos bons resultados obtidos pela empresa, salvo quando, essas importancias tenham sido pre-
vistas no contrato individual de trabalho ou se devam considerar pelos usos ou por terem um cardcter regular
e permanente, como elemento integrante da retribui¢do do trabalhador.

5- O abono para falhas mensal ndo ¢ considerado retribui¢do e ndo ¢ devido nas férias, subsidio de férias e
subsidio de Natal.

6- Todo o trabalhador sera remunerado de acordo com as fungdes efetivamente exercidas.

7- Quando algum trabalhador exerca com regularidade funcdes inerentes a diversas categorias, recebera o
ordenado estipulado para a mais elevada.

8- O pagamento deve ser efetuado até ao ultimo dia util do periodo de trabalho a que respeita.

Clausula 452

(Subsidio de Natal)

1- O trabalhador tem direito a subsidio de Natal de valor igual a um més de retribuicdo, que deve ser pago
até 15 de dezembro de cada ano.

2- O valor do subsidio de Natal ¢ proporcional ao tempo de servigo prestado no ano civil a que se reporta,
nas seguintes situagoes:

a) No ano da admissdo do trabalhador;

b) No ano da cessacdo do contrato de trabalho;

¢) Em caso de suspensdo do contrato de trabalho, salvo se for por facto respeitante ao empregador.

3- No caso de alteragdo de tempo de trabalho durante o ano a que o subsidio de Natal diz respeito, sera o
mesmo calculado considerando-se a média dos montantes correspondentes aos meses a ter em conta para o
efeito de pagamento do subsidio.

Clausula 46.%

(Retribui¢do durante as férias)

1- A retribuicdo do periodo de férias corresponde a que o trabalhador receberia se estivesse em servigo
efetivo, sendo incluida no seu célculo a remuneragdo pecuniaria base, o prémio de linguas, o suplemento de
isencao de horario de trabalho, o subsidio noturno e as diuturnidades quando a eles haja lugar e, deve ser paga
antes do inicio daquele periodo.

2- Além da retribuicdo mencionada no numero anterior, os trabalhadores tém direito a um subsidio de férias
de montante igual ao dessa retribuicao.
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3- No caso de alteragdo de tempo de trabalho durante o ano a que o subsidio de férias diz respeito, sera o
mesmo calculado considerando-se a média dos montantes correspondentes aos meses a ter em conta para o
efeito de pagamento do subsidio.

Clausula 47.2

(Pagamento do trabalho suplementar)

1- A remuneragdo da hora suplementar sera igual a retribuicéo efetiva da hora normal acrescida de 100 %.
2- O célculo da remuneragao do trabalho suplementar sera feito de acordo com a seguinte formula:

3-(RMx 12): (52X N)) x 2

sendo:

RM = Remuneragao mensal corresponde a soma da retribuicdo pecunidria base, com o montante relativo
ao subsidio noturno, o montante relativo a isencdo de horario de trabalho, o montante relativo ao prémio de
linguas e o montante relativo a diuturnidades quando a eles haja lugar;

N = Periodo normal de trabalho semanal.

3- E exigivel o pagamento de trabalho suplementar cuja prestagio tenha sido prévia e expressamente deter-
minada, ou realizada de modo a ndo ser previsivel a oposi¢do do empregador.

4- A prestagdo de trabalho suplementar, confere ao trabalhador o direito a um descanso compensatério re-
munerado, correspondente a 25 % das horas de trabalho realizado.

5- O descanso compensatorio vence-se quando perfizer um numero de horas igual ao periodo normal de
trabalho didrio e deve ser gozado nos 90 dias seguintes, a razdo de um trabalhador por dia.

6- O dia de descanso compensatério sera gozado em dia a escolha do trabalhador ¢ mediante acordo do
empregador, apos pedido a efetuar com trés dias de antecedéncia.

7- O empregador podera recusar a escolha do dia de descanso efetuada pelo trabalhador no caso do mesmo
ja ter sido solicitado por outro trabalhador do mesmo servigo ou departamento.

8- Se por razdes ponderosas e inamoviveis nao puder gozar o descanso compensatdrio previsto no nimero
4, o mesmo ser-lhe-a pago como suplementar.

Clausula 48.2

(Pagamento do trabalho prestado em dia de descanso semanal

1- O trabalho prestado em dia de descanso semanal ¢ remunerado com um acréscimo de 100 % sobre a
retribui¢do normal.

2- Sem prejuizo do disposto no numero anterior, o trabalhador deve gozar, nos 3 dias subsequentes, o dia ou
dias de descanso em que tenha prestado servigo.

3- Quando, por motivos ponderosos ¢ inamoviveis, ndo seja possivel a concessao desse descanso, o trabalho
realizado nesses dias sera pago como trabalho suplementar.

Clausula 49.?

(Pagamento dos feriados)

O trabalho prestado em dias feriados serd remunerado nos termos da lei.

Clausula 50.2

(Abono para falhas)

1- Os controladores caixa que movimentem regularmente numerario, os caixas, os rececionistas que exer-
cam fungdes de caixa, bem como os tesoureiros e cobradores, tém direito a um subsidio mensal de abono para
falhas enquanto desempenharem efetivamente essas fungdes, nos termos do artigo 5.° do anexo II1.

2- Quando estes trabalhadores sejam substituidos nas referidas fungdes, o trabalhador substituto tera direito
ao abono para falhas, proporcional ao periodo de substitui¢do e apenas enquanto esta se mantiver.

3- Em caso de falhas de caixa, o trabalhador deve repor os valores em falta até ao final do respetivo més. Nao
ocorrendo tal reposi¢do, o abono correspondente até ao valor em falta ndo sera devido nesse més.

4- O empregador fica dispensado do pagamento do abono para falhas sempre que assuma diretamente os
valores em falta, ficando o trabalhador isento da reposigao.

5- Presume-se que o empregador assume o valor da falha sempre que ndo proceda ao pagamento do respe-
tivo abono aos seus trabalhadores.
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Clausula 51.2

(Diuturnidades)

1- Apenas os trabalhadores admitidos anteriormente a data da entrada em vigor do presente contrato coletivo
de trabalho tém o direito a adquirir uma diuturnidade por cada periodo de 4 anos de antiguidade na empresa
até ao limite de cinco diuturnidades.

2- Para efeitos de contagem da antiguidade referida no niimero anterior, ndo sdo considerados os periodos
de suspensdo do contrato de trabalho, exceto os decorrentes de acidente de trabalho.

3- O valor de cada diuturnidade ¢ o fixado no artigo 2.° do anexo III ao presente CCT.

Clausula 52.2

(Prémio de conhecimento de linguas)

1- Os trabalhadores das secgdes de recegdo, restaurante e bar que, no exercicio das suas fungdes, utilizem
conhecimentos dos idiomas inglés, francés ou alemao no contacto com clientes ou publico tém direito ao pré-
mio previsto no artigo 3.° do anexo III.

2- O prémio nao ¢ devido relativamente ao idioma que corresponda a nacionalidade do trabalhador.

3- O valor do prémio ¢ atribuido por cada idioma comprovadamente dominado e utilizado nas condigdes
previstas no nimero 1, até ao limite correspondente a duas linguas.

4- A verificagdo do conhecimento da lingua pode ser efetuada pelo empregador:

a) Mediante prova de avaliagdo realizada no momento da admissdo ou nos 15 dias subsequentes; ou

b) Mediante apresentacao pelo trabalhador de certificado emitido por escola profissional ou estabelecimento
de ensino de linguas oficialmente reconhecido pela comissao paritaria prevista na clausula 71.%, comprovativo
de dominio fluente, oral e escrito, do respetivo idioma.

5- Quando o empregador nao realize a prova prevista na alinea @) do numero anterior nem exija a apresen-
tagdo do certificado referido na alinea b), considera-se reconhecido o conhecimento da lingua, sendo devido o
respetivo prémio ao trabalhador abrangido pelo niimero 1.

6- O trabalhador que adquira conhecimentos linguisticos durante a vigéncia do contrato de trabalho pode
requerer a atribui¢ao do prémio mediante apresentagdo do certificado referido na alinea ») do numero 4.

7- Sempre que o certificado apresentado ndo indique o nivel de proficiéncia linguistica ou existam fundadas
duvidas quanto ao efetivo dominio fluente do idioma, o empregador pode:

a) Exigir a realizagdo de prova interna de avaliagdo; ou

b) Determinar, a suas expensas, a realizagdo de prova em entidade reconhecida pela comissdo paritaria pre-
vista na clausula 71.%

8- Apresentado o certificado referido no numero 4 ou no ntimero 6, e ndo sendo exigida qualquer das provas
previstas no nimero anterior, o prémio ¢ devido a partir do més seguinte ao da sua entrega.

9- O disposto na presente clausula ndo ¢ aplicavel aos trabalhadores enquadrados nos niveis IX e X.

Clausula 53.°

(Complemento de seguro de acidente de trabalho)

No caso de incapacidade temporaria, absoluta ou parcial, resultante de acidente de trabalho, o empregador
pagara ao trabalhador um subsidio de 30 % da sua remuneracdo mensal certa minima enquanto durar essa
incapacidade e o vinculo laboral, até um limite de 90 dias em cada ano.

Clausula 54.*

(Retribuicio dos trabalhadores extras)

A retribuigdo do trabalhador contratado como extra ¢ livremente acordada pelas partes, ndo podendo o
valor de cada hora ser inferior ao garantido aos trabalhadores com a mesma categoria profissional pela tabela
salarial deste CCT.

Clausula 55.2

(Calculo do valor da retribuicdo horaria)

Para os efeitos do presente CCT, o valor da retribui¢ao horaria ¢ calculado segundo a seguinte formula:

(RMx 12): (52x N)
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em que:
RM = Corresponde a soma da retribui¢@o pecuniaria base, com o montante relativo ao subsidio noturno,
o montante relativo a isengdo de horario de trabalho, o montante relativo ao prémio de linguas e o montante
relativo a diuturnidades, quando a eles haja lugar;
N = Periodo normal de trabalho semanal.

Clausula 56.*

(Vencimentos minimos)

Aos trabalhadores abrangidos por esta convengdo sdo garantidas as remuneragdes pecuniarias de base
minima da tabela salarial constante do artigo 1.° do anexo III.

Clausula 57.2

(Documentos a entregar ao trabalhador)

O empregador deve entregar ao trabalhador, no ato de pagamento da retribuicao, documento do qual cons-
tem a identificacdo daquele, o nome completo, o nimero de inscri¢do na instituicdo de Seguranga Social e a
categoria profissional do trabalhador, a retribuicdo base e as demais prestagoes, devidamente discriminadas,
bem como o periodo a que respeitam, os descontos ou dedugdes e o montante liquido a receber, o nome da
empresa seguradora e o nimero da apolice de seguro de acidentes de trabalho.

Clausula 58.*

(Direito a alimentacio)

1- Todos os trabalhadores tém direito a alimentacdo, a qual sera prestada, segundo opgao do trabalhador, em
espécie ou em dinheiro, em dias de servigo efetivo.

2- A opgdo pela atribuigdo da alimentacdo em espécie apenas ¢ possivel nos estabelecimentos que sirvam
ou confecionem refei¢cdes, mantendo-se a opgdo exercida pelo trabalhador pelo prazo minimo de um ano.
Esta op¢do podera ser alterada antes do respetivo termo em situagdes excecionais devidamente justificadas e
comunicadas a entidade empregadora com a antecedéncia minima de 30 dias.

3- Quando o pagamento da alimentacdo seja feito em espécie, o trabalhador que, por prescricdo médica, ne-
cessite de alimentagdo especial, mantera a alimentagdo em espécie, desde que o empregador possa assegura-la.

4- Os trabalhadores que recebem a alimentacdo em espécie tém direito as refei¢des que coincidam com o
seu periodo de trabalho.

5- O trabalhador a tempo parcial tem direito a alimentagdo nos mesmos termos do trabalhador a tempo
completo. Quando a prestacdo seja efetuada sob a forma pecunidria e o periodo normal de trabalho diario
seja inferior a cinco horas, o valor sera calculado proporcionalmente ao respetivo periodo normal de trabalho
semanal. Quando a prestagdo seja efetuada em espécie, o trabalhador tem direito as refeigdes compreendidas
no periodo do seu horario de trabalho.

6- O valor do subsidio de alimentag@o em dinheiro encontra-se fixado no anexo I1I do presente CCT.

7- Os trabalhadores que, a data da entrada em vigor da presente clausula, recebam alimentagdo em espécie
durante o periodo de férias podem manter esse regime.

8- No caso de a alimentacdo ser prestada em espécie, o valor a comunicar ao seguro de acidentes de trabalho
corresponde ao montante fixado no anexo II1.

Clausula 59.2

(Condigdes basicas da alimentagio)

1- As refeigoes serdo constituidas, atendendo a preferéncia dos trabalhadores, por:

a) Pequeno-almogo: Café com leite, cha com leite ou chocolate, pdo com manteiga ou doce;

b) Ceia simples: Duas sandes de carne ou queijo e dois decilitros de vinho ou leite ou café com leite ou cha,
chocolate ou sumo;

¢) Almogo, jantar e ceia completa: Sopa ou aperitivo de cozinha, peixe ou carne, 2,5 decilitros de vinho ou
cerveja ou refrigerante ou leite ou cha ou agua mineral ou sumo, duas pegas de fruta ou doce, café e paes da
qualidade que ¢ servida aos clientes.

2- Tém direito a ceia simples, os trabalhadores que tenham atividade entre as vinte e trés horas e a uma hora
da manha do dia seguinte.

3- Tém direito a ceia completa os trabalhadores que prestem servigo para além da uma hora da manha.
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4- Tém direito a pequeno-almogo os trabalhadores que prestem servigo até as onze horas.

5- O empregador, ou os seus representantes diretos, deverdio promover o necessario para que as refeicdes te-
nham a suficiéncia e valor nutritivo indispensaveis a uma alimentagao racional, tenham quantidade, qualidade
e boa apresentagéo.

6- A elaboragdo das ementas devera obedecer aos seguintes requisitos:

a) Alternar diariamente a refeicdo de peixe com carne;

b) Nao repetir a constituigdo dos pratos.

7- A inobservancia dos requisitos acima referidos obriga o empregador a fornecer a alimentagéo, por escolha
do trabalhador, constante da ementa dos clientes.

8- O tempo destinado as refeigdes ¢ de quinze minutos, para as refeigcdes ligeiras e de trinta minutos para
as refeigdes principais, salvo para os trabalhadores que pratiquem horarios seguidos, aos quais sera atribuida
uma hora para cada refeigdo principal.

9- Quando os periodos destinados as refei¢des ndo estejam incluidos nos periodos de trabalho, deverao ser
fornecidos nos trinta minutos imediatamente anteriores ou posteriores ao inicio ou termo dos mesmos periodos
de trabalho.

10-Por aplicag@o do disposto no niimero anterior nenhum profissional pode ser obrigado a tomar duas refei-
¢des principais com intervalos inferiores a cinco horas.

CAPITULO VI
Vicissitudes contratuais

Clausula 60.*

(Transmissio de empresa ou estabelecimento)

1- Em caso de transmissdo, por qualquer titulo, da titularidade da empresa, do estabelecimento ou de parte
da empresa ou estabelecimento que constitua uma unidade econodmica, transmitem-se para o adquirente a po-
sicdo juridica de empregador nos contratos de trabalho dos respetivos trabalhadores, nos termos da lei.

2- Sem prejuizo do disposto na lei, no caso de cantinas e bares concessionados, quando haja transmissao,
os contratos de trabalho continuardo com a entidade patronal adquirente ou com a entidade concedente da
exploragdo para os trabalhadores que se encontrem ao servigo da exploragdo ou estabelecimento ha mais de
90 dias, salvo quanto aos trabalhadores que ndo pretendam a manutengao dos respetivos vinculos contratuais,
por motivo grave e devidamente justificado.

3- Nos casos de transmissdo da exploragdo em estabelecimentos de ensino ou outros em que haja lugar a
suspensao da atividade, entende-se que os contratos de trabalho se transmitem ao novo adquirente ou con-
cessionaria, mesmo que tenha acorrido uma suspensdo da atividade, para esse efeito, devem os trabalhadores
terem estado ao servigo num periodo superior a 90 dias imediatamente anteriores a cessagao do contrato com
a anterior concessiondria, e, apds esse periodo, ndo se terem verificado quaisquer alteragdes a categoria ou
retribui¢do que ndo resultem de imposigao legal ou contratual.

4- Na hipédtese prevista no nimero anterior, ¢ relativamente aos trabalhadores que prestam servigo na ex-
ploragdo ou estabelecimento ha 90 ou menos dias, ou ainda aqueles cuja remuneragdo e ou categoria foram
alteradas dentro do mesmo periodo, desde que tal ndo tenha resultado diretamente da aplicagdo de instrumento
de regulamentagao coletiva do trabalho, sera da responsabilidade do empregador que até entdo detinha a ex-
ploragdo, a manutengao dos respetivos vinculos contratuais.

5- As regras dos niimeros anteriores aplicam-se a todos os trabalhadores ao servigo da exploragdo ou esta-
belecimento, incluindo os que estejam com baixa médica ou acidentados, em cumprimento de tarefas legais,
licenga sem vencimento ou outras auséncias devidamente comprovadas ou justificadas.

Clausula 61.?

(Encerramento temporario do estabelecimento ou diminui¢do de laboracgao)

No caso de encerramento temporario do estabelecimento ou diminuicao de laboragdo, por facto imputavel
ao empregador ou por razdes de interesse deste, os trabalhadores afetados manterdo o direito ao lugar e a
retribui¢do.

BTE 36 | 36



r
Boletim do Trabalho e Emprego < 36 gﬁl"w 29 setembro 2026

CAPITULO VII

Incumprimento do contrato

Clausula 62.*

(Poder disciplinar)

1- O empregador tem poder disciplinar sobre os trabalhadores que se encontrem ao seu servigo.

2- O poder disciplinar tanto ¢ exercido diretamente pelo empregador como pelos superiores hierarquicos do
trabalhador, nos termos por aquele estabelecidos.

3- O procedimento disciplinar exerce-se obrigatoriamente mediante processo disciplinar, sempre que a san-
¢do que se presume ser de aplicar for mais gravosa que uma repreensio simples.

4- A sangdo disciplinar ndo pode ser aplicada sem audiéncia prévia do trabalhador.

5- A audiéncia do trabalhador terd forcosamente de revestir forma escrita, exceto para a repreensao simples.

6- As sangdes disciplinares aplicaveis sdo, por ordem crescente de gravidade, as seguintes:

a) Repreensdo simples;

b) Repreensdo registada;

¢) Sangdo pecuniaria;

d) Perda de dias de férias;

e) Suspensao do trabalho com perda de retribui¢@o e de antiguidade;

/) Despedimento sem qualquer indemnizagao ou compensagao.

7- A sancgao disciplinar deve ser proporcional a gravidade da infrag@o e a culpabilidade do infrator, ndo po-
dendo aplicar-se mais do que uma pela mesma infragao.

8- O valor de calculo da indemnizacao em caso de despedimento ilicito e/ou resolu¢ao do contrato com justa
causa por parte do trabalhador ¢ feito na base de, no minimo, um més de retribuicdo base e diuturnidades por
cada ano ou fracdo de antiguidade na empresa e nunca inferior a 3 meses.

Clausula 63.7

(Declaracdes do trabalhador)

1- As declaracdes do trabalhador e das testemunhas podem ser prestadas no local de trabalho, nos escritérios
da empresa ou do instrutor nomeado, na sede ou delegacdes da associacao patronal onde a empresa esteja filia-
da, ou, mediante acordo, através de meios telematicos, nomeadamente por videoconferéncia, desde que sejam
asseguradas a identificacdo dos intervenientes, a confidencialidade e o pleno exercicio do direito de defesa.

2- O trabalhador e as testemunhas podem fazerse acompanhar por mandatario ou representante sindical,
independentemente do local ou do meio utilizado para a prestacdo das declaragdes.

CAPITULO VIII
Atividade sindical

Clausula 64.2

(Direito a atividade sindical)

1- Os trabalhadores e os sindicatos tém direito a desenvolver atividade sindical no interior das empresas,
nomeadamente através de dirigentes, delegados sindicais e comissdes sindicais ou intersindicais de empresa.

2- A comissao sindical da empresa ¢é constituida por um ou mais delegados sindicais do mesmo sindicato na
empresa ou estabelecimento.

3- A comissdo intersindical é constituida por um minimo de 5 delegados sindicais do mesmo sindicato ou
confederagao sindical ou, no minimo, duas comissdes sindicais existentes na empresa.

4- Aos dirigentes sindicais ou aos seus representantes devidamente credenciados ¢ facultado o acesso as
empresas.

5- O empregador deve colocar a disposic¢do do sindicato um local adequando no interior do estabelecimento
para a colocagdo de mesas de voto para as eleigdoes dos corpos gerentes das associagdes sindicais e para as
elei¢cdes de delegados sindicais, desde que solicitado pela direcdo do sindicato respetivo com dois dias de
antecedéncia.
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6- Ao empregador e aos seus representantes ou mandatario ¢ vedada qualquer interferéncia na atividade
sindical dos trabalhadores.

Clausula 65.2

(Créditos de horas dos dirigentes e delegados sindicais)

1- Os trabalhadores eleitos para os orgdos sociais das associa¢des sindicais, tém direito a um crédito de 4
dias por més, sem perda de retribuicdo, para o exercicio das suas fung¢des sindicais, que contardo como tempo
de servigo efetivo.

2- Cada delegado sindical dispde para o exercicio das suas fung¢des sindicais de um crédito de 8 horas men-
sais, que contardo como tempo de servigo efetivo.

3- Os delegados sindicais tém o direito de afixar no interior da empresa e em local apropriado, para o efeito
reservado pelo empregador, textos, convocatdrias, comunicagdes ou informagdes relativas a vida sindical e
aos interesses socioprofissionais dos trabalhadores, bem como proceder a sua distribuigdo, mas sem prejuizo,
em qualquer dos casos, da labora¢do normal da empresa.

4- A associacdo sindical devera comunicar por escrito, com um dia de antecedéncia, as datas e o nimero
de dias ou horas em que os dirigentes e ou delegados sindicais necessitam para o exercicio das suas fungdes
sindicais, ou, em caso de impossibilidade, nas 48 horas imediatas ao primeiro dia em que faltarem.

5- As diregoes sindicais comunicardo ao empregador a identificagdo dos seus dirigentes e delegados sindi-
cais e dos componentes das comissdes sindicais e intersindicais de empresa, por meio de carta registada, de
que sera afixada copia nos locais reservados as comunicagdes.

6- Nas empresas com cinco ou mais estabelecimentos havera mais um delegado sindical com direito a crédi-
to de 8 horas mensais por cada trés estabelecimentos, que contardo como tempo efetivo de servigo.

7- As faltas dadas por dirigentes ou por delegados sindicais ndo abrangidos pelo crédito de horas previsto
nos nimeros anteriores sao justificadas e contam para todos os efeitos como tempo efetivo de servico, exceto
quanto a retribuigdo.

8- As faltas dadas pelos dirigentes e delegados sindicais que ultrapassem os créditos previstos nesta clausula
contam para todos os feitos como tempo efetivo de servigo, exceto quanto a retribuigao.

Cléusula 66."

(Quotizacao sindical)

Os empregadores abrangidos por este CCT procederdo a cobranga e remessa aos sindicatos outorgantes,
gratuitamente, até ao dia 15 do més seguinte aquele a que diga respeito, das verbas correspondentes a quo-
tizacdo dos trabalhadores sindicalizados, desde que com autorizagdo escrita do trabalhador nesse sentido,
deduzindo o seu montante nas respetivas remuneracdes, fazendo acompanhar essa remessa dos mapas de
quotiza¢do devidamente preenchidos.

CAPITULO IX

Greve

Clausula 672

(Servigcos minimos)

1- Nos estabelecimentos destinados a satisfagdo de necessidades sociais impreteriveis, nomeadamente can-
tinas e refeitorios de hospitais, os trabalhadores devem assegurar os servigos minimos indispensaveis ao fun-
cionamento essencial, incluindo a preparagdo e distribui¢do das refei¢des e dietas hospitalares necessarias ao
normal funcionamento das unidades de saude.

2- O ntimero de trabalhadores necessario para assegurar os servigos minimos ¢ definido pela associagdo
sindical que declarar a greve, devendo garantir a presenga do pessoal estritamente indispensavel ao funciona-
mento continuo dos servigos referidos no nimero anterior.

3- Para efeitos do numero anterior, considerase pessoal estritamente indispensavel aquele cuja presenga seja
necessaria para assegurar, de forma ininterrupta e segura:

a) A preparagdo, confecdo e distribuicio das dietas hospitalares prescritas, incluindo dietas especiais e ali-
mentacao por sonda;
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b) O fornecimento de refeigdes ao pessoal dos servigos de urgéncia e bloco operatdrio que ndo possa inter-
romper fungdes;

¢) A operagdo ¢ vigilancia minima dos equipamentos essenciais, incluindo fornos, camaras frigorificas,
sistemas de conservagdo ¢ higienizagio;

d) A manutenc¢ao das condi¢des de higiene e seguranga alimentar estritamente necessarias ao funcionamento
do servicgo.

4- O empregador deve adotar todas as medidas necessarias para assegurar o exercicio do direito a greve, sem
prejuizo da prestacdo dos servigos minimos previstos na presente clausula.

5- O SITESE deve comunicar ao empregador, até 24 horas antes do inicio da mesma, a identificagdao dos
trabalhadores afetos a prestacdo dos servigos minimos.

6- Na falta da comunicagdo prevista no nimero anterior, compete ao empregador proceder a designagao dos
trabalhadores necessarios a prestagdo dos servigos minimos.

7- O recurso ao trabalho de trabalhadores aderentes a greve apenas ¢ admissivel na medida estritamente
necessaria a execuc¢do dos servigos minimos previstos na presente clausula e quando estes ndo possam ser
assegurados por trabalhadores ndo aderentes a greve no ambito normal da sua prestagao de trabalho.

CAPITULO X

Comissoes especificas

Clausula 68.*

(Comissio de resolucio de conflitos)

1- A presente comissdo de resolugdo de conflitos ¢ constituida pela APHORT - Associagdo Portuguesa de
Hotelaria, Restauracao e Turismo e o Sindicato dos Trabalhadores do Setor de Servicos - SITESE e visa a
resolugdo de conflitos individuais e coletivos das empresas abrangidas pelo presente CCT.

2- Participara nesta comissao um representante da APHORT, um representante do SITESE, um representante
da entidade empregadora, o trabalhador ou dois representantes dos trabalhadores no caso de conflito coletivo.

3- A comissdo reunird sempre que necessario € sempre que uma das partes o solicite, com o minimo de 8
dias de antecedéncia.

4- O local da reunido sera na sede da APHORT ou na sede do SITESE, conforme a reunido seja solicitada
pelo SITESE ou pela APHORT, respetivamente.

5- A parte convocante indicard, para além da identificacdo da empresa ou dos trabalhadores, concretamente
a razao do conflito existente.

6- A parte convocada convocara a empresa ou o trabalhador, ou os trabalhadores, conforme o caso, envian-
do-lhes, conjuntamente, a convocatoria com o pedido fundamentado da outra parte.

7- No caso de faltar qualquer das partes presume-se nao haver vontade de resolver o conflito no ambito desta
comissdo e por conseguinte ndo havera nova convocacao, salvo se ambas as partes acordarem.

8- De cada reunido sera lavrada uma ata e assinada pelas partes.

9- No caso de ser obtido um acordo e este ndo for cumprido por qualquer das partes, no todo ou em parte,
no prazo estipulado, considera-se sem efeito e da direito a parte contraria de exigir judicialmente a totalidade
dos créditos pedidos.

Clausula 69.?

(Comissio para o desenvolvimento do diilogo social)

1- E criada uma comissdo para o desenvolvimento do dialogo social, doravante designada por CDDS.
2- Cabe a CDDS:

a) Promover o desenvolvimento do didlogo social entre os signatarios;

b) Estimular o didlogo entre os filiados dos signatarios, diminuindo os conflitos laborais;

¢) Contribuir para a melhoria das condigdes laborais do setor;

d) Contribuir para a promocao da seguranca e satde no trabalho;

e) Contribuir para a promocao de formacao profissional;

/) Emitir documentos de divulgacao e recomendacdes de boas praticas laborais;

g) Rececionar regulamentos internos previstos nas clausulas 17.2 e 72.%, e na lei;

h) Elaborar recomendagdes para sistemas de avaliagdo e desempenho.
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3- Sempre que lhe seja requerida cabe a CDDS:

a) Apreciar propostas de novas categorias profissionais para posterior integragdo em IRCT;

b) Apreciar propostas de novas classificagdes profissionais, respetivos graus e definicdo de fungdes para
posterior integragdo em IRCT.

Clausula 70.2

(Composicao)

1- A CDDS ¢ composta por 3 elementos nomeados pelo SITESE e outros 3 elementos nomeados pela
APHORT, doravante designada por CDDS.

2- Cada uma das partes comunicara por escrito a outra, no prazo maximo de 30 dias apds a assinatura do
presente contrato, 0s seus representantes.

3- A CDDS reunira de 6 em 6 meses ou a qualquer momento desde que uma das partes comunique a outra
parte.

4- A convocatoria devera ser enviada a parte contraria com 15 dias de antecedéncia minima, com indicagao
da agenda de trabalho e do local, dia e hora da reunido.

5- A comissdo, na sua primeira reunido, podera elaborar um regulamento de funcionamento.

6- As deliberagdes serdo tomadas pela unanimidade dos membros presentes.

CAPITULO XI
Disposicdes gerais
Cléausula 71.%

(Comissio paritaria)

1- Seré constituida uma comiss@o paritaria composta por 3 elementos nomeados pelo SITESE e outros 3
elementos nomeados pela APHORT.

2- Cada uma das partes comunicara por escrito a outra, no prazo maximo de 30 dias apds a assinatura do
presente contrato, 0s seus representantes.

3- A comissdo paritaria compete a interpretagio das disposi¢des do presente contrato ¢ a integragio de
lacunas que a sua aplicagdo suscite ou revele.

4- A comissdo paritaria s6 pode deliberar desde que estejam presentes, pelo menos, 2 elementos nomeados
por cada parte.

5- As deliberagdes sdo vinculativas constituindo parte integrante do presente contrato quando tomadas por
unanimidade, devendo ser depositadas e publicadas no Boletim do Trabalho e Emprego.

6- A comissao paritdria funciona mediante convocagdo de qualquer das partes contratantes, devendo as reu-
nides serem marcadas com 15 dias de antecedéncia minima, com indicag¢@o da agenda de trabalho e do local,
dia e hora da reunido.

7- A pedido da comissdo podera participar nas reunides, sem direito a voto, um representante do ministério
que tutelar o trabalho.

8- Cada uma das partes podera fazer-se acompanhar nas reunides por assessores, até ao limite de dois que
ndo terdo direito a voto.

9- A comissdo, na sua primeira reunido, podera elaborar um regulamento de funcionamento.

Clausula 72.2

(Outras prestacdes patrimoniais e nio patrimoniais)

A entidade empregadora podera prever, em Regulamento Interno, as seguintes medidas para os trabalha-
dores:

a) Dispensa do trabalhador no dia do seu aniversario, sem perda de remuneracdo, com possibilidade de
transferéncia para outro dia, por acordo. Aos trabalhadores nascidos a 29 de fevereiro, e em ano comum, po-
dera ser concedida dispensa ao trabalho no dia 1 de margo;

b) Atribuigdo de subsidio de transporte aos trabalhadores cuja residéncia diste 50 km, ou mais, do respetivo
local de trabalho, tendo por base o passe social. Em caso de inexisténcia de rede de transporte publico, a atri-
buigdo de um valor por quilémetro;

¢) Regime de premiagdo dos trabalhadores em fungdo da produtividade da entidade empregadora.
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Clausula 732

(Manutencio e transiciio de regalias)

1- O presente contrato substitui todos os instrumentos de regulamentacéo coletiva anteriormente aplicaveis,
sendo considerado pelas partes como globalmente mais favoravel.

2- Da aplicagdo do presente CCT ndo podera resultar prejuizo para os trabalhadores quanto a categoria pro-
fissional, classe ou antiguidade.

3- Consideram-se aplicaveis todas as disposigdes legais e clausulas contratuais individuais que consagrem
condigdes mais favoraveis para o trabalhador, desde que resultem de estipulag@o expressa e escrita.

4- Os regulamentos internos elaborados ao abrigo de instrumentos de regulamentacéo coletiva anteriores
mantém-se em vigor, desde que ndo contrariem o presente contrato.

Clausula 74.2

(Substituiciio do presente CCT e prevaléncia das normas)

1- Sempre que se verifiquem, pelo menos, trés alteragdes ou modificagdes em mais de dez clausulas, com
excecdo da tabela salarial e das clausulas de expressdo pecuniaria, proceder-se-a a republicagdo automatica do
novo texto consolidado no Boletim do Trabalho e Emprego.

2- Sdo nulas e de nenhum efeito as clausulas dos contratos individuais de trabalho que contrariem ou revo-
guem as disposigdes do presente CCT ou da lei, bem como aquelas que estabelegam condi¢des menos favo-
raveis para os trabalhadores.

3- As condigdes estabelecidas no presente contrato constituem os minimos a que os 3 trabalhadores tém
direito. Nada impede, porém, que o empregador pratique condigdes mais favoraveis.

4- A transicdo para as condi¢des remuneratorias previstas neste contrato ndo constitui diminuicéo ilicita da
retribui¢do, na medida em que decorre da aplicagao de novo instrumento de regulamentagao coletiva trabalho
que substitui integralmente os anteriores.

Porto, 1 de julho de 2026.

Pela APHORT - Associagdo Portuguesa de Hotelaria, Restauragdo e Turismo:
Rodrigo Pinto de Barros, mandatario.
Pelo Sindicato dos Trabalhadores do Setor de Servigos - SITESE:

Carlos Manuel Dias Pereira, na qualidade de mandatario.

ANEXO I

Estabelecimentos e empresas

1- Para os efeitos da clausula 2.% deste CCT, os estabelecimentos e empresas aos quais sdo aplicaveis o pre-
sente CCT sdo os seguintes:
1.1.1- Estabelecimentos hoteleiros;
1.1.2- Aldeamentos turisticos;
1.1.3- Apartamentos turisticos;
1.1.4- Conjuntos turisticos;
1.1.5- Empreendimentos de turismo de habitagdo;
1.1.6- Empreendimentos de turismo no espago rural;
1.1.7- Parques de campismo e caravanismo;
1.1.9- Turismo de natureza;
1.2.0- Pousadas.
1.1- Estabelecimentos de alojamento local;
1.2- Estabelecimentos de turismo social, turismo junior, turismo sénior ¢ centros de férias;
1.3- Outros estabelecimentos de dormidas;
1.4- Campos de golfe;
1.5- Casinos;
1.6- Salas de jogo do bingo;
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1.7- Health clubs;

1.8- Instalagdes de SPA, balneoterapia, talassoterapia e outros semelhantes;

1.9- Embarcagdes turisticas;

1.10- Estabelecimentos termais;

1.11- Estabelecimentos de animacéo turistica;

1.12- Abastecedoras de aeronaves;

1.13- Empresas de catering;

1.14- Fabricas de refeigdes;

1.15- Estabelecimentos de restauragdo e bebidas;

1.16- Cantinas e bares concessionados.

2- Denominagdo dos estabelecimentos ¢ empresas

As empresas/estabelecimentos referidos na clausula 2.* do CCT podem adotar uma das seguintes deno-

minagdes: Hotéis, pensdes, pousadas, estalagens, albergarias, residenciais, motéis, casinos, apartamentos tu-
risticos, aldeamentos turisticos, moradias turisticas, complexos turisticos, pousadas de juventude, centros de
férias, hostel, ghuest house, clubes, health clubs, instalagdes de SPA, balneoterapia, talassoterapia e outras
semelhantes, campos de golfe, hospedarias, casas de hospedes, casas de dormidas, parques de campismo
publicos, parques de campismo privados, parques de campismo associativos, conjuntos turisticos, turismo
no espaco rural, designadamente hotéis rurais, parques de campismo rural, turismo de habitac¢do, turismo
rural, agroturismo, casas de campo, turismo de aldeia, turismo da natureza, designadamente casas de natu-
reza, estabelecimentos ou atividades de interpretacdo ambiental e desporto da natureza independentemente
da sua denominagdo, empresas de animagao turistica, designadamente campos de golfe, parques tematicos,
balnearios termais, balnearios terapéuticos, estabelecimentos de congressos, embarcagdes turisticas e outros
estabelecimentos sejam quais for a sua designacdo destinados a animag@o turistica nomeadamente de indole
cultural, desportiva, tematica e de lazer, restaurantes em todas as suas modalidades, incluindo os snack bares
e self services, casas de pasto, casas de comidas, casas de vinhos e petiscos, tendinhas bar, cervejarias, maris-
queiras, esplanadas, pubs, bufetes, incluindo os de casas de espetaculos e recintos de diversao ou desportivos,
botequins, cantinas, bares, saldes de danca (dancings), discotecas, cabarés, boites e night clubs, salas de bilha-
res e ou de jogos, abastecedores de acronaves (catering) e preparadoras, fornecedores e fabricas de refeigdes
para aeronaves, ao domicilio, e banquetes, recegdes e beberetes ¢ outras refeigdes coletivas, cafés, pastelarias,
cafetarias, confeitarias, saldes e casas de cha e leitarias, geladarias, estabelecimentos de fabrico de pastelaria,
padaria, e geladaria, estabelecimentos comerciais, industriais ou agricolas e tabernas ou estabelecimentos e
servigos similares com outras designagdes que sejam ou venham a ser adotadas.

3- Classificag@o dos estabelecimentos e empresas

Para os efeitos da clausula 2. deste CCT, os estabelecimentos e empresas sdo integrados nos seguintes

grupos remuneratorios:

Grupo A:

Hotéis de 5 estrelas;

Hotéis rurais de 5 estrelas;

Hotéis apartamentos de 5 estrelas;

Aldeamentos turisticos de 5 estrelas;

Apartamentos turisticos de 5 estrelas;

Conjuntos turisticos;

Estabelecimentos de restauragdo e bebidas de luxo e tipicos;
Campos de golfe;

Clubs de 1.%;

Health clubs;

Instalagdes de SPA, balneoterapia, talassoterapia e outros semelhantes;
Casinos;

Salas de jogo do bingo;

Abastecedoras de aeronaves;

Empresas de catering;

Fébricas de refeigdes;

Embarcacdes turisticas.
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Grupo B:

Hotéis de 4 estrelas;

Hotéis rurais de 4 estrelas;

Hotéis apartamentos de 4 estrelas;

Aldeamentos turisticos de 4 estrelas;

Apartamentos turisticos de 4 estrelas;

Parques de campismo de 4 estrelas;

Pousadas;

Estabelecimentos termais;

Estabelecimentos de animagao turistica;

Estabelecimentos de turismo social, turismo junior, turismo sénior ¢ centros de férias.

Grupo C:

Hotéis de 3, 2 e 1 estrelas;

Hotéis rurais de 3 estrelas;

Hotéis apartamentos de 3 estrelas;
Aldeamentos turisticos de 3 estrelas;
Apartamentos turisticos de 3 estrelas;
Parques de campismo de 3 estrelas;

Clubs de 2.2,

Estabelecimentos de restauragdo e bebidas;
Cantinas ¢ bares concessionados;
Estabelecimentos do turismo no espago rural;
Estabelecimentos de alojamento local;
Outros estabelecimentos de dormidas.

ANEXO II
Do pessoal
1- Categorias profissionais e graus
1.1- Diregao/chefias
Classificagdo profissional Nivel
Assistente de departamento VI
Assistente de dire¢ao geral IX
Chefe de seccao VIII
Diretor de departamento IX
Diretor geral X
Governanta de andares vl
Governanta geral de andares VIII
Subchefe de sec¢ao VII
Subdiretor IX
1.2- Técnicos qualificados
Classificag@o profissional Grau Nivel
Técnico qualificado 1.2 X
Técnico qualificado 22 Vi
Técnico qualificado Estagiario m
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1.2.1- Categorias incluidas

Contabilista certificado

Ecénomo

Eletromecanico em geral

Formador

Microbiologista

Nutricionista

Professor de golfe

Professor de natacao

Técnico de acolhimento (guest relations)

Técnico de manutengao

Técnico de marketing

Tesoureiro

1.3- Profissionais especializados

Classificagao profissional Grau Nivel
Profissional especializado Principal VI
Profissional especializado 1.? A%
Profissional especializado 22 v
Profissional especializado 32 1T
Profissional especializado Estagiario 11
Profissional especializado Aprendiz I

1.3.1- Categorias incluidas

Amassador/panificador

Assistente administrativo

Barman

Banheiro termal

Caixa

Controlador/controlador caixa

Controlador de room service

Coordenador de recursos humanos

Costureira

Cozinheiro

Empregada de andares/quartos

Empregado de alojamento local

Empregado de balcdo

Empregado de balneario

Empregado de consultorio

Empregado de mesa

Empregado de seccdo de fisioterapia

Empregado de snack bar

Empregado de turismo rural/habitacdo

Escancao

Forneiro
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Gestor de precos (revenue manager)

Marinheiro

Massagista terapéutico de recuperagéo e sauna

Motorista maritimo

Musico

Operador de golfe

Operario polivalente

Pasteleiro/oficial de pastelaria

Promotor comercial/promotor de vendas

Rececionista

Rececionista de teleférico

Secretario

Técnico de recursos humanos

Técnico de reservas

29 setembro 2026

Telefonista
Trintanario
1.4- Profissionais
Classificagao profissional Grau Nivel

Profissional qualificado 1.2 v
Profissional qualificado 22 v
Profissional qualificado 32 I
Profissional qualificado Estagiario 11
Profissional qualificado Aprendiz I

1.4.1- Categorias incluidas

Assador/grelhador

Assistente de operacdes

Bailarino

Banheiro/nadador-salvador

Banheiro termal

Cafeteiro

Cantor

Capataz de campo

Capataz de rega

Cobrador

Controlador de minibares

Controlador de operagdes AA

Cortador

Despenseiro/cavista

Disk jockey

Distribuidor de refeigdes

Duchista

Empregada de rouparia/lavandaria
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Empregado de bares de bordo

Empregado de bowling

Empregado de consultorio

Empregado de refeitério

Empregado de turismo rural

Esteticista/manicuro/pedicuro

Florista

Jardineiro

Motorista

Musico

Pizzaiolo

Porteiro de restauragdo e bebidas

Porteiro do bingo

Preparador de banquetes

Preparador/embalador

Rececionista de bowling

Rececionista de restauragio

Rececionista de golfe

Supervisor de AA

Técnico de catering

Técnico de manutengdo de bowling

1.5- Profissionais semiqualificados

Classificagao profissional Grau Nivel
Profissional semiqualificado 12 v
Profissional semiqualificado 22 I
Profissional semiqualificado Estagiario I
Profissional semiqualificado Aprendiz I

1.5.1- Categorias incluidas

Ajudante de motorista

Armazenista

Auxiliar de cena

Bagageiro/mandarete
Bilheteiro

Buvete

Caddie

Contra regra

Copeiro

Empregado de bowling

Empregado de garagem

Empregado de inalagdes

Empregado de jogos

Empregado de limpeza
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Guarda de acampamento turistico

Guarda de lavabos/vestiarios

Guarda de parque de campismo

Mogo de terra

Monitor de animagdo e desportos

Tratador de cavalos

Tratador/conservador de piscinas

Vigia de bordo

Vigilante de criangas sem fungdes pedagdgicas

2- Areas e niveis de remuneragio

29 setembro 2026

Categorias profissionais

Nivel

1- Direcdo

Diretor geral

Subdiretor

IX

Assistente de diregao

IX

Cozinheiro chefe executivo

IX

Pasteleiro chefe executivo

IX

Governante geral de andares executiva

IX

2- Rececao/portaria

Técnico de acolhimento (guest relations) 1.*

IX

Técnico de acolhimento (guest relations) 2.*

VIII

Técnico de acolhimento (guest relations) estagiario

I

Chefe de rececdo

VI

Subchefe de rececao

vl

Rececionista principal

Rececionista de 1.2

Rececionista de 2.2

Rececionista de 3.2

Rececionista estagiario

Rececionista aprendiz

Técnico de reservas principal

Técnico de reservas de 1.*

Técnico de reservas de 2.2

Técnico de reservas de 3.2

Técnico de reservas estagiario

Técnico de reservas aprendiz

Porteiro de restauragao e bebidas de 1.%

Porteiro de restauragao e bebidas de 2.*

Porteiro de restauragao e bebidas de 3.2

Porteiro de restauragdo e bebidas - Estagiario

Porteiro de restauragdo e bebidas - Aprendiz

Trintanario principal

Trintanario de 1.2
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Trintanario de 2.2 v
Trintanario de 3.* 11
Trintanario estagiario II
Trintanario aprendiz I
Bagageiro/mandarete de 1.* v
Bagageiro/mandarete de 2.7 I
Bagageiro/mandarete estagiario 11
Bagageiro/mandarete aprendiz 1
Chefe de seguranca VIII
Vigilante de 1.* v
Vigilante de 2.* v
Vigilante de 3.° 1
Vigilante estagiario 11
3- Alojamento/andares/quartos

Diretor de alojamento IX
Governante geral de andares VI
Governante de andares/rouparia/lavandaria/limpeza Vil
Empregada de rouparia/lavandaria de 1.* \%
Empregada de rouparia/lavandaria de 2.* v
Empregada de rouparia/lavandaria de 3.? I
Empregada de rouparia/lavandaria estagiaria 11
Empregada rouparia/lavandaria aprendiz 1
Empregada de limpeza/andares/quartos principal VI
Empregada de limpeza/andares/quartos de 1.? \Y
Empregada de limpeza/andares/quartos de 2.* v
Empregada de limpeza/andares/quartos de 3.% 1
Empregada de limpeza/andares/quartos estagiaria 11
Empregada de limpeza/andares/quartos aprendiz I
Empregado de alojamento local principal VI
Empregado de alojamento local de 1.* \Y%
Empregado de alojamento local de 2.% v
Empregado de alojamento local de 3.° 111
Empregado de alojamento local estagiaria I
Empregado de alojamento aprendiz I
Empregado de turismo rural/habitagio principal VI
Empregado de turismo rural/habitacdo de 1.* \Y%
Empregado de turismo rural/habitacdo de 2.* v
Empregado de turismo rural/habitagio de 3.? I
Empregado de turismo rural/habitacdo estagidrio II
Empregado de turismo rural/habitagdo aprendiz I
Controlador de mini bares de 1.* \Y%
Controlador de mini bares de 2.* v
Controlador de mini bares de 3.% I
Controlador de mini bares estagiario II
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Controlador de mini bares aprendiz I

Controlador room-service principal VI
Controlador room-service de 1.2 v
Controlador room-service de 2.2 v
Controlador room-service de 3. 1
Controlador room-service estagiario 11
Controlador room-service aprendiz I

Costureira principal VI
Costureira de 1.7 A%
Costureira de 2.* v
Costureira de 3.? I
Costureira estagiaria 11
Costureira aprendiz 1

4- Parque de campismo

Encarregado de parque de campismo VI
Subencarregado de parque de campismo VII
Rececionista de parque de campismo principal VI
Rececionista de parque de campismo de 1.2 A%
Rececionista de parque de campismo de 2.? v
Rececionista de parque de campismo de 3.* 111
Rececionista de parque de campismo estagiario 11
Rececionista de parque de campismo aprendiz I
Empregado de balcio de parque de campismo principal VI
Empregado de balcio de parque de campismo de 1.* A%
Empregado de balcdo de parque de campismo de 2.* v
Empregado de balcdo de parque de campismo de 3.? I
Empregado de balcao de parque de campismo estagiario II
Empregado de balcio de parque de campismo aprendiz I
Guarda de acampamento turistico de 1.* - Ver nota 1 v
Guarda de acampamento turistico de 2.* - Ver nota 1 1
Guarda de acampamento turistico estagiario - Ver nota 1 11

5- Restauragdo e bebidas

Diretor de produgao (food and beverage) IX
Assistente de f&b IX
Diretor de restaurante IX
Gerente de restauragdo e bebidas X
Chefe de mesa/snack bar Vil
Subchefe de mesa/snack bar vl
Empregado de mesa principal VI
Empregado de mesa de 1.2 A%
Empregado de mesa de 2.7 v
Empregado de mesa de 3.° 1
Empregado de mesa estagiario 1I
Empregado de mesa aprendiz I
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Escangao principal VI
Escangdo de 1.% A"
Escancdo de 2.2 v
Escangdo de 3.% 1T
Escangdo estagiario I
Escancgao aprendiz 1
Empregado de snack bar principal VI
Empregado de snack bar de 1.* v
Empregado de snack bar de 2.7 v
Empregado de snack bar de 3.* 1
Estagiario de empregado de snack bar 11
Aprendiz de empregado de snack bar I
Chefe de balcao VI
Subchefe de balcao Vil
Empregado de balcdo principal VI
Empregado de balcao de 1.* A%
Empregado de balcdo de 2.* v
Empregado de balcao de 3.% 1
Empregado de balcdo estagiario 11
Empregado de balcao aprendiz 1
Rececionista de restauragdo de 1.? \%
Rececionista de restauracao de 2.% v
Rececionista de restauragao de 3.? 1
Rececionista de restauragdo estagiario 11
Rececionista de restauragdo aprendiz 1
Preparador de banquetes de 1.* A%
Preparador de banquetes de 2.* v
Preparador de banquetes de 3.? 1
Preparador de banquetes estagiario 11
Preparador de banquetes aprendiz I
Supervisor de bares VIII
Chefe de barman VI
Subchefe de barman Vil
Barman principal VI
Barman de 1.2 A%
Barman de 2.* v
Barman de 3.* m
Barman estagiario 11
Barman aprendiz 1
Chefe de cafetaria VI
Cafeteiro de 1.* A%
Cafeteiro de 2.% v
Cafeteiro de 3.2 I
Cafeteiro estagiario 1I
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Cafeteiro aprendiz

Empregado de jogos de 1.*

v

Empregado de jogos de 2.*

I

Empregado de jogos estagiario

II

Empregado de jogos aprendiz

Distribuidor de refeigdes de 1.2

Distribuidor de refeigdes de 2.2

v

Distribuidor de refei¢cdes de 3.2

III

Distribuidor de refei¢cdes estagiario

II

Distribuidor de refeigdes aprendiz

6- Controle e economato

Chefe de seccdo de controle

VIII

Controlador principal

VI

Controlador de 1.2

Controlador de 2.2

v

Controlador de 3.*

III

Controlador estagiario

II

Controlador aprendiz

Chefe de compras/economo

VII

Despenseiro/cavista de 1.*

Despenseiro/cavista de 2.”

v

Despenseiro/cavista de 3.*

III

Despenseiro/cavista estagiario

II

Despenseiro/cavista aprendiz

7- Cozinha

Chefe de cozinha

VIII

Subchefe de cozinha

VI

Cozinheiro principal

Cozinheiro de 1.2

Cozinheiro de 2.2

Cozinheiro de 3.2

Cozinheiro estagiario

Cozinheiro aprendiz

Assador/grelhador de 1.*

Assador/grelhador de 2.2

Assador/grelhador de 3.%

Assador/grelhador estagiario

Assador/grelhador aprendiz

Cortador de 1.2

Cortador de 2.2

Cortador de 3.2

Cortador estagiario

Cortador aprendiz

Pizzaiolo de 1.2
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Pizzaiolo de 2.2

v

Pizzaiolo de 3.2

III

Pizzaiolo estagiario

II

Pizzaiolo aprendiz

8- Pastelaria/padaria/confeitaria/geladaria

Chefe/mestre pasteleiro

VIII

Subchefe/subchefe de mestre pasteleiro

VII

Pasteleiro/oficial de pastelaria principal

VI

Pasteleiro/oficial de pastelaria de 1.?

Pasteleiro/oficial de pastelaria de 2.*

v

Pasteleiro/oficial de pastelaria 3.*

I

Pasteleiro/oficial de pastelaria estagiario

II

Pasteleiro/oficial de pastelaria aprendiz

Amassador/panificador principal

VI

Amassador/panificador de 1.*

Amassador/panificador de 2.*

v

Amassador/panificador de 3.*

I

Amassador/panificador estagiario

II

Amassador/panificador aprendiz

Forneiro principal

VI

Forneiro de 1.2

Forneiro de 2.2

v

Forneiro de 3.2

I

Forneiro estagiario

II

Forneiro aprendiz

9- Qualidade

Diretor de qualidade

IX

Nutricionista de 1.2

IX

Nutricionista de 2.*

VIII

Nutricionista estagiario

III

Microbiologista de 1.%

IX

Microbiologista de 2.%

VIII

Microbiologista estagiario

I

Técnico de controlo de qualidade alimentar principal

VI

Técnico de controlo de qualidade alimentar de 1.*

Técnico de controlo de qualidade alimentar de 2.*

v

Técnico de controlo de qualidade alimentar de 3.%

I

Técnico de controlo de qualidade alimentar estagiario

II

Técnico de controlo de qualidade alimentar aprendiz

10- Higiene e limpeza

Chefe de copa

VI

Copeiro de 1.*

v

Copeiro de 2.7

I

Copeiro estagiario

II
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Copeiro aprendiz I
Encarregado de limpeza VI
Empregado de limpeza de 1.% v
Empregado de limpeza de 2.* I
Empregado de limpeza estagiario I
Empregado de limpeza aprendiz I
Guarda de lavabos/vestiarios de 1.* v
Guarda de lavabos/vestiarios de 2.* 1
Guarda de lavabos/vestiarios estagiario II
Guarda de lavabos/vestidrio - Aprendiz I
11- Abastecedoras de aeronaves
Técnico de catering IX
Supervisor VII
Controlador de operagdes VI
Assistente de operagdes IX
Chefe de cais VI
Chefe de sala VI
Preparador/embalador de 1.* \Y
Preparador/embalador de 2.? v
Preparador/embalador de 3.7 1
Preparador/embalador estagiario 11
Preparador/embalador aprendiz 1
Empregado de bares de bordo de 1.* A%
Empregado de bares de bordo de 2.7 v
Empregado de bares de bordo de 3.? 1
Empregado de bares de bordo estagiario I
Empregado de bares de bordo aprendiz 1
Armazenista de 1.* A%
Armazenista de 2.° v
Armazenista de 3.* I
Armazenista estagiario II
Armazenista aprendiz I
12- Refeitorios, cantinas e bares sob regime de concessao

Encarregado de refeitorio A VIII
Encarregado de refeitério B Vil
Empregado de refeitorio de 1.* \Y%
Empregado de refeitorio de 2.* v
Empregado de refeitorio de 3.% I
Empregado de refeitorio estagiario II
Empregado de refeitorio aprendiz I
Chefe de cozinha VI
Subchefe de cozinha VII
Cozinheiro principal VI
Cozinheiro de 1.% \%
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Cozinheiro de 2.% v
Cozinheiro de 3.% 1
Cozinheiro estagiario 11
Cozinheiro aprendiz I
Empregado de balcao principal VI
Empregado de balcdo de 1.7 \Y%
Empregado de balcio de 2.? v
Empregado de balcao de 3.% 111
Empregado de balcdo estagiario II
Empregado de balco aprendiz I
13- Termas, healths clubs, piscinas e praias, instalacdes de SPA, balneoterapia,
e outras semelhantes

Diretor IX
Supervisor de SPA VIII
Professor de natacao de 1.% X
Professor de natacdo de 2.% VIII
Professor de natagdo estagiario 1
Empregado de consultorio de 1.* \Y%
Empregado de consultoério de 2.% v
Empregado de consultoério de 3.% 1
Empregado de consultorio estagiario 11
Empregado de consultorio aprendiz I
Empregado de inalagdes de 1.* \Y%
Empregado de inalagdes de 2.* v
Empregado de inalagdes de 3.% I
Empregado e inalagdes estagiario II
Empregado ¢ inalagdes aprendiz I
Empregado de seccdo de fisioterapia principal VI
Empregado de seccao de fisioterapia de 1.* v
Empregado de secgdo de fisioterapia de 2.* v
Empregado de seccdo de fisioterapia de 3.? 1
Empregado de seccdo de fisioterapia estagiario I
Empregado de secgdo de fisioterapia aprendiz 1
Banheiro termal de 1.* A%
Banheiro termal de 2.* v
Banheiro termal de 3.* 1
Banheiro estagiario I
Banheiro aprendiz I
Buvete de 1.7 v
Buvete de 2.7 I
Buvete estagiario 1I
Buvete aprendiz 1
Duchista de 1.* A%
Duchista de 2.7 v
Duchista de 3.% I
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Duchista estagiario II
Duchista aprendiz I

Esteticista principal VI
Esteticista de 1.* A%
Esteticista de 2.7 v
Esteticista de 3.* 1
Esteticista estagiario 11
Esteticista aprendiz 1

Manicuro/pedicuro de 1.% A%
Manicuro/pedicuro de 2.* v
Manicuro/pedicuro de 3.% 1
Manicuro/pedicuro estagiario 11
Manicuro/pedicuro aprendiz 1

Massagista terapéutico de recuperacao e sauna principal VI
Massagista terapéutico de recuperagdo e sauna de 1.% v
Massagista terapéutico de recuperacdo e sauna de 2.% v
Massagista terapéutico de recuperacdo e sauna de 3.* 1
Massagista terapéutico de recuperacdo e sauna estagiario 1T
Banheiro/nadador salvador de 1.% A%
Banheiro/nadador salvador de 2.% v
Banheiro/nadador salvador de 3.* 1
Banheiro/nadador salvador estagiario 1I
Tratador/conservador de piscinas de 1.% v
Tratador/conservador de piscinas de 2.% v
Tratador/conservador de piscinas de 3.% I
Tratador/conservador de piscinas estagiario 11
Tratador/conservador de piscinas aprendiz 1

Vigia de bordo de 1.% v
Vigia de bordo de 2.% I
Bilheteiro de 1.2 v
Bilheteiro de 2.% 1
Bilheteiro estagiario 11
Bilheteiro aprendiz I

Empregado de balneario principal VI
Empregado de balnearios de 1.* \Y%
Empregado de balnearios de 2.% v
Empregado de balnearios de 3.* 1
Empregado de balnearios estagiario 1I
Empregado de balnearios aprendiz I

Mogo de terra de 1.2 v
Moco de terra de 2.* 111
Mogo de terra estagidrio I
Mogo de terra aprendiz I
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14- Golfe
Diretor de golfe IX
Professor de golfe VIII
Secretario VIII
Rececionista de 1.7 A%
Rececionista de 2.7 v
Rececionista de 3.* 1
Rececionista estagiario 11
Rececionista aprendiz I
Chefe de manutengao VIII
Capataz de campo Vil
Capataz de rega Vil
Operador de golfe principal VI
Operador de golfe de 1.* A%
Operador de golfe de 2.7 v
Operador de golfe de 3.7 1
Operador de golfe estagiario 11
Operador de golfe aprendiz I
Chefe de caddies VI
Caddie de 1.2 v
Caddie de 2.* 111
Caddie estagiario I
Caddie aprendiz I
15- Animagao e desportos

Encarregado de animag@o e desportos VIII
Monitor de animagdo e desportos VII
Tratador de cavalos de 1.? v
Tratador de cavalos de 2.* 1
Tratador de cavalos estagiario 11
Tratador de cavalos aprendiz 1
Chefe de bowling VIII
Empregado de bowling de 1.* v
Empregado de bowling de 2.* v
Empregado de bowling de 3. I
Empregado de balnearios estagiario I
Empregado de balnearios aprendiz I
Rececionista de bowling de 1.* v
Rececionista de bowling de 2.* v
Rececionista de bowling de 3.* I
Rececionista de bowling estagiario 11
Rececionista de bowling aprendiz 1
Disk jockey de 1.2 A%
Disk jockey de 2.* v
Disk jockey de 3.2 1
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Disk jockey estagiario

II

Disk jockey aprendiz

Rececionista de teleférico principal

VI

Rececionista de teleférico de 1.2

Rececionista de teleférico de 2.%

v

Rececionista de teleférico de 3.2

III

Rececionista de teleférico estagiario

II

Rececionista de teleférico aprendiz

Eletromecanico de teleférico em geral 1.%

IX

Eletromecanico de teleférico em geral 2.*

VIII

Eletromecanico de teleférico estagiario

III

16- Setor administrativo

Diretor administrativo e financeiro

IX

Diretor de servigos

IX

Diretor de recursos humanos

IX

Técnico de recursos humanos principal

VI

Técnico de recursos humanos de 1.2

Técnico de recursos humanos de 2.*

v

Técnico de recursos humanos de 3.%

I

Técnico de recursos humanos estagiario

II

Técnico de recursos humanos aprendiz

Coordenador de recursos humanos principal

VI

Coordenador de recursos humanos de 1.2

Coordenador de recursos humanos de 2.*

v

Coordenador de recursos humanos de 3.%

III

Coordenador de recursos humanos estagiario

II

Coordenador de recursos humanos aprendiz

Formador de 1.2

IX

Formador de 2.2

VIII

Formador estagiario

III

Chefe de departamento de divisdo ou de servigos

VIII

Contabilista certificado de 1.*

IX

Contabilista certificado de 2.*

VIII

Contabilista certificado estagiario

I

Chefe de secgdo

VIII

Tesoureiro de 1.2

IX

Tesoureiro de 2.2

VIII

Tesoureiro estagiario

I

Secretario de diregdo principal

VI

Secretario de diregdo de 1.*

Secretario de direcdo de 2.*

v

Secretario de diregdo de 3.%

I

Secretario de diregdo estagiario

II

Secretario de direcdo aprendiz
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Controlador caixa principal VI
Controlador caixa de 1.* v
Controlador caixa de 2.* v
Controlador caixa de 3. I
Controlador caixa estagiario I
Controlador caixa aprendiz I
Caixa principal VI
Caixade 1. \Y%
Caixa de 2.? v
Caixa de 3.2 I
Caixa estagiario 1I
Caixa aprendiz 1
Assistente administrativo principal VI
Assistente administrativo de 1. A%
Assistente administrativo de 2.* v
Assistente administrativo de 3.* 1
Estagiario de assistente administrativo 11
Aprendiz de assistente administrativo I
Cobrador de 1.% v
Cobrador de 2.7 1
Cobrador estagiario 1I
Cobrador aprendiz I
Chefe de telefones VII
Telefonista principal VI
Telefonista de 1.2 \4
Telefonista de 2.* v
Telefonista de 3.2 i
Estagiario de telefonista II
Aprendiz de telefonista I
17- Setor comercial

Diretor de relagdes publicas/diretor comercial IX
Técnico de marketing de 1. IX
Técnico de marketing de 2.* VIII
Técnico de marketing estagiario 1
Gestor de pregos (revenue manager) principal VI
Gestor de pregos (revenue manager) de 1.2 A%
Gestor de pregos (revenue manager) de 2.? v
Gestor de pregos (revenue manager) de 3.° 1
Gestor de precos (revenue manager) estagiario 1T
Gestor de pregos (revenue manager) aprendiz I
Promotor de vendas/promotor comercial principal VI
Promotor de vendas/promotor comercial de 1.? A%
Promotor e vendas/promotor comercial de 2.* v
Promotor de vendas/promotor comercial de 3.? I
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Promotor de vendas/promotor comercial estagiario

II

Promotor de vendas/promotor comercial aprendiz

Caixeiro encarregado

VII

Caixeiro chefe

VI

Caixeirode 1.2

v

Caixeiro de 2.2

I

Estagiario de caixeiro

II

Aprendiz de caixeiro

18- Servigos técnicos € manutencao

Diretor de servigos técnicos

IX

Chefe de servigos técnicos

VIII

Eletromecanico em geral de 1.%

IX

Eletromecanico em geral de 2.*

VIII

Eletromecanico em geral estagidrio

I

Operario polivalente principal

VI

Operario polivalente 1.%

Operario polivalente 2.*

v

Operario polivalente 3.%

III

Estagiario de operario polivalente

II

Aprendiz de operario polivalente

19- Embarcagdes

Mestre de 1.2

VIII

Mestre de 2.2

VII

Motorista maritimo principal

VI

Motorista maritimo de 1.2

Motorista maritimo de 2.2

v

Motorista maritimo de 3.2

I

Motorista maritimo estagirio

II

Marinheiro principal

VI

Marinheiro de 1.2

Marinheiro de 2.2

v

Marinheiro de 3.2

III

Marinheiro estagirio

II

20- Garagens

Encarregado geral de garagens

VIII

Empregado de garagens de 1.*

v

Empregado de garagens de 2.*

III

Empregado de garagens estagiario

II

Empregado de garagens aprendiz

21- Rodoviarios

Chefe de movimento

VIII

Expedidor de 1.%

v

Expedidor de 2.*

I

Motorista de 1.2
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Motorista de 2.2 v
Ajudante de motorista 1

22- Salas de jogos de bingo

Chefe de sala X
Adjunto de chefe de sala VIII
Caixa fixo principal VI
Caixa fixode 1.* v
Caixa fixo de 2.* v
Caixa fixo de 3.2 1T
Caixa fixo estagiario I
Caixa fixo aprendiz I
Caixa auxiliar volante principal VI
Caixa auxiliar volante de 1.* A%
Caixa auxiliar volante de 2.* v
Caixa auxiliar volante de 3.% 11T
Caixa volante estagiario 1I
Caixa volante aprendiz I
Controlador de entradas de principal VI
Controlador de entradas de 1.? \%
Controlador de entradas de 2.* v
Controlador de entradas de 3.* 1
Controlador de entradas de estagiario 1I
Porteiro de 1.2 \%
Porteiro de 2.2 v
Porteiro de 3.7 I
Porteiro estagiario 11

23- Categorias diversas

Diretor artistico IX
Encarregado de jardins VI
Florista de 1.* v
Florista de 2.* 1
Florista estagiaria 11
Florista aprendiz I

Jardineiro de 1.2 v
Jardineiro de 2.* 1
Jardineiro estagiario 1I

Jardineiro aprendiz 1

Vigilante de criangas sem func¢des pedagogicas de 1.* v
Vigilante de criangas sem fungdes pedagogicas de 2.* I
Vigilante de criangas sem func¢des pedagogicas estagiario 11
Vigilante de criangas sem fung¢des pedagogicas aprendiz 1

Bailarino de 1.2 \Y
Bailarino de 2.2 v
Bailarino de 3.2 I
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Cantor de 1.% \%
Cantor de 2.% v
Cantor de 3.% 111
Musico de 1.2 A%
Musico de 2.2 v
Musico de 3.7 1
Contra regra de 1.% v
Contra regra de 2.* 111
Auxiliar de cena de 1.2 v
Auxiliar de cena de 2.2 1

Nota 1 - Os trabalhadores com a categoria de chefe de seguranca, vigilante, guarda, porteiro e controlador de entradas ¢ aplicavel
o Regime Juridico da Seguranga Privada devendo possuir registo no Ministério da Administragdo Interna, com todas as consequéncias
legais dai resultantes e os seus contratos devem, obrigatoriamente, serem sujeitos a forma escrita.

Nota 2 - Todas as categorias constantes deste CCT tém-se como aplicadas a ambos os sexos.

ANEXO III
Retribuicao
Artigo 1.°

(Vencimentos minimos)

Aos trabalhadores abrangidos por esta convengdo sdo garantidas as remuneragdes pecuniarias de base
minimas constantes da tabela salarial, a saber:

Tabela salarial

De 1 de janeiro a 31 de dezembro de 2026

Niveis Grupo A Grupo B Grupo C
X 2646,00€| 2294,00€| 1624,00€
IX 1460,00€| 1368,00€| 1310,00€

VI 1300,00€| 1158,00€| 1110,00¢€
VII 1090,00€| 1071,00€| 1050,00€
VI 1027,00€| 1012,00€ 991,00 €
\Y% 1 007,00 € 994,00 € 976,00 €
v 992,00 € 979,00 € 957,00 €
11 958,00 € 948,00 € 935,00 €
I 923,00 € 923,00 € 923,00 €
I 920,00 € 920,00 € 920,00 €

Notas

1- Aos trabalhadores dos estabelecimentos da restauragdo e bebidas e outros de apoio integrados ou complementares de quaisquer
meios de alojamento sera observado o grupo salarial aplicavel ou correspondente ao estabelecimento hoteleiro, salvo se, em virtude de
qualificagdo turistica mais elevada, resulte a aplicagdo do grupo de remuneragio superior.

2- Aos trabalhadores dos health clubs nao instalados em estabelecimentos hoteleiros aplica-se a tabela do grupo A.

3- As fungdes efetivamente exercidas que ndo se enquadrem nas categorias previstas neste contrato sdo equiparadas aquelas com
que tenham mais afinidade e ou cuja defini¢do de fungdes mais se lhe aproxime, sendo os trabalhadores, para efeitos de remuneragao,
igualados ao nivel respetivo.

4- As empresas que por manifestas dificuldades de tesouraria ndo possam dar satisfagdo imediata as diferencas salariais referentes ao
periodo que medeia entre a data de producao de efeitos da presente tabela e a data da sua publicagdo poderdo fazé-lo em trés prestagdes
iguais, nos meses seguintes a data da publicagdo da presente tabela.
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Artigo 2.°

(Diuturnidades)

Os trabalhadores abrangidos pelas diuturnidades previstas na clausula 51.* deste CCT receberao, por cada
diuturnidade vencida, a importancia de 9,00 €.

Artigo 3.°

(Prémio de conhecimento de linguas)

Os trabalhadores com direito ao prémio de linguas previsto na clausula 52.% deste CCT receberao, por cada
idioma reconhecido, o valor de 54,00 € mensais.

Artigo 4.°

(Valor pecuniario da alimentac¢io)

O valor pecuniario da alimentacao previsto na cldusula 58.% ¢ de 6,50 € por cada dia de servigo efetivo.

Artigo 5.°

(Abono para falhas)

Os trabalhadores abrangidos pelo direito ao abono para falhas previsto na clausula 50.* deste CCT recebe-
rao o valor mensal de 60,00 €.

ANEXO IV
Definicoes de funcoes

1- Diregao

1- Diretor geral - Dirige, orienta e fiscaliza o funcionamento das diversas sec¢des e servicos de um estabe-
lecimento; aconselha a administracao no que diz respeito a investimentos e a defini¢ao da politica financeira,
econdmica e comercial; decide sobre a organiza¢do do hotel. Pode representar a administragdo dentro do
ambito dos poderes que por esta lhe sejam conferidos, ndo sendo, no entanto, exigivel a representagdo em
matérias de contratacdo coletiva, nem em matéria contenciosa do Tribunal de Trabalho; ¢ ainda responsavel
pela gestao do pessoal, dentro dos limites fixados no seu contrato individual de trabalho.

2- Subdiretor - Auxilia o diretor no desempenho das suas fungdes. Por delegacao do diretor pode encarre-
gar-se da direcdo, orientando e fiscalizando o funcionamento de uma ou varias sec¢des. Substitui o diretor nas
suas auséncias.

3- Assistente de dire¢do - Auxilia o diretor na execugao das respetivas funcdes e substitui-o no impedimento
ou auséncia. Tem a seu cargo a coordenacgdo pratica dos servigos por sec¢des, podendo ser encarregado da re-
estruturacdo de certos setores do esmaecimento e, acidentalmente, desempenhar fungdes ou tarefas em secgdes
para que se encontre devidamente habilitado.

4- Cozinheiro chefe executivo - Dirige, organiza, orienta e supervisiona uma brigada/equipa de cozinheiros
de um ou varios estabelecimentos de uma empresa, elabora as ementas dos restaurantes e banquetes; cria fi-
chas técnicas, receitas e especialidades, controla a qualidade de confecdo e ¢ responsavel pelas boas praticas
de higiene e seguranca alimentar, transmite conhecimentos e pode dar formacdo a equipa que estd sob sua
orientagdo. Por delegacdo do diretor geral pode representar a empresa em eventos, feiras ou seminarios.

5- Pasteleiro chefe executivo - Dirige, organiza, orienta e supervisiona uma brigada/equipa de pasteleiros,
amassadores, panificadores e forneiros de um ou varios estabelecimentos de uma empresa; cria fichas técnicas,
prepara especialidades, massas, doces e gelados de sobremesa, controla a qualidade de confecdo e ¢ respon-
savel pelas boas praticas de higiene e seguranca alimentar, transmite conhecimentos e pode dar formacdo a
equipa que esta sob a sua orientacdo. Por delegag@o do diretor geral pode representar a empresa em eventos,
feiras ou semindrios.

6- Governante geral de andares executiva - Dirige, organiza, orienta e supervisiona uma brigada/equipa
de andares, limpeza e lavandaria, de um ou varios estabelecimentos de uma empresa; cria regras e padrdes
de qualidade, ¢ responsavel pelas boas praticas de asseio, arranjo e decoracao dos aposentos dos hospedes,
transmite conhecimentos e pode dar formacao a equipa que estd sob a sua orientacdo. Por delegagao do diretor
geral pode representar a empresa em eventos, feiras ou seminarios.

BTE 36 | 62



r
Boletim do Trabalho e Emprego < 36 B:; 29 setembro 2026

2- Recegao - Portaria

1- Técnico de acolhimento (guest relations) - Representa a direcdo junto dos clientes; Coadjuva o diretor
de relagdes publicas e substitui o chefe de recegao/portaria no exercicio das respetivas fungdes; Executa os
servigos de recegao/portaria junto de clientes especiais, acolhendo-os de forma personalizada no sentido de
facilitar os processos de check in e check out e acompanha-os durante a estadia em tudo o que for preciso; con-
trola a limpeza e asseio do lobby; orienta o cliente tanto no interior como no exterior do hotel; Coordena com
outros departamentos as agdes especificas de acolhimento; propde de forma muito ativa em colaboragdo com
outros servigos, os restaurantes ¢ discoteca como locais privilegiados de lazer; mantém-se atualizado acerca
do movimento dos clientes VIP; no inicio dos eventos e banquetes, e juntamente com alguém da recegao/
portaria, mantém-se no /obby de modo a facilitar o pedido de informagdes por parte dos clientes do exterior;
movimenta-se no lobby nas horas de maior movimento de modo a poder prestar apoio aos clientes; sempre que
tem oportunidade estabelece didlogo com os clientes no lobby de modo a poder retirar eventuais comentarios
da estadia do cliente; sempre que for necessario colabora e executa as demais fungdes do rececionista/porteiro.

2- Chefe de recegdo - Superintende, coordena, dirige, organiza e sempre que necessario executa os servigos
de recegdo e portaria de um estabelecimento de hotelaria ou de alojamento turistico. Elabora e fornece a dire-
¢do todas as informagdes e relatdrios sobre o funcionamento da rece¢ao/portaria. Podera substituir o diretor, o
subdiretor ou o assistente de dire¢ao.

3- Subchefe de rececio - E o trabalhador que coadjuva e substitui o chefe de recegio/portaria no exercicio
das suas fung¢des.

4- Rececionista - Ocupa-se dos servigos de recegao e portaria designadamente, coadjuva o chefe e o sub-
chefe de recegdo/portaria no exercicio das respetivas fungdes; acolhe os hospedes e demais clientes prestando-
-lhes todas as informagdes necessarias sobre o estabelecimento hoteleiro e acompanha a estadia dos clientes
em tudo o que for preciso; mantem-se informado sobre os eventos a decorrer no hotel e sobre a cidade e os
eventos principais que nela decorrem, para prestar todas as informagdes necessarias; efetua reservas e a con-
tratacdo do alojamento e demais servigos, procedendo a planificagao da ocupagio dos quartos; assegura a ins-
cricao dos hospedes nos registos do estabelecimento; atende os desejos, pedidos e reclamagdes dos hospedes
e clientes procede ao langamento dos consumos ou despesas; emite, apresenta e recebe as respetivas contas e
executa as tarefas necessarias a regularizagdo de contas com os clientes; prepara e executa a correspondéncia
da secgdo e respetivo arquivo, elabora estatisticas e outros relatorios; certifica-se que ndo existe impedimento
para a saida dos clientes; zela pela limpeza da sec¢@o; no periodo noturno zela pela seguranga dos hospedes;
efetua servigos de escriturago inerentes a exploragao do estabelecimento e opera com os equipamentos infor-
maticos e de comunicagdes e telecomunicagdes quando instalados na secc¢ao; encarrega-se da venda de tabaco,
postais, jornais e outros artigos, salvo quando houver local proprio para a venda destes servigos; guarda obje-
tos de valor e dinheiro em lugar adequado; controla a entrega de restituigdo das chaves dos quartos; dirige a
recegdo da bagagem e correio e assegura a sua distribui¢do; comunica as secgdes o0 movimento de chegadas e
saidas, bem como os servigos a prestar aos hospedes.

5- Técnico de reservas - Compete-lhe receber e responder a todas as solicitagdes de reservas, alteragdes e
cancelamentos de quartos e outros servigos fornecidos pelo hotel, de acordo com os standards estabelecidos.
Desempenha tarefas administrativas, nomeadamente a inserc¢ao ¢ alteracdo de reservas e perfil de clientes no
sistema de reservas e extragao de relatdrios.

6- Porteiro de restaurac¢do e bebidas - Executa tarefas relacionadas com as entradas e saidas de clientes e
pequenos Servicos.

7- Trintanario - Encarrega-se de acolher os hdospedes e clientes a entrada do estabelecimento, facilitando-
-lhes a saida e o acesso as viaturas de transporte, indica os locais de rececdo; coopera de um modo geral na
execucdo dos servigos de portaria, vigia a entrada e saida do estabelecimento de pessoas e mercadorias; quan-
do devidamente habilitado, conduz as viaturas dos hospedes, estacionando-as nos locais apropriados.

8- Bagageiro - E o trabalhador que se ocupa do transporte das bagagens dos héospedes e clientes; do asseio
da arrecadacdo de bagagens e eventualmente do transporte de méveis e utensilios.

9- Mandarete - E o trabalhador que se ocupa da execugio de recados e pequenos servigos dentro e fora do
estabelecimento; conduz os elevadores destinados ao transporte de hospedes e clientes, ocupa-se do asseio
dos mesmos e das zonas publicas do estabelecimento; encarrega-se do servigo de guarda de agasalhos e outros
objetos de hospedes e clientes. Pode exercer as fungdes de bagageiro.

10- Chefe de seguranga - E o trabalhador que superintende, coordena, dirige ¢ executa os servigos de segu-
ranga e vigilancia de um estabelecimento de hotelaria ou de alojamento turistico; elabora e fornece a diregao
todas as informagdes e relatorios.
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11- Vigilante - E o trabalhador que exerce a vigilancia e o controle na entrada e saida de pessoas e merca-
dorias; verifica se tudo se encontra normal ¢ zela pela seguranca do estabelecimento, nos estabelecimentos
de alojamento local pode substituir, durante a noite, outros profissionais, elabora relatérios das anomalias
verificadas.

3- Alojamento - andares - quartos

1- Diretor de alojamento - Dirige e coordena a atividade das sec¢des de alojamento e afins. Auxilia o diretor
de hotel no estudo da utilizagdo maxima da capacidade de alojamento, determinando os seus custos e laboran-
do programas de ocupagdo. Pode eventualmente substituir o diretor.

2- Governante geral de andares - Superintende e coordena os trabalhos das governantes de andares, de
rouparia/lavandaria e encarregados de limpeza. Na auséncia destes, assegurara as respetivas tarefas;

3- Governanta de andares/rouparia/lavandaria/ limpeza - Coadjuva a governante geral de andares no exer-
cicio das suas fungdes e substitui-a nas suas auséncias e impedimentos. Pode, nas auséncias esporadicas das
empregadas de andares, executar as respetivas fungdes.

4- Empregada de rouparia/lavandaria - Ocupa-se do recebimento, tratamento, arrumacao e distribui¢@o
das roupas; ocupa-se dos trabalhos de engomadoria, dobragem, lavagem e limpeza mecanica ou manual das
roupas de servico e dos clientes.

5- Empregada de limpeza/andares - E o trabalhador que nos estabelecimentos hoteleiros se ocupa da lava-
gem, limpeza, arrumagdo e conservacao de instalagdes, equipamentos e utensilios de trabalho, incluindo os
que utilize, e ainda ocupa-se da limpeza, asseio, arrumacao, arranjo e decoracao dos aposentos dos hdspedes,
bem como da lavagem, limpeza, arrumagdo e conservacao das instalagdes, equipamentos e utensilios de tra-
balho que utilize; repde os produtos e materiais de informagao ao hospede quer sobre os servigos prestados
pelo hotel quer informagdes turisticas e outras; examina o bom funcionamento da aparelhagem eléctrica,
sonora, telefonica, TV, instalacdes sanitdrias e o estado dos mdveis, alcatifas e cortinados, velando pela sua
conservacdo ou sua substitui¢do quando necessarias; retira as roupas usadas e providencia pela sua lavagem
ou limpeza, tratando do recebimento, tratamento, arrumacao e distribuicdo das roupas, requisita os produtos de
lavagem, detergentes e demais artigos necessarios e vela pela sua conveniente aplicacdo, podendo ter de man-
ter um registo actualizado. Nas auséncias esporadicas da roupeira e lavadeira pode ocupar-se dos trabalhos
de engomadoria, dobragem, lavagem e limpeza das roupas de hospedes, desde que tenha recebido formagao
adequada para tal. Na auséncia da governante de andares, verifica a ocupacao dos quartos, guarda os objectos
esquecidos pelos clientes, atende as reclamagdes e pedidos de hdspedes, verifica o tratamento da roupa dos
clientes. Pode ainda colaborar nos servicos de pequenos-almocos nos estabelecimentos onde nao exista servi-
c¢o de restaurante ou cafetaria quando ndo exista servico de room-service ou fora deste caso, acidentalmente,
nas faltas imprevisiveis dos empregados adstritos ao servico de room-service. Nas residenciais pode colaborar
nos servicos de pequenos-almogos, preparando café, cha, leite e outras bebidas quentes e frias, sumos, torradas
e sanduiches e servi-las nos quartos transportando-as em bandejas ou carro apropriado.

6- Empregado de alojamento local - Em estabelecimento de alojamento local sem restaurante e sem rece-
¢do, trata do asseio e decoracao dos quartos e demais dependéncias do estabelecimento. Pode preparar e servir
pequenos almocos e receber hdspedes.

7- Empregado de turismo rural/habitag¢do - Em estabelecimentos de turismo rural, excluindo hotéis rurais,
trata do asseio e decoracdo dos quartos, prepara e serve pequenos almocos.

8- Controlador de mini bares - Controla os mini bares nos quartos dos hdspedes, os stocks, repde os mes-
mos, requisita os produtos a sec¢do respetiva, € responsavel pela lavagem, limpeza, arrumacao e conservacao
dos mini bares.

9- Controlador de room service - Coordena e canaliza o servigco para os quartos dos clientes. Tem a seu
cargo o controle das bebidas e alimentos destinados ao room service, mantendo-as qualitativa e quantitati-
vamente ao nivel prescrito pela direcdo. Controla e regista diariamente as receitas do room service. Tem de
estar apto e corresponder a todas as solicitagdes que lhe sejam postas pelos clientes, pelo que devera possuir
conhecimentos suficientes dos idiomas francés e inglés, culinarias e ementas praticadas. Esta funcdo deve
ser desempenhada por trabalhador qualificado como empregado de mesa de 1.* ou categoria superior, se ndo,
houver trabalhador especialmente afeto ao desempenho dessa funcao.

10- Costureira - Ocupa-se do corte, costura e conserto das roupas de servico e adorno podendo ter de asse-
gurar outros trabalhos da seccao.
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4- Parque de campismo

1- Encarregado de parque de campismo - Compete-lhe supervisionar, zelar, dirigir, conservar, controlar e
garantir as condi¢des de servico, definigdes de processos, gestdo de pessoas e executar as tarefas inerentes ao
bom funcionamento da unidade «parque de campismoy, incluindo os servigos turisticos e comerciais, quando
nado concessionados, bens e instalagdes, de harmonia com as instrugdes emanadas pela entidade empregadora,
bem como zelar pelo cumprimento de normas de higiene, eficiéncia, disciplina e promogdo daquela unidade
turistica.

2- Subencarregado de parque de campismo - Coadjuva o encarregado de parque de campismo no exercicio
das suas fungdes e, por delegacdo do mesmo, pode encarregar-se de supervisionar, zelar, dirigir, conservar,
controlar e garantir as condi¢des de servigo, defini¢des de processos, gestdo de pessoas e executar as tarefas
inerentes ao bom funcionamento da unidade «parque de campismoy, incluindo os servigos turisticos e comer-
ciais, quando ndo concessionados, bens e instalagdes, de harmonia com as instrugdes emanadas pela entidade
empregadora, bem como zelar pelo cumprimento de normas de higiene, eficiéncia, disciplina e promogao
daquela unidade turistica. Substituir o encarregado de parque de campismo nas suas auséncias.

3- Rececionista de parque de campismo - Ocupa-se dos servigos de rececdo e portaria. Acolhendo os cam-
pistas e demais clientes prestando-lhes todas as informagdes necessarias sobre o empreendimento turistico e
acompanha a estadia dos clientes em tudo o que for preciso; mantém-se informado sobre os eventos a decorrer
no empreendimento turistico e sobre a cidade e os eventos principais que nela decorrem, para prestar todas as
informagdes necessarias; efetua reservas e demais servigos, procedendo a inscri¢ao dos clientes nos registos
do parque; atende pedidos e reclamagdes dos clientes; emite, apresenta e recebe as respetivas contas e executa
as tarefas necessarias a regularizagdo de contas com os clientes, apurando o movimento geral do caixa e trata
dos ficheiros gerais; prepara e executa a correspondéncia da secc¢do e respetivo arquivo, elabora estatisticas
e outros relatorios; certifica-se que ndo existe impedimento para a saida dos clientes; zela pela limpeza da
sec¢do; no periodo noturno zela pela seguranga dos clientes; efetua servigos de escrituragdo inerentes a explo-
racdo do estabelecimento e opera com os equipamentos informaticos e de comunicagdes e telecomunicagdes
quando instalados na seccdo; encarrega-se da venda de artigos de loja de conveniéncia e bar quando disponi-
bilizados; guarda objetos de valor e dinheiro em lugar adequado; controla a entrega e restitui¢do das chaves
dos alojamentos e das facilidades individualmente prestadas; comunica as sec¢des 0 movimento de chegadas
e saidas, bem como os servigos a prestar aos clientes.

4- Empregado de balcdo de parque de campismo - Serve os clientes em restaurantes e similares executando
o servico de cafetaria proprio do balcdo e a venda dos produtos expostos, quando integrado em servigo de
loja de conveniéncia, cobrando as respetivas importancias; atende e fornece os pedidos dos empregados de
mesa, certificando-se previamente da exatiddo dos registos; verifica se os produtos ou alimentos a fornecer
correspondem em qualidade, quantidade e apresentagdo dos padrdes estabelecidos pelo empregador; exe-
cuta com regularidade a exposi¢do em prateleiras e montras dos produtos para venda; procede as operagdes
de abastecimento; elabora as necessarias requisi¢oes de viveres, bebidas e outros produtos a fornecer pela
sec¢do, ou procede a sua aquisigdo direta aos fornecedores, nos termos em que for devidamente autorizado;
efetua ou manda efetuar os respetivos pagamentos, dos quais, presta contas diariamente ao encarregado de
parque; atende pedidos e reclamagdes dos clientes; emite, apresenta e recebe as respetivas contas e executa
as tarefas necessarias a regularizagdo de contas com os clientes, apurando o movimento geral do caixa e trata
dos ficheiros gerais; executa ou colabora nos trabalhos de limpeza e arrumagao das instalagdes, bem como na
conservacdo e higiene dos utensilios de servigo; efetua ou colabora na realizagdo de inventarios periodicos
da seccdo. No self service, serve refeigdes e bebida; ocupa-se da preparagdo, limpeza e higiene dos balcdes,
salas, mesas e utensilios de trabalho. Abastece ainda os balcoes de bebidas e comidas confecionadas e colabora
nos trabalhos de controle exigidos a exploracdo. Confeciona gelados e abastece os balcdes ou maquinas de
distribuigdo e serve os clientes.

5- Guarda do parque de campismo - Sob a orientagdo e direcdo do encarregado do parque, cuida da con-
servacdo, asseio e vigilancia das instalagdes do parque. Providencia a resolugao das anomalias verificadas nas
instalagdes, comunica superiormente as irregularidades que sejam do seu conhecimento.

6- Guarda de acampamento turistico - E responsavel pela conservagio, asseio e vigilancia de um acampa-
mento turistico. Deve resolver todas as anomalias que surjam nas instalagdes e comunicar superiormente as
irregularidades que sejam do seu conhecimento.
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5- Restauragdo e bebidas

1- Diretor de produgdo (food and beverage) - Coordena e orienta o setor de comidas e bebidas nas unidades
hoteleiras. Faz as previsdes de custos e vendas potenciais de produgdo. Gere os stocks, verifica a qualidade das
mercadorias a adquirir. Providencia o correto armazenamento das mercadorias e demais produtos, controlando
as temperaturas do equipamento de frio, a arrumagao e a higiene. Visita o mercado e os fornecedores em geral;
faz a comparagdo de pregos dos produtos a obter e elabora as estimativas dos custos didrios ¢ mensais, por
sec¢do e no conjunto do departamento a sua responsabilidade. Elabora e propde a aprovagao ementas e listas
de bebidas e respetivos pregos. Verifica se as quantidades servidas aos clientes correspondem ao estabelecido,
controla os pregos e requisigdes; verifica as entradas e saidas e respetivos registos; apura os consumos diarios
e faz inventarios finais, realizando médias e estatisticas. Controla as receitas e despesas das secgdes de co-
midas e bebidas, segundo normas estabelecidas, dando conhecimento a dire¢do de possiveis falhas. Fornece
a contabilidade todos os elementos de que este carega. Apresenta a dire¢@o, periodicamente, relatorios sobre
o funcionamento do setor e informa relativamente aos artigos ou produtos que dao mais rendimento e os que
devem ser suprimidos.

2- Diretor de restaurante - Dirige, orienta e fiscaliza o funcionamento das diversas sec¢des e servigos de
um restaurante ou do departamento de alimentagdo de um hotel; elabora ou aprova as ementas e listas do res-
taurante; efetua ou toma providéncias sobre a aquisi¢do de viveres e todos os demais produtos necessarios a
exploracdo e vigia a sua eficiente aplicagdo; acompanha o funcionamento dos varios servigos e consequente
movimento das receitas e despesas; organiza e colabora, se necessario, na execug¢ao dos inventarios peridodicos
das existéncias dos produtos de consumo, utensilios de servigo ¢ moveis afetos as dependéncias; colabora na
recegdo dos clientes, ausculta os seus desejos e preferéncias e atende as suas eventuais reclamagdes. Aconse-
lha a administragdo ou o proprietario no que respeita a investimentos, decide sobre a organizagao do restau-
rante ou departamento; elabora e propde planos de gestdo de recursos mobilizados pela exploragao; planifica
e assegura o funcionamento das estruturas administrativas; define a politica comercial e exerce a fiscalizagao
dos custos; ¢ ainda responsavel pela gestdo do pessoal, dentro dos limites fixados no seu contrato individual
de trabalho. Pode representar a administragdo dentro do ambito dos poderes que por esta lhe sejam conferidos,
nao sendo, no entanto, exigivel a representacao em matérias de contratacio coletiva, nem em matéria conten-
ciosa do Tribunal do Trabalho.

3- Gerente de restauragdo e bebidas - Dirige, orienta, fiscaliza e coordena os servigos dos estabelecimen-
tos ou secc¢des de comidas e bebidas; efetua ou supervisiona a aquisi¢do, guarda e conservac¢ao dos produtos
pereciveis e outros, vigiando a sua aplicagdo e controlando as existéncias e inventarios; elabora as tabelas de
precos e horarios de trabalho; acompanha e executa o funcionamento dos servigos e controla o movimento
das receitas e despesas; exerce a fiscalizagdo dos custos e responde pela manutengdo do equipamento e bom
estado de conservagao e higiene das instalagdes; ocupa-se ainda da reserva de mesas e servigo de balcao, da
rece¢do de clientes e das suas reclamagdes sendo, responsavel pela apresentacao e disciplina dos trabalhadores
sob as suas ordens.

4- Chefe de mesa/snack bar - Superintende, coordena, organiza, dirige e, sempre que necessario executa, to-
dos os trabalhos relacionados com o servigo de restaurante e snack. Pode ser encarregado de superintender nos
servigos de cafetaria e copa e ainda na organizagao e funcionamento da cave do dia. Colabora com os chefes de
cozinha e pastelaria na elabora¢io das ementas, bem como nas sugestdes para banquetes e outros servigos. E
responsavel pelos trabalhos de controlo e execug@o dos inventarios periodicos. Elabora e fornece a diregdo to-
das as informagdes e relatorios. Pode ocupar-se do servigo de vinhos e ultimacdo de especialidades culinarias.

5- Subchefe de mesa/snack bar - Coadjuva o chefe de mesa no desempenho das fungdes respetivas, substi-
tuindo-o nas suas auséncias ou impedimentos.

6- Empregado de mesa - Serve refei¢des e bebidas a hospedes e clientes, a mesa. E responsavel por um
turno de mesas. Executa a preparagao das salas e arranjo das mesas para as diversas refeigdes; acolhe e atende
os clientes, apresenta-lhes a ementa ou lista do dia e a lista de bebidas, da-lhes explicagdes sobre os diversos
pratos e bebidas e anota pedidos que transmite as respetivas secgdes; segundo a organizagao e classe dos esta-
belecimentos serve os produtos escolhidos, servindo diretamente aos clientes ou servindo por forma indireta,
utilizando carros ou mesas moveis; espinha peixes, trincha carnes e ultima a preparagdo de certos pratos;
recebe as opinides e sugestdes dos clientes e suas eventuais reclamagdes, procurando dar a estas, quando jus-
tificadas, prontamente, a solu¢ao possivel. Elabora ou manda emitir a conta dos consumos, podendo efetuar a
cobranga. Pode ser encarregado da guarda e conservagdo de bebidas destinadas ao consumo diario da sec¢ao
e proceder a reposigao da respetiva existéncia. Guarda as bebidas sobrantes dos clientes que estes pretendem
consumir posteriormente; cuida do arranjo dos aparadores e do seu abastecimento com os utensilios. No
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final das refei¢des procede a arrumagio da sala, dos utensilios de trabalho, transporte ¢ guarda de alimentos
¢ bebidas expostas para venda ou servigo. Colabora nos trabalhos de controlo e na execucdo dos inventarios
periodicos. Podera substituir o escangdo ou o subchefe de mesa. Prepara as bandejas, carros de servigo e mesas
destinadas as refeigdes ¢ bebidas servidas nos aposentos ou outros locais dos estabelecimentos e auxilia ou
executa o servigo de pequenos almogos nos aposentos e outros locais do estabelecimento.

7- Escangdo - Ocupa-se do servigo de vinhos e outras bebidas; verifica as existéncias na cave do dia provi-
denciando para que as mesmas sejam mantidas. Durante as refeigdes apresenta a lista das bebidas ao cliente
¢ aconselha o vinho apropriado para os diferentes pratos da ementa escolhida; serve ou providencia para que
sejam corretamente servidos os vinhos e bebidas encomendados. Guarda as bebidas sobrantes dos clientes que
estes pretendem consumir posteriormente; prepara e serve bebidas nos locais de refei¢do. Pode ter de execu-
tar ou de acompanhar a execugdo de inventario das bebidas existentes na cave do dia. Possui conhecimentos
aprofundados de enologia, tais como designagdo, proveniéncia, data da colheita e graduag@o alcoodlica. Pode
substituir o subchefe de mesa nas suas faltas ou impedimentos.

8- Empregado de snack bar - Serve refei¢des e bebidas a hospedes e clientes ao balcdo. E responsavel por
um turno de lugares sentados ao balcdo. Executa a preparacdo dos balcdes para as diversas refei¢des; acolhe
¢ atende os clientes, apresenta-lhes a ementa ou lista do dia e a lista de bebidas, da-lhes explicagdes sobre os
diversos pratos e bebidas e anota pedidos que transmite as respetivas sec¢des; segundo a organizagio e classe
dos estabelecimentos serve os produtos escolhidos, espinha peixes, trincha carnes e tltima a preparacdo de
certos pratos; emprata pratos frios, confeciona e serve gelados. Executa o servi¢o de cafetaria nomeadamente
preparando café, cha, leite, outras bebidas quentes e frias, sumos, torradas, sanduiches e confe¢des de cozinha
ligeira, como «pregos». Recebe as opinides ¢ sugestoes dos clientes e suas eventuais reclamagdes, procurando
dar a estas, quando justificadas, prontamente a solu¢@o possivel. Elabora ou manda emitir a conta dos consu-
mos, podendo efetuar a cobranga. Pode ser encarregado da guarda e conservagao de bebidas destinadas ao con-
sumo diario da secgdo e proceder a reposicdo da respetiva existéncia. Guarda as bebidas sobrantes dos clientes
que estes pretendem consumir posteriormente; cuida do arranjo dos aparadores ¢ do seu abastecimento com os
utensilios. No final das refei¢cdes procede a arrumagio da sala ¢ limpeza dos balcdes e utensilios de trabalho
e ao transporte ¢ guarda de alimentos ¢ bebidas expostas para venda ou servigo. Colabora nos trabalhos de
controlo e execugdo dos inventarios periddicos.

9- Chefe de balcao - Superintende ¢ executa os trabalhos de balc@o.

10- Subchefe de balcdo - Coadjuva o chefe de balcdo no desempenho das fungdes respetivas, substituindo-o
nas suas auséncias ou impedimentos.

11- Empregado de balcdo - Atende e serve os clientes em restaurantes e similares executando o servigo de
cafetaria proprio da secgdo de balcdo. Prepara embalagens de transporte para servigos ao exterior, cobra as
respetivas importancias e observa as regras ¢ operagdes de controlo aplicaveis. Atende e fornece os pedidos
dos empregados de mesa, certificando-se previamente da exatiddo dos registos. Verifica se os produtos ou ali-
mentos a fornecer correspondem em qualidade, quantidade e apresentacéo aos padrdes estabelecidos pela ge-
réncia do estabelecimento; executa com regularidade a exposi¢do em prateleiras e montras dos produtos para
venda; procede as operagdes de abastecimento; elabora as necessarias requisi¢des de viveres, bebidas e outros
produtos a fornecer pela sec¢@o propria, ou procede a sua aquisigdo direta aos fornecedores, nos termos em
que for devidamente autorizado; efetua ou manda efetuar os respetivos pagamentos, dos quais, presta contas
diariamente a geréncia; executa ou colabora nos trabalhos de limpeza e arrumagao das instalagdes, bem como
na conservacao ¢ higiene dos utensilios de servico; efetua ou colabora na realizagdo de inventarios periddicos
da secgdo; pode substituir o controlador nos seus impedimentos e auséncias. No self service, serve refeigdes
¢ bebidas; ocupa-se da preparagdo, limpeza e higiene dos balcdes, salas, mesas ¢ utensilios de trabalho. Abas-
tece ainda os balcoes de bebidas e comidas confecionadas e colabora nos trabalhos de controle exigidos pela
exploracdo. Confeciona gelados e abastece os balcdes ou maquinas de distribuicdo e serve os clientes. .

12- Rececionista de restauragdo - Coadjuva o chefe de mesa no exercicio das fungdes de acolhimento dos
clientes, saudando-os e dando-lhes as boas vindas; acolhe de forma personalizada os clientes individuais; faz
0 acompanhamento dos clientes ao lugar inteirando-se do nimero do quarto e dos seus interesses (fumador/
ndo fumador); no inicio do trabalho verifica as listas de clientes, grupos, nacionalidade de modo a poder pro-
gramar o seu trabalho; mantém contato com a rece¢do de modo a recolher informagdes uteis sobre clientes ¢
sobre os VIP; estd permanentemente atento as reagdes dos clientes por forma a poder tomar medidas de ca-
racter corretivo caso se justifiquem; providencia para que os pedidos especificos dos clientes ¢ suas eventuais
reclamacgdes procurando dar-lhes uma solugdo rapida e eficaz; auxilia o chefe de mesa no controle ¢ fecho de
caixa no final da operagéo

13- Preparador de banquetes - Procede a montagem ¢ desmontagem das salas de banquetes e exposigoes,
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colocando mesas, cadeiras e outros artefactos de acordo com o contratado entre o cliente e o hotel. Ocupa-se
também da lavagem, limpeza, arrumagdo e conservagao das salas ¢ areas onde exerce a sua fung@o.

14- Supervisor de bares - Coordena e supervisiona o funcionamento de bares e boites sob a orientagdo do
diretor ou assistente de diregdo responsavel pelo setor de comidas e bebidas, quando exista ¢ a quem devera
substituir nas respetivas faltas ou impedimentos. E o responsavel pela gestdo dos recursos humanos e materiais
envolvidos, pelos inventarios periodicos e permanentes aos artigos de consumo e utensilios de servigo afetos
a explorag@o, pela elaboragdo das listas de precos e pela manutengdo do estado de asseio e higiene das insta-
lagdes e utensilios, bem como pela respetiva conservagao.

15- Chefe de barman - Superintende, coordena, organiza, dirige e, sempre que necessario executa, todos os
trabalhos relacionados com o servigo de bar. E responsavel pelos trabalhos de controlo e execugdo dos inven-
tarios periodicos. Elabora e fornece a dire¢do todas as informagdes e relatorios.

16- Subchefe de barman - Coadjuva o chefe de barman no desempenho das fungdes respetivas, substituin-
do-o nas suas auséncias ou impedimentos.

17- Barman - Serve bebidas simples ou compostas, cuida da limpeza ou arranjo das instalagdes do bar ¢
executa as preparagdes prévias ao balcdo, prepara cafés, chas e outras infusdes e serve sanduiches, simples ou
compostas, frias ou quentes. Elabora ou manda emitir as contas dos consumos observando as tabelas de pregos
em vigor e respetivo recebimento. Colabora na organizagdo e funcionamento de recegdes, de banquetes, etc..
Pode cuidar do asseio ¢ higiene dos utensilios de preparagao e servigo de bebidas. Guarda as bebidas sobrantes
dos clientes que estes pretendem consumir posteriormente; cuida do arranjo dos aparadores e do seu abasteci-
mento com os utensilios. No final das refei¢des procede a arrumacéo da sala, limpeza dos balcdes ¢ utensilios
de trabalho, transporte e guarda de bebidas expostas para venda ou servigo ¢ dos utensilios de uso permanente.
Colabora nos trabalhos de controlo e na execugdo dos inventarios periddicos. Pode proceder a requisi¢@o dos
artigos necessarios ao funcionamento e a reconstitui¢do das existéncias.

18- Chefe de cafetaria - superintende , coordena e executa os trabalhos de cafetaria.

19- Cafeteiro - Prepara café, cha, leite, outras bebidas quentes e frias ndo exclusivamente alcodlicas, su-
mos, torradas, sanduiches, ¢ confe¢do de cozinha ligeira. Emprata e fornece, mediante requisigdo as secg¢des
de consumo. Colabora no fornecimento e servigos de pequenos almogos ¢ lanches. Assegura os trabalhos de
limpeza e tratamento das lougas, vidros e outros utensilios ¢ equipamento usados no servi¢o da secgdo, por
cuja conservagao ¢ responsavel; coopera na execugdo de limpezas e arrumacgdes da secgdo.

20- Empregado de jogos - Encarrega-se do recinto onde se encontram jogos de sala; conhece o funciona-
mento e regras dos jogos praticados no estabelecimento. Presta esclarecimento aos clientes sobre esses mes-
mos jogos. Eventualmente pode ter de executar servigos de balcdo e de mesa.

21- Distribuidor de refei¢ées - Em veiculo proprio ou da empresa, procede a distribuicdo de refeigdes,
embaladas ou ndo, prepara, condiciona, carrega ¢ descarrega as refeigdes a transportar; no caso de maquinas
automaticas, repoe os stocks.

22- Assistente de F&B - E responsavel por ajudar a coordenar, supervisionar e dirigir todas as operagdes
de alimentos e bebidas do hotel, enquanto mantém um departamento de F&B rentavel e elevados niveis de
qualidade nos produtos e servicos. Espera-se que ele/ela promova ideias para impulsionar o negécio; reduza a
rotatividade de empregados; mantenha os orgamentos de receita e custos de pessoal; e cumpra a produtividade
or¢amentada, mantendo a qualidade consistentemente alta.

6- Controle e economato

1- Chefe de secgdo de controle - Superintende, coordena, dirige, organiza e sempre que necessario executa
os trabalhos de controlo. Elabora e fornece a dire¢ao todas as informacdes e relatorios sobre o controlo.

2- Controlador - Verifica as entradas e saidas didrias das mercadorias (géneros, bebidas e artigos diversos)
e efetua os respetivos registos bem como determinados servicos de escrituracdo inerentes a exploracao do
estabelecimento. Controla e mantém em ordem os inventarios parciais e o inventario geral; apura os consumos
diarios, estabelecendo médias e elaborando estatisticas. Periodicamente verifica as existéncias (stocks) das
mercadorias armazenadas no economato, cave, bares, etc., do equipamento e utensilios guardados ou em ser-
vigo nas secc¢des, comparando-os com os saldos das fichas respetivas. Fornece aos servigos de contabilidade
os elementos de que estes carecem e controla as receitas das secgoes. Informa a dire¢ao das faltas, quebras e
outras ocorréncias no movimento administrativo.

3- Chefe de compras/economo - Procede a aquisi¢do e transporte de géneros, mercadorias e outros artigos,
sendo responsavel pelo regular abastecimento, calcula os pregos dos artigos baseado nos respetivos custos e
plano econdémico da empresa. Armazena, conserva, controla e fornece as seccdes, as mercadorias e artigos
necessarios ao seu funcionamento. Procede a rece¢do dos artigos e verifica a sua concordancia com as res-
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petivas requisigdes; organiza ¢ mantém atualizados os ficheiros de mercadorias a sua guarda, pelas quais ¢
responsavel, executa ou colabora na execugdo de inventarios periddicos, assegura a limpeza ¢ boa ordem de
todas as instala¢des do economato.

4- Despenseiro/cavista - Compra, quando devidamente autorizado, transporta em veiculo destinado para o
efeito, armazena, conserva, controla e fornece as sec¢des mediante requisicdo as mercadorias e artigos neces-
sarios ao seu funcionamento. Ocupa-se da higiene e arrumagéo da secgdo.

7- Cozinha

1- Chefe de cozinha - Superintende, coordena, organiza, dirige e, sempre que necessario executa, todos os
trabalhos relacionados com o servico de cozinha e grill. Elabora ou contribui para a elaboracdo das ementas e
das listas de restaurantes e servigo de banquetes, tendo em atengdo a natureza e o nimero de pessoas a servir,
os viveres existentes ou suscetiveis de aquisi¢do e outros fatores; cria receitas e prepara especialidades. E
responsavel pela conservacdo dos alimentos entregues a seccao; ¢ responsavel pela elaboracdo das ementas
do pessoal e pela boa confegdo das respetivas refeigdes, qualitativa e quantitativamente. E responsavel pelos
trabalhos de controlo e execucao dos inventarios periodicos. Elabora e fornece a direcdo todas as informacdes
e relatorios

2- Subchefe de cozinha - Coadjuva e substitui o chefe de cozinha no exercicio das respetivas funcdes.

3- Cozinheiro - Ocupa-se da preparacao e confecao das refeigdes e pratos ligeiros; elabora ou colabora na
elaboracdo das ementas; recebe os viveres e 0s outros produtos necessarios a confecao das refeigdes, sendo
responsavel pela sua guarda e conservacdo; prepara o peixe, os legumes € as carnes e procede a execucao
das operacdes culindrias; emprata e guarnece os pratos cozinhados, assegura-se da perfeicdo dos pratos e da
sua concordancia com o estabelecido; confeciona os doces destinados as refei¢cdes. Colabora na limpeza da
cozinha, dos utensilios e demais equipamentos. Aos cozinheiros menos qualificados em cada sec¢do ou esta-
belecimentos competird igualmente a execugao das tarefas de cozinha mais simples.

4- Assador/grelhador - E o trabalhador que executa, exclusiva ou predominantemente, o servico de grelha-
dor (peixe, carne, mariscos, etc.) em sec¢ao autonoma da cozinha.

5- Cortador - Procede ao corte e pesagem dos alimentos e, em caso de necessidade, executa tarefas de
cozinheiro.

6- Pizzaiolo - Seleciona, lava, prepara e corta ingredientes, faz massa, estica-a, ornamenta-a com os ingre-
dientes, mete-a e tira-a do forno.

8- Pastelaria/padaria/geladaria

1- Pasteleiro/chefe ou mestre - Superintende, coordena, organiza, dirige e, sempre que necessario executa,
todos os trabalhos relacionados com o servigo de pastelaria e padaria. Elabora ou contribui para a elabora-
¢io das ementas e das listas de restaurantes e servico de banquetes; cria receitas e prepara especialidades. E
responsavel pela conservagdo dos alimentos entregues a seccao; ¢ responsavel pela elaboracdo das ementas
do pessoal e pela boa confegdo das respetivas refei¢des, qualitativa e quantitativamente. E responsavel pelos
trabalhos de controlo e execucao dos inventarios periddicos. Elabora e fornece a diregdo todas as informagdes
e relatorios.

2- Subchefe/mestre pasteleiro - Coadjuva e substitui o chefe/mestre pasteleiro no exercicio das respetivas
fungodes.

3- Pasteleiro/oficial de pastelaria - Prepara massas, desde o inicio da sua preparagdo, vigia temperaturas
e pontos de cozedura e age em todas as fases do fabrico dirigindo o funcionamento das maquinas, em tudo
procedendo de acordo com as instru¢des do mestre/chefe, substituindo-o nas suas faltas e impedimentos. E
responsavel pelo bom fabrico da pastelaria, dogaria e dos produtos afins. Confeciona sobremesas e colabora,
dentro da sua especializag@o, nos trabalhos de cozinha.

4- Amassador/panificador - Procede a preparagdo e manipulagdo das massas para pao e produtos afins ou,
utilizando maquinas apropriadas, que alimenta, regula manobra e controla; cuida da amassadora da farinha e
demais ingredientes utilizados na preparacao; ¢ responsavel pelo controlo e observancia das diferentes recei-
tas; manipula as massas e refresca o isco; cuida da limpeza e arrumagdo das maquinas e dos utensilios com
que trabalha.

5- Forneiro - Assegura o funcionamento do forno, sendo responsavel pela boa cozedura do pao e ou produ-
tos afins, cuida da limpeza e arrumagdo dos fornos, maquinas e utensilios com que trabalha.
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9- Qualidade

1- Diretor de qualidade - Compete-lhe assegurar que as refei¢cdes servidas ao cliente estejam em boas con-
di¢des microbiologicas e organoléticas. Para isso deve estudar, organizar e coordenar as atividades, métodos
e processos que interfiram diretamente com a qualidade do servigo prestado, implementar e gerir o sistema da
qualidade, implementar e gerir o sistema de seguranga alimentar, organizar e assegurar a formagao continua
aos trabalhadores da empresa, elaborar um programa de laboratorio e orientar todo o trabalho laboratorial e/ou
ser responsavel pela selecdo, recolha e envio de amostras a um laboratorio externo; elaborar um programa de
higiene apropriado para a empresa e zelar pelo seu cumprimento e pelo cumprimento por parte dos manipula-
dores de alimentos, das boas praticas de higiene.

2- Nutricionista - Compete-lhe implementar os procedimentos definidos pela direcdo de Qualidade para
assegurar que as refeigdes servidas ao cliente estejam em boas condi¢des microbioldgicas e organoléticas.
Para isso deve implementar as atividades, métodos e processos que interfiram diretamente com a qualidade do
servigo prestado, participar na implementacdo e gestao do sistema da qualidade, participar na implementagdo
e gestdo do sistema de seguranga alimentar, realizar formagao continua aos trabalhadores da empresa, im-
plementar o programa de laboratorio, realizar e/ou orientar todo o trabalho laboratorial. E/ou ser responsavel
pela selegdo, recolha e envio de amostras a um laboratério externo, implementar o programa de higiene para
a empresa, assegurar o cumprimento, por parte dos manipuladores de alimentos, das boas praticas de higiene,
elaborara ementas nutricionalmente equilibradas.

3- Microbiologista - Adquire uma formagao qualificada que lhe permite a interveng@o em diversas areas,
entre elas: processamento e producgdo; seguranga alimentar; controlo da qualidade; implementagdo e gestdo
da qualidade; analises quimicas e bioldgicas. Dentro de cada area de interveng@o podera atuar a diferentes
niveis: investigagdo de micro organismos que causam a deterioragdo de produtos alimentares; estabelecimento
de técnicas avangadas para monitorizar e controlar eficazmente este tipo de atividade biologica prejudicial &
qualidade dos alimentos em causa; realizar atividades laboratoriais; investigacdo de micro organismos que
possam efetuar a transformagdo de matérias primas em produtos finais ou intermediarios com valor para a
alimentagdo; utilizagdo de matérias primas, ndo aproveitadas, para o desenvolvimento de novos produtos
ou melhoramento de produtos/processos ja existentes; investigagdo e desenvolvimento; formagdo; estudar o
crescimento, o desenvolvimento e as condi¢gdes de nutri¢do dos microrganismos em meio natural e artificial,
observando as condi¢des favoraveis a sua reprodugao, dissociagio ou destruicao.

4- Técnico de controlo de qualidade alimentar - Assegura a qualidade e a seguranga alimentar de toda a
operagdo da empresa, de forma a garantir um correto funcionamento do servigo, verificando diariamente o
cumprimento das boas praticas de higiene e seguranga alimentar, de forma a assegurar a qualidade e segu-
ranca alimentar dos produtos servidos aos clientes. Controla diariamente os registos do sistema de seguranga
alimentar/HACCP. Realiza auditorias internas ao sistema de seguranca alimentar/HACCP, com o objetivo de
verificar o cumprimento dos requisitos de higiene e seguranca alimentar e os requisitos normativos. Elabora os
relatorios das auditorias internas ao sistema de seguranca alimentar/HACCP e acompanhar a implementagao
dos planos de ag@o junto das equipas. Atualiza, sempre que necessario, os menus de alergénios, por forma a
assegurar o cumprimento da legislacdo em vigor. Mantem atualizada a ferramenta dos indicadores de higiene
e seguranga alimentar

10- Higiene e limpeza

1- Chefe de copa - Superintende, coordena, organiza, dirige ¢, sempre que necessario executa, todos os
trabalhos relacionados com o servigo de copa.

2- Copeiro - Executa o trabalho de limpeza e tratamento das lougas, vidros e outros utensilios de mesa,
cozinha e equipamento usados no servigo de refeigdes por cuja conservagao ¢é responsavel; coopera na execu-
¢do de limpezas e arrumagdes da seccdo e desempenha fungdes ndo qualificadas na cozinha. Pode substituir o
cafeteiro nas suas faltas ¢ impedimentos.

3- Encarregado de limpeza - Superintende, coordena, organiza, dirige e, sempre que necessario executa, os
servigos de limpeza.

4- Empregado de limpeza - Ocupa-se da lavagem, limpeza, arrumagao e conservacdo de instalagdes, equi-
pamentos ¢ utensilios de trabalho, incluindo os que utilize.

5- Guarda de lavabos/vestiarios - Assegura a limpeza e asseio dos lavabos ¢ locais de acesso aos mesmos,
podendo acidentalmente substituir o guarda de vestiario nos seus impedimentos.
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11-Abastecedoras de aeronaves

1- Técnico de catering - Orienta tecnicamente, toda a empresa que se dedica ao fornecimento de avides
(catering); elabora o calculo dos custos das refei¢des e servigos prestados as companhias de aviago; codifica
e descodifica em inglés ou francés, as mensagens, trocadas, via telex, com os clientes; discute com os repre-
sentantes das companhias a elaborag@o de menus para serem servidas a bordo dos avides.

2- Supervisor - Controla a higiene e limpeza das loigas e demais material utilizado no servigo de refei¢des,
higiene e limpeza, elabora os inventarios do material ao seu cuidado, requisita os artigos necessarios e orienta
de um modo geral todo o servigo da secc¢do das varias cantinas.

3- Controlador de operagoes - Recebe os pedidos dos clientes, quer pelo telefone, quer por telex ou radio,
e transmite as secgdes; regista os pedidos diariamente e faz as guias de remessa enviando-as para a faturagao
depois de conferidas e controladas.

4- Assistente de operagoes - Auxilia num catering o diretor de operagdes na execugdo das respetivas fun-
¢des e substitui-o nos seus impedimentos ou auséncias. Tem a seu cargo a coordenacao e orientacdo pratica de
certos setores de uma operagdo de catering, com exce¢do da area de produgao.

5- Chefe de cais - Nas cantinas abastecedoras de aeronaves, organiza, coordena e dirige todo o servigo de
preparagdo, expedigdo e recegao das diversas mercadorias, artigos e equipamentos, bem como a sua colocagao
nas aeronaves.

6- Chefe de sala - Cantinas abastecedoras de aeronaves orienta e sempre que necessario executa o servigo
dos preparadores.

7- Preparador/embalador - Prepara todo o equipamento, retine os alimentos das sec¢des de produgdo e
procede a sua embalagem e acondicionamento. Acompanha a entrega do servigo e faz a sua arrumacdo nos
avides como ajudante de motorista.

8- Empregado de bares de bordo - Leva a cabo a feitura, manuseamento, registo ¢ entrega dos bares de
bordo, exercendo também fungdes de condugdo de viaturas. Recebe as mercadorias e produtos, confere-as,
acondiciona-as ¢ cuida da sua arrumacdo nas areas de armazenamento de bares de bordo ¢ de armazéns
afiangados. Faz a gestdo do armazém afiangado, nomeadamente, miniaturas e outros artigos controlados pela
alfandega, procedendo 4 respetiva recegao, conferéncia, reposi¢ao e gestdo informatica de entrada e saida de
artigos. Faz a gestdo informatica dos bares de bordo, efetua a preparagao, reposigdo e selagem dos trolley
de bares de vendas a bordo das acronaves a fim de serem enviados para bordo das aeronaves, receciona os
mesmos bares, conferindo-os e efetuando o levantamento das vendas a bordo e das faltas de material; quando
ocorra uma anomalia comunica-a as entidades competentes.

9- Armazenista - Cuida da arrumagdo das mercadorias ou produtos nas areas de armazenamento, acondicio-
na e¢/ou desembala por métodos manuais ou mecanicos; procede a distribui¢do das mercadorias ou produtos
pelos setores de venda ou de utilizagdo; fornece, no local de armazenamento, mercadorias ou produtos contra
entrega da requisi¢d@o; assegura a limpeza das instalagdes; colabora na realizagdo dos inventarios; receciona,
prepara e confere o carregamento de bebidas e outros produtos destinados as aeronaves; elabora os respetivos
manifestos de cargas; efetua a selagem dos trolley e envia-os para a sec¢do de despacho. E o trabalhador que
prepara os trolley, as lougas, os talheres e o restante material de apoio & alimentagdo, conforme o plano de
carregamento; procede 4 etiquetagem dos #rolley e envia o material preparado e etiquetado para as respetivas
seccoes.

12- Refeitorios

1- Encarregado de refeitorio - Organiza, coordena, orienta e vigia os servicos de um refeitdrio, requisita
os géneros, utensilios e quaisquer outros produtos necessarios ao normal funcionamento dos servigos; fixa ou
colabora no estabelecimento das ementas tomando em consideragao, o tipo de trabalhadores a que se destinam
e ao valor dietético dos alimentos; distribui as tarefas ao pessoal velando pelo cumprimento das regras de hi-
giene, eficiéncia e disciplina; verifica a quantidade e qualidade das refei¢des; elabora mapas explicativos das
refeigdes fornecidas e demais setores do refeitério ou cantina, para posterior contabilizagdo. Pode ainda ser
encarregado de receber os produtos e verificar se coincidem em quantidade, qualidade e prego com os descri-
tos nas requisi¢des ¢ ser incumbido da admissdo do pessoal.

2- Empregado de refeitorio - Serve as refeigdes aos trabalhadores, executa trabalhos de limpeza e arruma-
¢do e procede a limpeza e tratamento das loicas, vidros, mesas e utensilios de cozinha.

3- Empregado de refeitorio (cantinas concessionadas) - Executa nos diversos setores de um refeitério todos
os trabalhos relativos ao mesmo, nomeadamente: preparacao, disposicdo e higienizagdo das salas de refeigoes;
empacotamento e disposicao dos talheres, distribuigdo e rece¢do de todos os utensilios e géneros necessarios
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ao servico; coloca nos balcdes, mesas ou centros de convivio, todos os géneros solidos ou liquidos, que fagam
parte do servico; rececdo ¢ emissdo de senhas de refei¢do, de extras, ou dos centros de convivio, quer através
de maquinas registadoras ou através de livros para o fim existentes; lava talheres, vidros, loigas, recipientes,
arcas e camaras frigorificas ¢ outros utensilios; executa servigos de limpeza ¢ asseio dos diversos setores que
compdem a sala de refeigdes e a linha de empratamento.

4- Chefe de cozinha - Superintende, coordena, organiza, dirige e, sempre que necessario executa, todos os
trabalhos relacionados com o servigo de cozinha e grill. Elabora ou contribui para a elaboragdo das ementas e
das listas de restaurantes e servigo de banquetes, tendo em atengdo a natureza ¢ o nimero de pessoas a servir,
os viveres existentes ou suscetiveis de aquisi¢do e outros fatores; cria receitas e prepara especialidades. E
responsavel pela conservagdo dos alimentos entregues a seccdo; ¢ responsavel pela elaboracdo das ementas
do pessoal e pela boa confegdo das respetivas refeigdes, qualitativa e quantitativamente. E responsavel pelos
trabalhos de controlo e execugdo dos inventarios periddicos. Elabora e fornece a direg@o todas as informagdes
e relatorios.

5- Subchefe de cozinha - Coadjuva e substitui o chefe de cozinha no exercicio das respetivas fungoes.

6- Cozinheiro - Ocupa-se da preparacdo e confecdo das refeigdes ¢ pratos ligeiros; elabora ou colabora na
claboragdo das ementas; recebe os viveres e os outros produtos necessarios a confe¢do das refei¢des, sendo
responsavel pela sua guarda ¢ conservacdo; prepara o peixe, os legumes ¢ as carnes e procede a execucdo
das operacdes culinarias; emprata ¢ guarnece os pratos cozinhados, assegura-se da perfeigdo dos pratos e da
sua concordancia com o estabelecido; confeciona os doces destinados as refeicdes. Colabora na limpeza da
cozinha, dos utensilios e demais equipamentos. Aos cozinheiros menos qualificados em cada secgdo ou esta-
belecimentos competird igualmente a execugao das tarefas de cozinha mais simples.

7- Empregado de balcdo - Num bar concessionado atende ¢ serve os clientes executando o servico de cafe-
taria proprio da secgdo de balcéo.

13-Termas, health clubs, piscinas, praias, instalagoes de SPA, balneoterapia,
talassoterapia e outras semelhantes

1- Diretor - Dirige e controlar o trabalho de todas as sec¢des.

2- Professor de natagdo - Dé aulas de nata¢do, acompanha criancas e adultos, vigia os demais utentes da
piscina livre; pode executar fungdes de nadador salvador na auséncia ou impedimentos deste.

3- Empregado de consultorio - Recolhe da bilheteira toda a documentagao referente as consultas, conduz os
clientes ao médico, fazendo entrega do processo de inscri¢ao.

4- Empregado de inalagoes - Encarrega-se do tratamento de inalagoes.

5- Empregado de secgdo de fisioterapia - Executa servico de fisioterapia ou outros da seccao.

6- Banheiro termal - Prepara o banho e outras operagdes como por exemplo, de imersdo, subaquatico e
bolhador.

7- Buvete - D4 a agua termal em copo graduado.

8- Duchista - Executa operacdes de duche.

9- Esteticista - Executa tratamento de beleza, incluindo massagem de estética.

10- Manicuro/pedicuro - Executa o embelezamento dos pés e das maos, arranja unhas e extrai calos e ca-
losidades.

11- Massagista terapéutico de recuperagdo e sauna - Executa massagens manuais ou mecanicas, trabalha
com aparelhos de diatermia, ultra sons, infravermelhos, ultravioletas, placas, cintas, vibradores, espaldares,
banhos de agulheta, banhos de Vichy, banhos subaquaticos, banhos de algas, banhos de parafina, efetua diag-
nosticos de lesdes e aplica os tratamentos adequados, tomando a inteira responsabilidade pelos mesmos. Da
apoio a recegdo, sempre que necessario. Compete-lhe ainda, desde que desempenhe a sua profissdo em esta-
belecimento de sauna, aconselhar o cliente sobre o tempo de permanéncia, temperatura da camara, inteirar-se
da sua tensdo arterial e demais pormenores de saide que possam desaconselhar a utilizagdo de sauna; exerce
vigilancia constante sempre que tenha clientes na cdmara de sauna.

12- Banheiro/nadador salvador - E responsavel perante o seu chefe hierdrquico pela seguranga dos utentes
da piscina ou praia bem como pela limpeza, arrumagao e conservacao da sua zona de servigo, responsavel pela
limpeza da linha de 4gua, dentro da piscina fard com que sejam respeitados os regulamentos.

13- Tratador/conservador de piscinas - Assegura a limpeza das piscinas e zonas circundantes mediante
utilizacdo de equipamento adequado. Controla e mantém as dguas das piscinas em perfeitas condigdes de
utilizagdo. E responsavel pelo bom funcionamento dos equipamentos de tratamento, bombagem e transporte
de aguas.
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14- Vigia de bordo - Exerce as suas fungdes a bordo de uma embarcagdo, sendo obrigatoriamente nadador
salvador.

15- Bilheteiro - E responsavel pela cobranga e guarda das importancias referentes as entradas, em todos os
locais em que seja exigido o pagamento de bilhetes. Assegura a conservagdo ¢ limpeza do setor.

16- Empregado de balnedrios - E responsavel pela limpeza, arrumacio e conservagdo dos balnearios de
praias, piscinas, estancias termais e campos de jogos. E ainda responsavel pela guarda dos objetos que lhe
sdo confiados. Os elementos ndo sazonais executardo na época baixa todas as tarefas de preparacdo e limpeza
inerentes ao setor/setores onde exer¢am as suas fungdes na época alta. Pode ter de vender bilhetes.

17- Mogo de terra - Auxilia o banheiro nas suas tarefas podendo ainda proceder a cobranga e aluguer de
toldos, barracas e outros utensilios instalados nas praias.

18- Supervisor de SPA - E responsavel por garantir um servigo de exceléncia na drea do SPA & wellness, a
todos os hospedes e membros. E também responsavel por motivar e supervisionar todos os colaboradores do
Spa, bem como procurar maximizar o seu lucro.

14- Golfe

1- Diretor de golfe - Dirige, orienta e fiscaliza o funcionamento de todas as secc¢des e servigos existentes
no campo de golfe e nas instalagdes sociais do apoio. Aconselha a administragdo, no que diz respeito a inves-
timentos e politica de organizag¢do. Pode representar a administracao, dentro do ambito dos poderes que por
essa lhe sejam conferidos, com excegdo dos aspetos laborais. E responsavel pelo setor de relagdes publicas.
Assegura a manutencao de todas as instalagdes desportivas e sociais em perfeitas condi¢des de utilizacao.
Providencia a gestao racional e eficaz dos meios humanos e materiais postos a sua disposi¢do. Organiza calen-
dario desportivo e promove a realizacdo de torneios e competigdes. Ocupa-se das relagdes publicas.

2- Professor de golfe - D4 aulas de golfe.

3- Secretario - Coadjuva o diretor de golfe na execugao das respetivas funcdes e substitui-o nos seus impe-
dimentos e auséncias. Compete-lhe ainda executar as tarefas atribuidas ao Diretor de golfe nos casos em que
este ndo exista.

4- Rececionista - Ocupa-se dos servicos de rece¢dao, nomeadamente o acolhimento dos jogadores residentes
ou ndo nos anexos da empresa; emite, apresenta e recebe as respetivas contas.

5- Chefe de manutengdo - Superintende, coordena e executa todas as tarefas inerentes & manutencao de
golfe para o que, devera ter qualificagdo académica adequada.

6- Capataz de campo - Providencia a realizac¢do dos trabalhos de conservacao no campo de golfe, de acordo
com orientacdo superior.

7- Capataz de rega - Fiscaliza, coordena e executa os trabalhos relativos a rega; assegura a manutengao dos
reservatorios de rega, estacdo de bombagem, furos artesianos e outras tubagens de agua de apoio ao campo de
golfe. Programa e fiscaliza as regas automaticas.

8- Operador de golfe - Executa trabalhos de rega e outros necessarios a conservagao do campo; executa
todos os trabalhos inerentes ao corte de relva e outros que lhe forem superiormente determinados.

9- Chefe de caddie - Orienta os servicos dos caddies bem como a sua formacao. Instrui-os na maneira de
executarem as respetivas fungdes. Tem a cargo todo o material deixado a sua guarda, pelo qual é responsavel.

10- Caddie - Encarrega-se do transporte dos utensilios de golfe, quando solicitado pelo jogador ou nomeado
pelo chefe de caddie; devera ser conhecedor das regras de golfe.

15- Animagao e desportos

1- Encarregado de animagdo e desportos - Superintende, coordena e executa todas as atividades de ani-
magdo e desportos de um estabelecimento, controla e dirige o pessoal, assegura a promogao comercial da
exploragao.

2- Monitor de animacgdo e desportos - Seleciona, orienta e anima a atividade da sua especialidade (natacao,
equitacdo, golfe, vela, ténis, esqui, motonautica, etc..)

3- Tratador de cavalos - Cuida das cavalaricas, limpa, escova e alimenta os cavalos, preparando-os para o
picadeiro.

4- Chefe de bowling - Dirige e orienta o funcionamento do howling. Pode aconselhar a administragdo em
matéria de investimentos e organica, pode apresenta-la quando nessa fungdo seja investido, assegura a gestao
racional dos meios humanos e do equipamento e organiza calendarios desportivos promovendo a realiza¢ao
de torneiros de competigao.

5- Empregado de bowling - Zela pela conservacao do equipamento, limpa o material e as pistas da prova
garantindo o seu bom estado e, na auséncia do chefe, pode substitui-lo.
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6- Rececionista de bowling - Coadjuva o chefe de bowling, acolhe os clientes, aponta as partidas, regista o
numero do vestuario e cal¢ado, recebe e regista as importancias recebidas.

7- Disk jockey - Opera os equipamentos, som ¢ luzes em boites, dancing e outros recintos.

8- Rececionista de teleférico - Embarca e desembarca os clientes, vende bilhetes, podendo ser encarregado
também de ligar ¢ desligar as maquinas.

9- Eletromecdnico de teleférico em geral - Trata da manutengdo e reparag@o dos equipamentos do teleférico.

16- Setor administrativo

1- Diretor administrativo e financeiro - Dirige e coordena os servicos administrativos, de contabilidade, a
politica financeira e exerce a verificacdo dos custos. Pode eventualmente substituir o diretor geral.

2- Diretor de servigos - Estuda, organiza, dirige e coordena, nos limites dos poderes de que estéd investido,
as atividades do organismo ou da empresa, ou de um ou varios dos seus departamentos. Exerce funcdes tais
como: colaborar na determinacdo da politica da empresa; planear a utilizagdo mais conveniente da mao de
obra, equipamento, materiais, instalagdes e capitais; orientar, dirigir e fiscalizar a atividade do organismo ou
empresa segundo os planos estabelecidos, a politica adotada e as normas e regulamentos prescritos; criar e
manter uma estrutura administrativa que permita explorar e dirigir a empresa de maneira eficaz, colaborar na
fixacdo da politica financeira e exercer a verificacao dos custos.

3- Diretor de recursos humanos - Ocupa-se dos servicos e relagdes com o pessoal, nomeadamente admis-
sdo, formacao e valorizacdo profissional e disciplina, nos termos da politica definida pela administracdo e
direcdo da empresa.

4- Técnico/coordenador de recursos humanos - Compete-lhe auxiliar o deiretor dos recursos humanos, co-
laborando nas atividades de recrutamento, contratagao, acolhimento, formagao e desenvolvimento, avaliacao
de desempenho, formacao e processamento salarial. Responséavel pelos processos administrativos referentes
a recursos humanos.

5- Formador - Planeia, prepara, desenvolve e avalia as a¢des de formacao.

6- Chefe de departamento de divisdo ou de servigos - Estuda, organiza, dirige e coordena, sob a orienta-
¢do do seu superior hierarquico, numa ou varias divisdes, servi¢cos e secgdes, respetivamente, as atividades
que lhe sdo proprias; exerce dentro do setor que chefia e nos limites da sua competéncia, fungdes de direcao,
orientagdo e fiscalizacdo do pessoal sob as suas ordens e de planeamento das atividades do setor, segundo as
orientagdes e fins definidos; propde a aquisi¢ao de equipamento e materiais e a admissao de pessoal necessario
ao bom funcionamento do seu setor e executa outras fungdes semelhantes.

7- Contabilista certificado - Organiza e dirige os servicos de contabilidade e d4 conselhos sobre problemas
de natureza contabilistica; estuda a planificacdo dos circuitos contabilisticos, analisando os diversos setores
da atividade da empresa, de forma a assegurar uma recolha de elementos precisos, com vista a determinagao
de custos e resultados de exploracdo; elabora o plano de contas a utilizar para a obtengdo dos elementos mais
adequados a gestdo econdmico financeira e cumprimento da legislacdo comercial e fiscal; supervisiona a
escrituracdo dos registos e livros de contabilidade, coordenando, orientando e dirigindo os empregados encar-
regados dessa execucao; fornece os elementos contabilisticos necessarios a definicdo da politica or¢camental
e organiza e assegura o controle da execu¢do do orcamento; elabora ou certifica balancetes e outras informa-
coes contabilisticas a submeter a administracao ou a fornecer a servigos publicos; procede ao apuramento de
resultados, dirigindo o encerramento das contas e a elaboracao; efetua as revisdes contabilisticas necessarias,
verificando os livros ou registos, para se certificar da correcdo da respetiva escritura¢do. Pode subscrever a es-
crita da empresa, sendo o responsavel pela contabilidade das empresas do grupo A, a que se refere o Codigo da
Contribuicao Industrial, perante a Direc¢do-Geral das Contribuicdes e Impostos. Nestes casos é-lhe atribuido
o titulo profissional de técnico de contas.

8- Chefe de secg¢do - Coordena, dirige e controla o trabalho de um grupo de profissionais administrativos
com atividades afins.

9- Tesoureiro - Dirige a tesouraria, em escritorios em que haja departamento proprio, tendo a responsabi-
lidade dos valores de caixa que lhe estdo confiados; verifica as diversas caixas e confere as respetivas exis-
téncias; prepara os fundos para serem depositados nos bancos e toma as disposi¢des necessarias para levan-
tamentos; verifica periodicamente se o montante dos valores em caixa coincide com o que os livros indicam.
Pode, por vezes, autorizar certas despesas e executar outras tarefas relacionadas com as operagdes financeiras.

10- Secretario de dire¢do - Ocupa-se do secretario especifico da administragao ou direcdo da empresa. Entre
outras, compete-lhe normalmente as seguintes fungdes: redigir atas das reunides de trabalho; assegurar, por
sua propria iniciativa, o trabalho de rotina didria do gabinete; providenciar pela realizacdo das assembleias
gerais, reunides de trabalho, contratos e escrituras. Redige cartas e quaisquer outros documentos de escritorio,
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dando-lhes seguimento apropriado; 1€, traduz, se necessario, o correio recebido e junta-lhe a correspondéncia
anterior sobre 0 mesmo assunto; estuda documentos e informa-se sobre a matéria em questdo ou recebe instru-
¢oes definidas com vista a resposta; redige textos, faz rascunhos de cartas.

11- Controlador caixa - Compete-lhe emitir contas de consumo nas salas de refei¢des, recebimento das
importancias respetivas, mesmo quando se trate de processos de pré pagamento ou venda e ou recebimento de
senhas e elaboracdo dos mapas de movimento da sala em que preste servigo. Auxilia nos servigos de controle,
rececdo e balcdo.

12- Caixa - Tem a seu cargo as operacgdes da caixa e registo do movimento relativo a transagdes respeitantes
a gestdo da empregador; recebe numerario e outros valores ¢ verifica se a sua importancia corresponde a indi-
cada nas notas de venda ou nos recibos; prepara os subscritos segundo as folhas de pagamento. Pode preparar
os fundos destinados a serem depositados ¢ tomar as disposi¢des necessarias para os levantamentos.

13- Assistente administrativo - Executa varias tarefas que variam consoante a natureza ¢ importancia do
escritério onde trabalha; redige relatorios, cartas, notas informativas e outros documentos, manualmente ou
em sistema informatico, dando-lhes o seguimento apropriado; tira as notas necessarias a execu¢ao das tarefas
que lhe competem; examina o correio recebido, separa-o, classifica-o e compila os dados que sdo necessarios
para preparar as respostas, elabora, ordena ou prepara os documentos relativos a encomenda, distribuicdo e
regularizacdo das compras e vendas; recebe os pedidos de informagdes e transmite-os a pessoa ou servigo
competente; pde em caixa os pagamentos de conta e entrega recibos; escreve em livros as receitas e despesas,
assim como outras operagdes contabilisticas, estabelece o extrato das operagdes efetuadas e de outros docu-
mentos para informagdo da dirego; atende os candidatos as vagas existentes, informa-os das condi¢des de
admissdo e efetua registos de pessoal; preenche formularios oficiais relativos ao pessoal ou a empresa; ordena
e arquiva notas de livrangas, recibos, cartas e outros documentos ¢ elabora dados estatisticos. Opera com
maquinas de escritorio e sistemas informaticos. Para além da totalidade ou parte das tarefas acima descritas,
pode verificar e registar a assiduidade do pessoal, assim como os tempos gastos na execucdo das tarefas, com
vista a0 pagamento de salarios ou outros afins. Sob orientacdo do contabilista ou técnico de contas ocupa-se
da escrituragdo de registos ou de livros de contabilidade gerais ou especiais, analiticos ou sintéticos selados
ou ndo selados, executando, nomeadamente, langamentos, registos ou calculos estatisticos; verifica a exatidao
das faturas, recibos e outros documentos e os demais trabalhos de escritdrio relacionados com as operagdes de
contabilidade, como trabalhos contabilisticos relativos ao balango anual e apuramento ao resultado da explo-
racdo ¢ do exercicio. Pode colaborar nos inventarios das existéncias; preparar ou mandar preparar extratos de
contas simples ou com juros ¢ executar trabalhos conexos. Trabalha com maquinas de registos de operagdes
contabilisticas. Trabalha com todo os tipos de maquinas auxiliares existentes, tais como de corte e de separa-
¢do de papel, stencils e fotocopiadoras.

14- Cobrador - Efetua fora do escritorio recebimentos, pagamentos e depdsitos.

15- Chefe de telefones - Superintende, coordena, organiza, dirige e, sempre que necessario executa, todos os
trabalhos relacionados com o servigo de telefones.

16- Telefonista - Opera o equipamento telefonico e outros sistemas de telecomunicagdes, fornece informa-
¢oes sobre os servigos, recebe e transmite mensagens; pode ter de colaborar na organizagdo e manutengdo de
ficheiros e arquivos, desde que adstritos e referentes a respetiva seccéo.

17- Setor comercial

1- Diretor comercial/diretor de relagoes publicas - Organiza, dirige e executa os servicos de relagdes pu-
blicas, promocao e vendas da unidade ou unidades hoteleiras. Elabora planos de desenvolvimento da procura,
estuda os mercados nacionais e internacionais e elabora os estudos necessarios a analise das oscilagdes das
correntes turisticas.

2- Técnico de markting - Desempenha as suas fungdes em harmonia com o promotor de vendas, promotor
comercial e técnico de acolhimento (guest relations), ocupando-se dos contactos com terceiros que entrem na
esfera de relacionamento do estabelecimento, promovendo-o junto destes.

3- Gestor de pregos (revenue manager) - Utiliza, para calcular a melhor a politica de pregos no sentido de
otimizar/maximizar os lucros gerados pela venda de um produto ou servi¢co vendido no estabelecimento, mo-
delos matematicos e de simulag@o e previsdes de tendéncias de procura por segmento de mercado; antecipa e
reage as tendéncias da procura para maximizar a receita/ocupacao do estabelecimento.

4- Promotor comercial/promotor de vendas - Tem por missdo estabelecer as ligacdes de negdcio e enten-
dimento entre o hotel e os clientes, fazendo a promogao de todos os produtos e servicos que o hotel oferece,
dinamizando as vendas junto das empresas e promovendo a procura de novos mercados.
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5- Caixeiro encarregado - Substitui o gerente ¢ na auséncia deste encontra-se apto a dirigir o servigo e o
pessoal.

6- Caixeiro chefe de sec¢do - Coordena, orienta e dirige o servico de uma secgdo especializada de um es-
tabelecimento.

7- Caixeiro - Vende mercadorias, cuida da embalagem do produto ou toma as medidas necessarias para a
sua entrega; recebe encomendas, elabora as notas respetivas e transmite para execugdo. Elabora ou colabora na
realizagdo de inventarios periddicos. Efetua o recebimento das importancias devidas. Emite recibos e efetua o
registo das operagdes em folha de caixa.

18- Servigos técnicos € manuten¢ao

1- Diretor de servigos técnicos - E responsavel pela supervisio e coordenacio de todo o equipamento e
instalagdes da empresa, sua manutencao e reparagdo, designadamente no que respeita a refrigeracao, caldeiras,
instalagdo elétrica e servicos gerais. Supervisiona e coordena o pessoal adstrito aos servigos técnicos, pres-
tando-lhe toda a assisténcia técnica necessaria, em ordem a aumentar a sua eficiéncia, designadamente no que
respeita a prevengdo de acidentes, combate a incéndios, inundacgdes e paralisacdo de equipamento. Programa
os trabalhos de manutengdo e reparacdo, tanto internos como externos, de modo a fornecer indica¢des precisas
sobre o estado de conservacao e utilizacao do equipamento e instalacdes. Elabora planos de rotina, supervisio-
nando o seu cumprimento e ¢ o responsavel pela verificacdo dos materiais necessarios & manutengdo de todo
o equipamento. Elabora e coordena os horarios dos servicos e colabora com outros diretores e ou chefes de
departamento para realizag@o da sua atividade.

2- Chefe de servigos técnicos - Dirige, coordena e orienta o funcionamento dos servigos de manutencao, de
conservacao ou técnicos de uma empresa.

3- Eletromecdnico em geral - Monta, instala, afina, repara e procede a manutencao dos componentes elé-
tricos e mecanicos de circuitos, equipamentos, aparelhos, e sistemas em centros de produgdo de energia, em
edificios e instalacdes fabris e outros locais de utilizacdo. Lé e interpreta o esquema e as especificacdes téc-
nicas referentes ao trabalho a realizar; monta os componentes elétricos e mecanicos, utilizando ferramentas
adequadas; prepara e liga os fios e os cabos elétricos a fim de efetuar a instalacdo dos circuitos e dos peri-
féricos; verifica a montagem e a instalacdo, utilizando aparelhos de ensaio e medida a fim de detetar even-
tuais anomalias; desmonta quando necessario, os componentes avariados; repara ou substitui as pegas e/ou
materiais deficientes consoante o tipo de avaria, elétrica, mecanica ou eletronica; executa ensaios e afinagdes
de equipamentos, circuitos elétricos, aparelhagem de comando e prote¢do, sinalizagao e controlo, utilizando
aparelhagem de ensaio e medida, elétrica e eletronica; pode executar trabalhos de montagem, conservagao e
reparacdo de equipamentos e instalagdes elétricas de alta ou de baixa tensdo.

4- Operario polivalente - Sob as ordens do eletromecanico em geral, executa tarefas simples de eletrici-
dade, canalizacdo, pintura, mecanica, carpintaria, serralharia, pequenos trabalhos de construcao civil e outros
trabalhos proprios da sec¢ao.

19- Embarcagdes

1- Mestre - Comanda e chefia a embarcacdo onde presta servigo.

2- Motorista maritimo - E responséavel pela condugdo, manutengio e conservagio das maquinas e demais
aparelhagem mecanica existente a bordo da embarcacio a cuja tripulagao pertence.

3- Marinheiro - A bordo de uma embarcagdo, desempenha as tarefas que lhe forem destinadas pelo mestre
ou arrais, nomeadamente o servico de manobras de atragdo e desatracdo, limpeza da embarcagdo e trabalho de
conservacdo. Quando habilitado, pode substituir o mestre ou o arrais nas respetivas auséncias ou faltas.

20- Garagens

1- Encarregado geral de garagens - Atende os clientes, ajusta contratos, regula o expediente geral, cobra e
paga faturas, faz compras, orienta o movimento interno, fiscaliza o pessoal e substitui a empregador.

2- Empregado de garagem - Atende os clientes e anota o servigo a efetuar nas garagens e estagdes de
servigo e cobra lavagens, lubrificacdes e mudangas de dleo. Procede a lavagem e lubrificagdo ¢ mudanga de
oleos de veiculos automdveis, desmontagem e montagem de pneumaticos, reparacao de furos e ¢ responsavel
pela conservagao do material que lhe esta entregue, ¢ bem assim zelar pelo bom aspeto e limpeza da sua agao.
Quando maior de 18 anos faz a venda e o abastecimento de carburante e todos os demais produtos ligados a
atividade, competindo-lhe ainda cuidar da limpeza das bombas e de todas as areas por elas ocupadas. Quando
maior de 21 anos a quem esta confiada a vigilancia das garagens, estagdes de servigo e das viaturas nelas re-
colhidas, bem como do material e maquinas.
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21- Rodoviarios

1- Chefe de movimento - Coordena o movimento de transportes subordinando-o aos diversos interesses
setoriais. E o responsavel pela manutengio e conservagio das viaturas e controla dos consumos.

2- Expedidor - Orienta, dirige e coordena o setor de transportes, bem como os motoristas ¢ demais traba-
lhadores ligados ao servigo.

3- Motorista - Conduz veiculos automéveis, zela pela conservagdo do veiculo e pela carga que transporta,
orientando e colaborando na respetiva carga e descarga.

4- Ajudante de motorista - Acompanha o veiculo, competindo-lhe auxiliar o motorista na manutengdo da
viatura; vigia e indica as manobras colaborando nas operagdes de carga e descarga.

22- Salas de bingo

1- Chefe de sala - Compete-lhe chefiar ¢ controlar globalmente o funcionamento da sala, tomando as deci-
soes relativas a marcha das varias operagdes de acordo com as normas técnicas de jogo do bingo e marcando
o ritmo adequado das mesmas; sera o responsavel pelo correto funcionamento de todos os mecanismos, ins-
talagdes e servigos e sera ainda o superior hierarquico do pessoal de servigo na sala ¢ o responsavel pela
escrita e contabilidade especial do jogo.

2- Adjunto de chefe de sala - Coadjuva o chefe de sala na execugdo das suas fungdes, sendo especialmente
responsavel pela fiscalizacdo das bolas e cartdes; contabilizara os cartdes vendidos em cada jogada, determi-
nando os quantitativos dos prémios; verificara os cartdes premiados, do que informara em voz alta os jogado-
res; respondera individualmente aos pedidos de informacdo ou reclamagdes feitos pelos jogadores, registando
tudo isto, assim como os incidentes que ocorram, em ata, que assinara ¢ apresentara a assinatura do chefe de
sala.

3- Caixa fixo - Tem a seu cargo a guarda dos cartdes, entregando-os ordenadamente aos vendedores; reco-
lhera o dinheiro obtido das vendas e pagara os prémios aos vencedores.

4- Caixa auxiliar volante - Realiza a venda direta dos cartdes, podendo anunciar os nlimeros extraidos.

5- Controlador de entradas - Procede a identificagdo dos frequentadores ¢ venda dos bilhetes de ingresso,
competindo-lhe ainda fiscalizar as entradas.

6- Porteiro - E responsavel pela regularidade da entrada dos frequentadores nas salas, devendo exigir sem-
pre a apresentagdo do bilhete de acesso, inutilizando-o ¢ devolvendo-o ao frequentador, que devera guarda-lo
enquanto permanecer na sala de jogo do bingo, a fim de poder exibi-lo, se lhe for exigido; deverad, ainda o
porteiro, quando haja dividas sobre a maioridade do frequentador, exigir-lhe a apresentagdo de documento
de identidade.

23- Categorias diversas

1- Diretor artistico - Organiza ¢ coordena as manifestagdes artisticas, espetaculos de music hall e musicais,
assegurando a chefia e direg@o deste setor da empresa. Programa as manifestagdes artisticas, seleciona e con-
trata musicos, intérpretes e outros artistas. Dirige as montagens cénicas ¢ os ensaios. Aconselha os artistas na
selegdo do reportorio mais adequado ao equilibrio do espetaculo. Dirige e orienta o pessoal técnico. E respon-
savel pela manutengdo e conservagdo de equipamentos de cena.

2- Encarregado de jardins - Coordena e dirige uma equipa de jardineiros, com quem colabora, sendo o
responsavel pela manutencao e conservagao das areas ajardinadas. Pode dirigir trabalhos de limpeza das zonas
exteriores dos estabelecimentos e proceder a outras tarefas que lhe sejam atribuidas.

3- Florista - Ocupa-se dos arranjos florais nos estabelecimentos e nas lojas de flores onde existam.

4- Jardineiro - Ocupa-se do arranjo e conservagao dos jardins, piscinas, arruamentos ¢ demais zonas exte-
riores dos estabelecimentos.

5- Vigilante de criangas sem fun¢des pedagogicas - Vigia e cuida das criangas em instalagdes apropriadas
para o efeito.

6- Bailarino - Executa os passos, as figuras, as expressoes ¢ os encadeamentos de um bailado, como solista
ou como um dos parceiros de baile ou membro de um grupo de danga em espetaculos realizados no estabele-
cimento.

7- Cantor - Canta arias de musica popular como solista ou como membro de um grupo vocal.

8- Musico - Toca como membro de uma banda, de uma orquestra de musica popular ou num grupo musical.

9- Contra regra - Reune todos os objetos, aderegos ¢ moveis necessarios a representagdo, distribuindo-os
pelos artistas e colocando-os em cena e responsabiliza-se pela disciplina no palco.

10- Auxiliar de cena - E responsavel pelas manobras e demais tarefas que garantem a realizagio cénica dos
espetaculos, eventos ¢ galas.

Nota: Aos trabalhadores mais antigos ou com categoria profissional mais elevada, qualquer que seja o setor ou sec¢ao, cabe executar
as tarefas mais especializadas da sua categoria profissional.
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ANEXO V

Horario de trabalho

Firma/empregador:
Sede:

Nome do estabelecimento: -

Atividade: NIPC: CAE:
Secgdes:

Local:

Abertura as e encerramento as

IRCT aplicavel a atividade.

Numero da Horario e descanso semanal
Numero de carteira .
empreg. Nome profissional Categoria Domingo 2.'a 3.'6 4';. 5.'a 6.'6 Sabado
() feira feira feira feira feira
1
2
3
4
5
6
7
8
Letra de horario ESp;grigrciszZ de Reiii;;)ﬁ) es Observagodes
A
B
C
D
E
F
G
,_de de20
Pela firma.

Depositado a 17 de setembro de 2026, a fl. 153 do livro n.° 13, com o n.° 224/2026, nos termos do artigo
494.° do Cdodigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.
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REGULAMENTACAO DO TRABALHO

CONVENCOES COLETIVAS

Acordo coletivo entre a BP Portugal - Comércio de Combustiveis e Lubrificantes, SA e outras
e a Federacao de Sindicatos da Industria, Energia e Transportes - COFESINT e outros -
Alteracao

Revisao do ACT publicado no Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 18, de 29 de agosto de 2018 e posterio-
res alteragdes, a Ultima das quais publicada no Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 24, de 29 de junho de 2026.

Clausula 1.2

Area e Ambito

O presente acordo coletivo de trabalho, doravante designado por ACT, aplica-se no territorio nacional e
obriga:

a) As empresas BP Portugal, SA, MOEVE Comercial Portuguesa, L.%, PETROGAL, SA, REPSOL
Portuguesa, L.% ¢ REPSOL Gas Portugal, L.% que exercem atividade, como operadoras licenciadas, de produ-
¢do, distribuicdo e importagdo de produtos petroliferos e TANQUISADO - Terminais Maritimos, SA ¢ CLC -
Companhia Logistica de Combustiveis, SA que exercem a atividade de armazenagem, instalagéo e exploragdo
dos respetivos parques e estruturas de transporte inerentes;

b) Os trabalhadores ao servi¢o das mencionadas empresas, que desempenhem fungdes inerentes as profis-
sOes e categorias previstas nesta convengao, representados pelas organizagdes sindicais outorgantes.

Clausula 2.2

Vigéncia, dentincia e revisao

1- O presente ACT entra em vigor no dia 1 do més seguinte ao da sua publica¢do no Boletim do Trabalho
e Emprego e vigora pelo prazo de trés anos, renovando-se por periodos sucessivos de um ano, salvo se for
denunciado por alguma das partes, nos termos dos nlimeros seguintes.

2- As tabelas salariais e clausulas de expressdo pecuniaria vigoram pelo prazo de 12 meses, serdo revistas
anualmente e produzem efeitos a 1 de janeiro de cada ano.

3- A dentincia ou a proposta de revisdo parcial da convengao pode ser feita, por qualquer das partes, com
antecedéncia ndo superior a trés meses em relacdo aos prazos de vigéncia previstos nos niimeros anteriores e
deve ser acompanhada de proposta global ou parcial de alteragao e respectiva fundamentagao.

4- A parte que recebe a denuncia ou a proposta de revisdao deve responder no prazo de 30 dias apds a sua
recepgdo, devendo a resposta, devidamente fundamentada, exprimir pelo menos uma posigado relativa a todas
as clausulas da proposta, aceitando, recusando ou contrapropondo.

5- As negociagdes deverdo ter inicio nos 15 dias subsequentes a recepgao da resposta e contraproposta, de-
vendo as partes fixar, por protocolo escrito, o calendario e regras a que obedecera o processo negocial.

6-Havendo denuncia do ACT, este mantém-se em vigor enquanto estiver a decorrer a negociagao, conci-
liagdo, mediacdo ou arbitragem ou pelo periodo minimo de 24 meses, sem prejuizo do disposto nos niimeros
seguintes.

7-Se até final do prazo de sobrevigéncia fixado no numero anterior nao ocorrer acordo, a convengao denun-
ciada mantém-se ainda em vigor até que decorram 60 dias apds qualquer das partes comunicar a0 ministério
responsavel pela area laboral e a outra parte que o processo de negociacdo terminou sem acordo, apos o que
caduca, cessando entdo os seus efeitos, com excepgdo das matérias referidas no nimero seguinte.
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8- Até a entrada em vigor de nova convengdo ou decisdo arbitral, mantém-se em vigor as seguintes matérias
do ACT:

a) Retribuicdo do trabalhador;

b) Categoria e respectiva definigdo;

¢) Enquadramento, carreiras ¢ progressoes profissionais;

d) Duragédo do tempo de trabalho;

e) Regimes de proteccdo social cujos beneficios sejam substitutivos dos assegurados pelo regime geral de
Seguranga Social ou com protocolo de substituicdo do Servigo Nacional de Satde.

9-Em caso de cessagdo da convengao, mantém-se os direitos e regalias adquiridos por via de contrato indi-
vidual de trabalho

Clausula 44.2

Prestacdo de trabalho em regime de prevencio

1-O regime de prevengao consiste na disponibilidade do trabalhador fora das horas de servico de modo a
poder acorrer a empresa em caso de necessidade. A disponibilidade traduzirsea na permanéncia do trabalhador
em casa ou local de facil acesso para efeito de convocagdo e comparéncia urgente.

2-S6 prestardo servigo neste regime os trabalhadores que derem por escrito o seu acordo, devendo os seus
nomes constar de uma escala a elaborar mensalmente.

3- Sempre que o trabalhador, por motivos justificados, se veja impossibilitado de cumprir a escala, a empresa
diligenciara facultarlhe a troca.

4- O trabalhador em regime de prevengao tera direito a:

a) Retribui¢ao de 3,00 € por hora, durante todo o periodo em que esteja efectivamente sujeito a este regime;

b) Retribui¢ao e descanso complementar do tempo efectivamente prestado em regime de trabalho suple-
mentar (dia util, de descanso semanal ou feriado, diurno ou nocturno), acrescida de um prémio equivalente a
retribui¢@o de 2 horas de trabalho normal, por cada deslocacao as instalagdes, desde que nio haja ligagdo com
o periodo normal de trabalho;

¢) Folga de compensagao por prestagdo de servigo efectivo, independentemente da sua durag@o, em periodo
de descanso semanal obrigatorio, a gozar, em principio, na segunda-feira imediata;

d) Refei¢des tomadas durante o periodo que estiver a trabalhar e, bem assim, as despesas de transporte, na
base da clausula 49.* (Pagamento por deslocag?o).

Clausula 49.*

Pagamento por deslocacio

Para pagamento dos varios tipos de despesa, os sistemas variardo consoante as deslocacgdes se verifiquem
em Portugal continental e nas Regides Autébnomas ou no estrangeiro.
1-Deslocagdes dentro do territorio de Portugal continental e Regides Auténomas: O trabalhador serd sempre
reembolsado das despesas reais efectuadas com transporte, alimentacao e alojamento, mediante apresentacao
dos respectivos recibos de pagamento. Em alternativa, o trabalhador podera optar, sem necessidade da apre-
sentagdo de recibos de pagamento, pelo recebimento das seguintes importancias fixas:

Pequeno-almocgo 4,05 €
Almoco/jantar 13,05 €
Ceia 7,00 €
Dormida, com pequeno-almogo 32,35 €
Diaria 57,50 €

1.1- Considera-se que o trabalhador tem direito a pequenoalmogo quando inicie o servigo até as 7h00, in-
clusive;

1.2- Considera-se que o trabalhador tem direito a ceia quando esteja ao servigo, por qualquer periodo de
tempo, depois das 0h00 e até as 5Sh00, mesmo que o tenha iniciado antes das 24h00;

1.3- Nas grandes deslocacdes o trabalhador podera realizar, sem necessidade da apresentacdo de documen-
tos comprovativos, despesas até¢ 9,35 € didrios a partir do terceiro dia, inclusive, e seguintes, desde que tal
deslocacdo implique, no minimo, trés pernoitas fora da residéncia habitual.
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2-Deslocagdes ao estrangeiro: Dada a diversidade dos sistemas utilizados, cada empresa pagara em con-
formidade com o seu esquema proprio, sendo no entanto garantidos 16,95 € diarios para dinheiro de bolso,
absorviveis por esquemas internos que sejam mais favoraveis.

3-Despesas de representacdo: As despesas de representagdo serdo, depois de devidamente autorizadas e
justificadas pelas hierarquias competentes, pagas contra a apresenta¢ao de documentos comprovativos.

4-Transportes: Os trabalhadores em deslocag@o terdo direito as despesas de transporte, pelo meio de trans-
porte que for mais rapido ou mais conveniente para o servi¢o, de acordo com as normas internas em vigor
na empresa. O trabalhador s6 podera utilizar viatura propria desde que sejam observadas normas internas em
vigor na empresa, nomeadamente no respeitante a seguros.

5-Tempo de trajecto e espera: Os trabalhadores deslocados no pais terdo direito ao pagamento, calculado
como hora simples, do tempo de trajecto e espera, na parte que exceda o periodo normal de trabalho. Este
regime ¢ extensivo, nos seus precisos termos, aos dias de descanso semanal, semanal complementar e feriados.

5.1- Por tempo de trajecto e espera entendese o tempo despendido pelo trabalhador deslocado entre o local
habitual de trabalho ou local base e aquele onde vai prestar ou prestou servico, depois de deduzido, quando
exista, o tempo habitualmente despendido entre a residéncia e o seu local normal de trabalho;

5.2- Tal tempo ndo podera, em caso algum, exceder as cinco horas diarias para efeitos de retribuicao.

Clausula 57.2

Subsidios

A) Refeitorios e subsidio de alimentagdo
1- A empresa devera por a disposi¢ao dos trabalhadores ao seu servigo, em cada um dos locais de trabalho
onde exer¢am actividade cinquenta ou mais trabalhadores, um refeitorio onde serdo servidos almogos, me-
diante comparticipagdo da empresa.
2-Quando, porém, nas sedes ou instalagdes nao haja refeitorios ou estes ndo se encontrem em funciona-
mento serd atribuido um subsidio de alimentagdo no montante de 10,75 € por dia de trabalho efectivamente
prestado e ainda quando:
a) O periodo normal de trabalho coincida totalmente com o periodo de abertura da cantina;
b) Coincida parcialmente, deixando ao trabalhador menos de 30 minutos para a tomada de refeigdo;
¢) O inicio ou fim do periodo normal de trabalho tenha lugar depois ou antes, respectivamente, do periodo
de encerramento e de abertura do refeitorio.
3- Quando houver lugar ao pagamento de uma refeigao ligeira, o seu custo sera o do montante estabelecido
na clausula 49.* (Pagamento por desloca¢@o) para pequenos almogos ou ceias.
4-No caso de regime de turnos ou de outros horarios cuja natureza eventualmente a isso obrigue, a referén-
cia a almogo sera substituida por refeigdo principal.
B) Subsidio de turnos
1- A todos os trabalhadores em regime de turnos sera devido o subsidio mensal de 70,25 €.
1.1 - O referido subsidio sera acrescido da retribui¢ao especial de trabalho nocturno, quando a isso houver
lugar.
2-Os trabalhadores em turnos que passem a horario normal, desde que tenham um minimo de quinze anos
de trabalho em turnos, mantém direito ao subsidio, que sera absorvivel por aumentos voluntarios ou revisao
de tabelas contratuais.
3-0 subsidio de turnos ¢ devido quando o trabalhador esteja de férias ou ausente por motivo de doenga ou
acidente de trabalho.
3.1- Em caso de doenca prolongada, cessa o direito ao subsidio quando esta ultrapasse um ano.
C) Subsidio de horario mével: 70,25 € por més;
D) Horario desfasado:
Os trabalhadores que praticarem o regime de horario desfasado terdo direito a um subsidio de 39,15 €,
quando tal tipo de horario for de iniciativa da empresa.
E) Subsidio de casamento:
Por ocasido do casamento, o trabalhador recebera um subsidio correspondente a 25 % da sua retribuigao.
F) Subsidio de GOC: 19,35 € por més;
G) Subsidio de lavagem de roupa:
A todos os trabalhadores a quem for determinado o uso de uniforme e a empresa nao assegure a respectiva
limpeza sera atribuido o subsidio de 10,60 € por més.
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H) Abono para falhas:
Os trabalhadores com a categoria profissional de caixa ou cobrador que exer¢am efectivamente essas fun-
¢oes receberdo um abono para falhas mensal fixo de 20,60 €.
1) Subsidio de condugdo isolada:
Quando o motorista de pesados conduzir desacompanhado tera direito a receber um subsidio de condugéo
isolada por cada dia de trabalho efectivo, do quantitativo de 4,65 €.
J) Isen¢@o de horario de trabalho:
1- Os trabalhadores abrangidos por isengao de horario terdo direito a um acréscimo de remuneragio de valor
ndo inferior a uma hora de trabalho suplementar por dia;
2- Quando se trate do regime de isengdo de horario com observancia dos periodos normais de trabalho os
trabalhadores terdo direito a um acréscimo de remuneracdo de valor ndo inferior a duas horas de trabalho
suplementar por semana.

Clausula 58.2

Diuturnidades

1-Os trabalhadores classificados em categorias profissionais sem acesso obrigatorio terdo direito a uma
diuturnidade no valor de 43,55 €, por cada trés anos de permanéncia na categoria, até ao limite de cinco diu-
turnidades.

2-0 quantitativo das diuturnidades sera absorvivel por aumentos salariais voluntarios.

Clausula 59.°

Subsidio de transporte de mercadorias perigosas

Os motoristas habilitados com certificado de formagao valido, exigido nos termos do Regulamento Nacional
dos Transportes de Mercadorias Perigosas por Estrada, tém direito, quando realizem transporte de produtos
combustiveis liquidos perigosos, em cisterna ou embalado, a um subsidio no valor de 26,50 € mensais.

CAPITULO XIII

Regalias sociais

Clausula 98.*

Seguros

As empresas segurardo os seus trabalhadores do quadro permanente em acidentes pessoais ocorridos den-
tro ou fora das horas de servigo, sendo o capital seguro no valor de 26 677,00 €.

Clausula 100.2

Comparticipacio em internamento hospitalar e intervencio cirargica

1-Sempre que haja necessidade, a empresa fara um adiantamento ou entregara um termo de responsabilida-
de para internamento hospitalar ou para intervengao cirurgica do trabalhador ou de qualquer membro do seu
agregado familiar, entendendose como tal, além do conjuge ou pessoa que esteja em unido de facto ou econo-
mia comum com o trabalhador, todos aqueles por quem o beneficiario tem direito a receber abono de familia.
O montante de adiantamento a que esta situacdo porventura der lugar devera ser reembolsado pelo trabalhador
em montante nunca superior a 1/12 mensal, num periodo maximo de trés anos ou logo que reembolsado pela
Seguranca Social.

2-Em caso de internamento hospitalar, acrescido ou n2o de intervengdo cirurgica, a empresa suportara 75 %
ou 60 % da totalidade das despesas consoante se trate do trabalhador ou de familiares diretos (cdnjuges, pessoa
que esteja em unido de facto ou economia comum com o trabalhador, filhos menores ou filhos maiores com
direito a abono de familia) até ao limite anual maximo de 8750,00 € por agregado familiar, ndo excedendo
3820,00 € per capita, depois de deduzida a comparticipacdo da Seguranca Social ou de esquemas oficiais
equiparados.

3- A concessao do beneficio constante do numero anterior ficara condicionada a ter havido acordo da empre-
sa na escolha do estabelecimento hospitalar e do médico.

4- As empresas assegurardo, por si proprias ou através de empresa seguradora, os beneficios consignados
nos pontos anteriores.
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Clausula 101.2

Descendentes com deficiéncias psicomotoras

1-Sempre que um empregado da empresa tenha filhos com deficiéncias psicomotoras, necessitando de rea-
bilitagdo ou reeducagdo em estabelecimento hospitalar ou reeducativo no pais, a empresa comparticipara nas
despesas inerentes a essa reeducag@o ou reabilitacdo, em montante a definir caso por caso, mas que ndo podera
exceder 3240,00 € por cada um e por ano, até¢ o descendente em causa atingir os 24 anos de idade, ou quando
haja lugar ao pagamento de abono de familia, subsidio mensal vitalicio ou pensao social.

2- A concessdo do beneficio constante do nimero anterior ficara condicionada a ter havido acordo da empre-
sa na escolha do estabelecimento hospitalar ou de reeducagéo.

ANEXO II

Enquadramento e retribuicées minimas mensais

(A presente tabela salarial e as clausulas de expressdo pecunidria produzem efeitos a 1 de janeiro de 2026)

Grupos salariais Categorias Retribuicdes
A Consultor IT 3 496,00 €
B Consultor I 2 669,00 €

Assessor 111

C Chefe de vendas 2419,00 €

Superintendente de instalagao

Analista chefe

Assessor 11

D Chefe de manuten¢ao de equipamento de aeroportos 2 062,00 €

Representante comercial IV

Superintendente de aeroinstalagao

Analista principal

E Assessor | 1721,00 €

Representante comercial I11

Assessor junior

Representante comercial 1T
F 1 581,00 €
Secretario

Técnico administrativo 11

Chefe de equipa

Encarregado

Enfermeiro

G Representante comercial I 1 425,00 €

Supervisor de aviagdo

Técnico administrativo I

Técnico de tesouraria
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Acroabastecedor qualificado

Analista de laboratorio

Assistente administrativo

Fiel de armazém
H 1233,00 €
Fogueiro

Motorista

Rececionista

Técnico operacional

Aeroabastecedor

Assistente administrativo estagiario

| Cozinheiro 1 092,00 €

Assistente operacional

Telefonista

Auxiliar administrativo
J 1 021,00 €
Operador

K Trabalhador de limpeza 923,00 €

Declaracio final dos outorgantes

Para cumprimento do disposto na alinea g) do niimero 1 do artigo 492.°, conjugado com o artigo 496.°
do Codigo do Trabalho, declara-se que serdo potencialmente abrangidos pela presente convengdo coletiva de
trabalho sete empresas e trés mil ¢ quatrocentos trabalhadores.

Lisboa, 17 de julho de 2026.

Pelas empresas BP Portugal - Comércio de Combustiveis e Lubrificantes, SA, MOEVE Comercial
Portuguesa, L.%, Petréleos de Portugal - PETROGAL, SA, CLC - Companhia Logistica de Combustiveis, SA,
TANQUISADO - Terminais Maritimos, SA, REPSOL Portuguesa, L.% ¢ REPSOL Gas Portugal, L.%:

Anténio José Fontes da Cunha Taborda, na qualidade de mandatario das empresas, com poderes para
contratar.

Pela Federagdo de Sindicatos da Industria, Energia e Transportes - COFESINT, em representagdo das se-
guintes organizacdes sindicais filiadas:

— SITEMAQ - Sindicato da Marinha Mercante, Industrias e Energia.

E em representacdo da FE - Federagdo dos Engenheiros, que para o efeito a credenciou, e que representa
os seguintes sindicatos:

— SNEET - Sindicato Nacional dos Engenheiros, Engenheiros Técnicos e Arquitetos;
— SERS - Sindicato dos Engenheiros;
— SEMM - Sindicato dos Engenheiros da Marinha Mercante.

Antonio Alexandre Delgado, na qualidade de mandatario.
Paulo César Silverio Mota, na qualidade de mandatario.

Pelo Sindicato dos Trabalhadores do Setor de Servigos - SITESE:

Carlos Manuel Dias Pereira, na qualidade de mandatario.
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Pelo Sindicato das Industrias e Afins - SINDEQ:

Osvaldo Fernandes Pinho, na qualidade de mandatario.
Vera Cristiana Pires Falhas, na qualidade de mandatéria.

Depositado a 11 de setembro de 2026, a fl. 153 do livro n.° 13, com o n.° 222/2026, nos termos do artigo
494.° do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.
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REGULAMENTACAO DO TRABALHO

CONVENCOES COLETIVAS

Acordo de empresa entre a Rivadvice Management, Unipessoal L.% e a Federacio de Sindicatos
dos Trabalhadores do Mar - FESMAR

CAPITULO I
Area, Ambito e vigéncia
Clausula 1.2

Ambito e drea

1- O presente AE aplica-se em todo o territorio nacional a empresa Rivadvice Management, Unipessoal L.%,
adiante designada por empresa, e aos trabalhadores das categorias profissionais nele previstas que prestam ser-
vigo em terra ou como tripulantes das embarcagdes, associados nas organizagdes sindicais outorgantes, bem
como aqueles que a ele venham a aderir nos termos fixados na clausula 60.* (Adesao individual ao contrato).

2- Este AE vigora apenas para a empresa outorgante ou que a ele venham a aderir, com embarcagdes a
operar nos cursos fluviais portugueses em atividades maritimo-turisticas ou com operagdes turisticas em terra.

Clausula 2.2

Vigéncia, dentincia e revisiao

1- O presente AE entra em vigor no dia seguinte a sua publicacao, e terd um prazo de vigéncia de 24 meses,
salvo o disposto no niimero seguinte.

2- Sem prejuizo do disposto no nlimero anterior, as tabelas salariais, as cldusulas de expressdo pecunidria
do presente AE terdo um prazo de vigéncia de 12 meses, serdo renegociadas anualmente, produzindo efeitos
entre 1 de janeiro e 31 de dezembro.

3- A denuincia ou a proposta de revisao parcial do AE pode ser feita, por qualquer das partes, com antece-
déncia relativamente aos prazos de vigéncia previstos nos nimeros anteriores, ¢ deve ser acompanhada de
proposta de alteragdo e respetiva fundamentacao.

4- Tratando-se de revisdo, a comunicagao deve ser efetuada com uma antecedéncia de 30 dias; Em caso de
denuncia, devera ser respeitado um prazo minimo de trés meses.

5- A parte que recebe a dentincia deve responder no prazo de 30 dias apos a rececao da proposta, devendo
a resposta, devidamente fundamentada, conter, pelo menos, contraproposta relativa a todas as matérias da
proposta que ndo sejam aceites.

6- Apds a apresentagdo da contraproposta deve, por iniciativa de qualquer das partes, realizar-se a primeira
reunido para celebrag@o do protocolo do processo de negociagdes e entrega dos titulos de representagdo dos
negociadores.

7- As negociagdes terdo a duracdo de 30 dias, findos os quais as partes decidirdo da sua continuagdo ou da
passagem a fase seguinte do processo de negociagdo coletiva de trabalho.

8- Enquanto este AE nao for alterado ou substituido no todo ou em parte, ou ndo haja cessado a sua vigéncia
por efeito da denuncia de uma das partes, renovar-se-a automaticamente decorridos os prazos de vigéncia
constantes nos numeros 1 e 2 da presente clausula.

9- Para cumprimento do disposto na alinea g) do nimero 1 do artigo 492.° do Codigo do Trabalho, decla-
ra-se que serdo potencialmente abrangidos pelo presente acordo de empresa uma empresa e 88 trabalhadores.
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CAPITULO I

Admissao de pessoal

Clausula 3.2

Condi¢des minimas de admissdo

1- Salvo nos casos expressamente previstos na lei, as condi¢des minimas de admissdo para o exercicio das
profissdes abrangidas sdo:

a) Idade minima ndo inferior a 16 anos;

b) Escolaridade obrigatdria.

2- As habilitagdes referidas no nimero anterior ndo serdo obrigatdrias para os trabalhadores que a data da
entrada em vigor do presente AE ja exercam a profissao.

Clausula 4.2

Recrutamento

1- O recrutamento e selecdo do pessoal de terra e tripulantes ¢ da competéncia das empresas que, para o
efeito, os recrutardo nos termos legais.

2- Sempre que uma empresa recorra 3 FESMAR no recrutamento para embarque de qualquer tripulante,
esta compromete-se a satisfazer logo que possivel os pedidos que lhe forem apresentados e a emitir a respetiva
declaragao.

3- O trabalhador comecara a ser remunerado na data indicada no contrato individual de trabalho.

Clausula 5.2

Contrato de trabalho

1- Todo o trabalhador tera contrato individual de trabalho reduzido a escrito e assinado por ambas as partes,
onde figurardo as condi¢des acordadas entre as partes, que terdo de respeitar as condigdes minimas previstas
neste AE e conter obrigatoriamente os seguintes elementos:

a) Nome completo;

b) Categoria profissional e nivel salarial;

¢) Periodo normal de trabalho;

d) Local de trabalho;

e) Condigdes particulares de trabalho e remunerago, quando existam;

1) Duragao do periodo experimental;

g) Data de inicio do contrato de trabalho;

h) Nos casos de contrato a termo, o prazo estipulado com a indica¢@o, nos termos legais, do motivo justifi-
cativo.

2- No ato de admissdo sera fornecido ao trabalhador um exemplar deste AE e regulamentos internos da
empresa, caso existam.

Clausula 6.2

Lotac¢ao das embarcacdes

A empresa armadora devera ter um quadro de tripulantes em numero para fazer face as normais necessi-
dades das lotagdes das embarcagoes.

Clausula 7.2

Contrato de trabalho a termo

1- A admissao de trabalhadores nas empresas pode efetuar-se através de contrato de trabalho a termo reso-
lutivo.

2- Constitui motivo de contratagdo a termo resolutivo, por necessidade temporaria da entidade empregadora,
o conjunto de atividades de preparagdo, realizacdo e encerramento de época quanto aos cruzeiros fluviais que
a entidade empregadora se dedica.

3- As normas deste AE sdo aplicaveis aos trabalhadores contratados a termo, exceto quando expressamente
excluidas ou se mostrem incompativeis com a duracio do contrato.
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4- Os trabalhadores contratados a termo, em igualdade de condigdes com outros candidatos, tém preferéncia
na admissdo para postos de trabalho efetivos nas empresas.

5- Os trabalhadores contratados a termo resolutivo tém direito, em igualdade de condi¢des com os traba-
lhadores contratados sem termo, a mesma remuneragdo base e a todas as prestagdes de natureza pecuniaria
previstas no presente acordo de empresa, ndo podendo ser objeto de tratamento menos favoravel em razdo da
natureza do vinculo contratual.

Clausula 8.2

Periodo experimental

1- Nos contratos de trabalho por tempo indeterminado haverd, salvo estipulagdo expressa em contrario, um
periodo experimental com duragdo maxima de:

a) 90 dias, para os trabalhadores em geral;

b) 120 dias, para os trabalhadores enquadrados como técnicos/qualificados;

¢) 180 dias, para os trabalhadores enquadrados nos cargos de diregao.

2- Para os trabalhadores contratados a termo, seja qual for o seu enquadramento, o periodo experimental
sera de 30 dias, ou de 15 dias se o contrato tiver duragao inferior a seis meses.

3- Durante o periodo experimental, salvo acordo expresso em contrario, qualquer das partes pode denunciar
o contrato sem aviso prévio ¢ sem necessidade de invocagdo de justa causa, ndo havendo direito a qualquer
indemnizagao.

4- Tendo o periodo experimental durado mais de 60 dias, para denunciar o contrato nos termos previstos no
nimero anterior, a empresa tem de dar um aviso prévio de 7 dias.

CAPITULO III
Classificacio e carreira profissional

Cléusula 9.

Classificaciio e enquadramento profissional

1- Todo o trabalhador devera encontrar-se classificado numa das categorias profissionais constantes do ane-
xo I a este AE, de acordo com as funcdes efetivamente desempenhadas.

2- Poderao ser atribuidas outras designagdes profissionais, por razdes de organizagdo interna ou representa-
cdo externa, mas sem prejuizo da sua equiparacao, para efeitos de enquadramento profissional e de remunera-
¢do, a uma das categorias e carreiras previstas neste AE.

3- Para efeitos deste acordo ¢ adotado o enquadramento profissional constante do anexo III.

Clausula 102

Desempenho de funcdes inerentes a diversas categorias

1- Quando o trabalhador desempenhar fungdes inerentes a diversas categorias tera direito a auferir a remu-
neragdo minima da categoria mais elevada.

2- Sempre que a situagdo prevista no numero anterior se verifique por mais de 120 dias seguidos, ou 180
interpolados, dentro do periodo de um ano, o trabalhador ingressara, se o desejar e declare por escrito, na ca-
tegoria e escaldo a que corresponde a remuneragdo mais elevada, sem prejuizo do exercicio das fungdes que
vinha desempenhando.

Clausula 11.%

Funcdes a bordo
Sempre que necessario, podera o tripulante desempenhar a bordo fungio superior a sua categoria, desde
que a sua qualificagdo profissional seja considerada suficiente para o desempenho em seguranga dessa fungao,
auferindo a retribuicdo e todas as regalias inerentes, voltando a fung¢ao correspondente a sua categoria logo que
a empresa disponha de tripulante devidamente habilitado.
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Clausula 12.2

Mobilidade funcional

1- O trabalhador deve exercer uma atividade correspondente a sua categoria profissional.

2- Quando, porém, o interesse da empresa o justificar, podera o trabalhador ser temporariamente encarrega-
do de tarefas ndao compreendidas no objeto do contrato, desde que tal mudanga ndo implique diminuigdo da
retribui¢do, nem modificag@o substancial da posigdo do trabalhador.

3- Quando aos servigos temporariamente desempenhados, nos termos do niimero anterior, corresponder um
tratamento mais favoravel, o trabalhador tera direito a esse tratamento.

4- A ordem de alterag@o deve ser justificada, com indicagdo do tempo previsivel.

CAPITULO 1V

Direitos e deveres das partes

Clausula 13.2

Deveres dos trabalhadores

1- Sdo deveres dos trabalhadores:

a) Cumprir as disposigdes legais aplicaveis e o presente AE;

b) Respeitar e tratar com urbanidade e probidade o empregador, os superiores hierarquicos, os companheiros
de trabalho e as demais pessoas que estejam ou entrem em relagdo com a empresa;

¢) Comparecer ao servigo com assiduidade e pontualidade;

d) Realizar o trabalho com zelo e diligéncia;

e) Cumprir as ordens e instrugdes do empregador e dos superiores hierarquicos em tudo o que respeite a
execucdo e disciplina do trabalho, bem como a seguranga e satde no trabalho, salvo na medida em que se
mostrem contrarias aos seus direitos e garantias legais e contratuais;

/) Guardar lealdade a empresa, nomeadamente ndo negociando por conta propria ou alheia em concorréncia
com ela, nem divulgando informagdes referentes a sua organiza¢do, métodos de produgdo ou negocios, com
ressalva das que deva prestar as entidades competentes;

g) Responsabilizar-se e zelar pela boa conservagao e utilizagdo dos bens relacionados com o seu trabalho
que lhe forem confiados;

h) Promover e executar todos os atos tendentes a melhoria da produtividade da empresa;

i) Frequentar os cursos de aperfeigoamento ou de formagao profissional que a empresa promova ou subsidie;

) Informar com verdade, isencdo e espirito de justica a respeito dos seus subordinados;

k) Participar aos seus superiores hierarquicos os acidentes e ocorréncias anormais que tenham surgido du-
rante o Servigo;

/) Prestar em matéria de servico todos os conselhos e ensinamentos solicitados pelos seus companheiros de
trabalho;

m) Cooperar para a melhoria do sistema de seguranga e satde no trabalho, nomeadamente por intermédio
dos representantes dos trabalhadores eleitos para esse fim;

n) Cumprir e fazer cumprir as prescrigdes de seguranca e saude no trabalho estabelecidas nas disposig¢oes
legais aplicaveis e neste AE;

o) Informar a empresa, nos termos legais, sobre aspetos relevantes para a prestacdo da atividade laboral,
designadamente a respeito da sua morada, estado civil e composi¢do do seu agregado familiar, de modo a
permitir a empresa o seu adequado enquadramento fiscal em matéria de retengao na fonte em IRS; tratando-se
de trabalhador estrangeiro, dar informagdes e apresentar documentagdo que atestem a licitude da sua entrada
e permanéncia em Portugal;

p) E dever especifico dos tripulantes fazer tudo quanto a si couber em defesa da salvaguarda da vida huma-
na, da embarcacdo, pessoas e bens.

Clausula 14.?

Deveres da empresa

1- Sdo deveres das empresas:
a) Cumprir e fazer cumprir as disposi¢des do presente AE e da lei;
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b) Respeitar e tratar com urbanidade e probidade o trabalhador, de forma a néo ferir a sua dignidade moral
e profissional;

¢) Exigir do pessoal com fungdes de chefia que adote comportamento conforme o disposto na alinea ante-
rior;

d) Pagar pontualmente ao trabalhador a retribui¢@o que lhe ¢ devida, de acordo com a sua categoria profis-
sional e regime de trabalho;

e) Proporcionar ao trabalhador boas condigdes de trabalho, tanto do ponto de vista fisico como moral, fa-
cultando-lhe ainda a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar ¢ pessoal, tendo em conta a
especificidade da profissdo e as condi¢des de prestacdo de trabalho;

/) Contribuir para a elevag@o do nivel de produtividade e empregabilidade do trabalhador, nomeadamente
criando, mantendo ¢ dinamizando servigos de formacdo para os trabalhadores e facilitando-lhe a frequéncia
do ensino oficial, piblico ou privado, ¢ agdes de formagao profissional;

2) Respeitar a autonomia técnica do trabalhador que exerga atividades cuja regulamentagdo ou deontologia
profissional a exija;

h) Possibilitar o exercicio de cargos em organizagdes representativas dos trabalhadores;

i) Prevenir riscos ¢ doencas profissionais, tendo em conta a prote¢do da seguranga ¢ saide do trabalhador,
cumprindo com a obrigacdo de transferir a responsabilidade por acidente de trabalho para entidade seguradora
e ficando responsavel por essa responsabilidade caso a mesma nao seja totalmente transferida;

) Adotar, no que se refere a seguranca e satde no trabalho, as medidas que decorram da aplicagdo das pres-
cri¢Oes legais vigentes ¢ deste AE;

k) Fornecer ao trabalhador a informacgao e a formagdo adequadas a prevengao de riscos de acidente ¢ doenga;

/) Manter permanentemente atualizado o registo do pessoal com indicagdo dos nomes, datas de nascimento e
admiss@o, modalidades dos contratos, categorias, promogdes, retribui¢des e datas de inicio e termo das férias;

m) Observar as convengdes internacionais ratificadas pelo Estado Portugués sobre a seguranca ¢ as condi-
¢oes de trabalho a bordo;

n) Prestar aos sindicatos, aos delegados sindicais ¢ a comissdo de trabalhadores, todas as informagoes ¢
esclarecimentos que solicitem, com vista ao exercicio das suas atribui¢des, de acordo com o previsto na lei e
neste AE;

o) Facultar a consulta do processo individual, sempre que o trabalhador o solicite;

p) Responder, por escrito, a qualquer reclamagao escrita formulada diretamente pelo trabalhador ou pelos
seus representantes sindicais, para que a decisdo final seja proferida no prazo maximo de 30 dias a contar da
reclamacdo.

Clausula 15.2

Garantias dos trabalhadores

1- E vedado as empresas:

a) Opor-se, por qualquer forma, a que o trabalhador exerga os seus direitos, bem como despedi-lo, aplicar-
-lhe outras sang¢des, ou trata-lo desfavoravelmente por causa desse exercicio;

b) Obstar injustificadamente a prestagao efetiva de trabalho;

¢) Exercer pressdo sobre o trabalhador para que atue no sentido de influir desfavoravelmente nas condigdes
de trabalho proprias ou dos companheiros;

d) Diminuir a retribui¢do do trabalhador;

e) Baixar a categoria do trabalhador e/ou muda-lo para categoria profissional a que corresponda nivel sala-
rial inferior, salvo nos casos previstos na lei e neste AE;

/) Transferir o trabalhador para outro local de trabalho, sem o seu acordo escrito, salvo o disposto nas clau-
sulas 18.% (Local de trabalho) e 19.* (Transferéncia de local de trabalho);

g) Ceder trabalhador do quadro de pessoal proprio para utilizagao de terceiros, salvo nos casos especialmen-
te previstos na lei e/ou neste AE;

h) Obrigar o trabalhador a adquirir bens ou a utilizar servigos fornecidos pela empresa ou por pessoa por
ela indicada;

i) Explorar, com fim lucrativo, quaisquer cantinas, refeitorios, economatos ou outros estabelecimentos dire-
tamente relacionados com o trabalho, para fornecimento de bens ou prestacao de servigos aos seus trabalha-
dores;

Jj) Fazer cessar o contrato e readmitir o trabalhador, mesmo com o seu acordo, havendo o propésito de o
prejudicar em direitos ou garantias decorrentes da antiguidade.
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2- A pratica, por parte da empresa, de qualquer ato contrario as garantias dos trabalhadores previstas neste
AE considera-se violag@o do contrato de trabalho e constitui justa causa de rescisdo por parte do trabalhador.

CAPITULOV

Da prestacio de trabalho

Clausula 16.*

Regulamentacio do trabalho

Compete a empresa fixar os termos em que deve ser prestado o trabalho, dentro dos limites decorrentes do
contrato de trabalho e das normas que o regem, designadamente das constantes do presente AE.

Clausula 17.2

Local de trabalho

1- Considera-se local de trabalho a instalagdo ou o conjunto das instalagdes da empresa situadas na loca-
lidade onde o trabalhador normalmente presta servigo ou de onde ¢ deslocado para temporariamente prestar
servi¢co em outros locais.

2- A cada trabalhador deve ser atribuido um unico local de trabalho, o qual s6 podera ser alterado por acordo
das partes e nos casos previstos na lei e no artigo seguinte deste AE.

3- A atividade profissional dos tripulantes sera a bordo de qualquer embarcagdo da empresa outorgante, ou
na qual esta desenvolva a sua atividade, salvo se as partes outra coisa acordarem no contrato individual de
trabalho.

Clausula 18.2

Transferéncia de local de trabalho

1- Com excec¢do do disposto no nimero 3 da clausula anterior, a entidade patronal pode, quando o interesse
da empresa o exija, transferir o trabalhador para outro local de trabalho se essa transferéncia ndo implicar pre-
juizo sério para o trabalhador ou se resultar de mudanga total ou parcial do estabelecimento ou servigo onde
aquele trabalha.

2- Se a transferéncia causar prejuizo sério ao trabalhador, este podera, querendo, rescindir o contrato de
trabalho, com direito a indemnizacao prevista no nimero 1 da clausula 54.* (Indemnizagéo em certos casos de
cessagdo do contrato de trabalho).

3- Os termos da transferéncia individual constardo obrigatoriamente de documento escrito.

4- Se a transferéncia determinar a mudanga de residéncia, a empresa custeara sempre as despesas feitas pelo
trabalhador diretamente impostas ¢ decorrentes da transferéncia, nomeadamente de transporte do trabalhador,
agregado familiar e mobilidrio, as quais deverdo ser discriminadas e comprovadas.

5- Na circunstancia referida no nimero anterior, o trabalhador tera ainda direito a receber, a titulo de com-
pensagdo, o valor equivalente a um més de retribuicdo.

6- Quando a transferéncia ndo determinar a mudanga de residéncia, a empresa custeara sempre os eventuais
acréscimos diarios de despesas, designadamente de transportes e refeigcdes, ¢ pagara ainda o tempo de trajeto,
na parte que for superior ao anterior.

7- Em caso de transferéncia de local de trabalho a titulo provisorio, o trabalhador considera-se em regime
de deslocacdo.

Clausula 19.2

Deslocac¢des em servico

1- Sempre que o trabalhador se desloque do local onde habitualmente presta a sua atividade, por motivo
de servigo, ou para embarque/desembarque em servigo, ou desembarque motivado por doenga ou de acidente
profissional, tera direito ao pagamento das inerentes despesas de transporte, de comunicago, de alimentacao
¢ de alojamento, contraentrega dos respetivos documentos comprovativos.

2- Sempre que haja acordo entre o trabalhador e a empresa, as despesas de alimentagdo e alojamento podem
ser pagas em regime de ajudas de custo, que serdo de valor igual as definidas anualmente por portaria gover-
namental para os funcionarios do Estado.
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3- Quando o trabalhador por motivo de deslocagdo recebe ajudas de custo que incluam o pagamento do
almoco, ndo recebera a verba prevista no nimero 1 da clausula 49.* (Subsidio de refei¢@o).
4- As empresas garantirdo um seguro que cobrira os riscos de viagem em servigo.

Clausula 20.2

Destacamento de trabalhadores

1- Por acordo entre a empresa e o trabalhador, este pode ser destacado para outros paises dentro da Unido
Europeia.

2- A transferéncia temporaria ndo pode exceder 180 dias consecutivos por ano civil, salvo acordo escrito do
trabalhador.

3- Em caso de destacamento, a empresa fica obrigada a custear todas as despesas com transportes, aloja-
mento, alimentagdo e outros custos em que o trabalhador vier a incorrer em consequéncia do destacamento,
os quais serdo reembolsados contraentrega dos respetivos documentos comprovativos ¢ desde que devida e
previamente aprovados pela empresa.

4- Durante o periodo de destacamento, o trabalhador tem sempre direito as condi¢des de trabalho constantes
do presente AE, bem como aquelas que tiverem sido individualmente acordadas por via do contrato de traba-
lho e sem prejuizo de outras mais favoraveis que lhes possam ser aplicaveis durante este periodo.

5- Durante o periodo de destacamento e sem prejuizo das normas imperativamente aplicaveis no pais de
destino, o trabalhador continuara a beneficiar de todos os direitos e regalias previstos neste AE e no Codigo do
Trabalho, nomeadamente dos feriados existentes em Portugal, bem como a beneficiar de protegdo em matéria
de seguranca e saude no trabalho, prote¢do na parentalidade, igualdade de tratamento e ndo discriminagao.

6- O trabalhador destacado nao pode ser cedido a uma entidade terceira.

7- A empresa garantira ainda um seguro que cubra os riscos de viagem em servigo e eventuais de acidentes
de trabalho que ocorram durante o periodo de destacamento.

Clausula 21.?

Horario de trabalho

1- Entende-se por horario de trabalho a determinag@o das horas de inicio e do termo de periodo normal de
trabalho diario, bem como dos intervalos de descanso.

2- O periodo normal de trabalho serd de 40 horas semanais e de 8 horas diarias, conforme horario de traba-
lho a definir pela empresa.

3- Dentro dos condicionalismos previstos neste AE e na lei, compete a entidade patronal estabelecer o hora-
rio de trabalho do pessoal ao seu servigo.

Clausula 22.2

Regime de horirio de trabalho

1- O trabalho normal pode ser prestado em regime de:

a) Horario fixo;

b) Horario variavel,

¢) Horario adaptado.

2- Entende-se por horario fixo aquele cujas horas de inicio e termo sdo iguais todos os dias e se encontram
previamente fixadas, de acordo com as normas do presente AE, nos mapas de horario de trabalho.

3- Entende-se por horario variavel aquele cujas horas de inicio e termo podem ser diferentes em cada dia da
semana, mas que se encontram previamente fixadas no mapa de horario de trabalho.

4- Entende-se por horario adaptado aquele cujo periodo de trabalho diario e semanal pode variar de semana
para semana, nos termos da clausula seguinte, mas que se encontra previamente fixado no mapa de horario de
trabalho.

Clausula 23.2

Periodo normal de trabalho

1- O periodo normal de trabalho dos trabalhadores abrangidos pelo presente acordo de empresa ¢ fixado em
40 horas semanais, nos termos do Codigo do Trabalho.
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2- Atendendo a natureza da atividade maritimo-turistica ¢ a necessidade de assegurar a continuidade do
servigo, pode ser adotado um regime de adaptabilidade, nos termos legais, permitindo a variagdo do periodo
de trabalho, sem prejuizo de a duragdo média do trabalho ndo exceder os limites legalmente estabelecidos.

3- No ambito do regime referido no nimero anterior, o periodo de trabalho pode atingir, incluindo trabalho
suplementar, o limite maximo de 48 horas semanais em média, aferido num periodo de referéncia de 12 se-
manas, nos termos da lei.

4- A prestagdo de trabalho pode ser organizada até 7 dias consecutivos, sendo os dias de descanso semanal
obrigatério ¢ complementar diferidos, devendo o respetivo gozo ser assegurado nos termos legais ¢ do pre-
sente acordo.

5- A organizagdo do tempo de trabalho assenta, designadamente, nos seguintes modelos de rotagdo:

a) Pessoal nautico e técnico: 2 semanas consecutivas de trabalho seguidas de 2 semanas consecutivas de
descanso, compreendendo tanto os descansos semanais como o periodo de férias;

b) Pessoal de hotelaria: 6 semanas consecutivas de trabalho seguidas de 2 semanas consecutivas de descan-
so, compreendendo tanto os descansos semanais como o periodo de férias;

¢) (...) ou 4 semanas consecutivas de trabalho seguidas de 2 semanas consecutivas de descanso, compreen-
dendo tanto os descansos semanais como o periodo de férias;

d) Sem prejuizo do disposto na alinea b), e por razdes de natureza operacional, organizacional ou de gestdo
da atividade, a empresa pode adotar um regime alternativo de 4 semanas consecutivas de trabalho seguidas de
2 semanas consecutivas de folga, devendo tal alteragdo ser comunicada ao trabalhador com uma antecedéncia
minima de 15 dias.

6- Durante os periodos de trabalho, a organizagio diaria deve assegurar o cumprimento das normas legais e
convencionais aplicaveis, designadamente:

a) Um periodo minimo de 10 horas de descanso em cada periodo de 24 horas;

b) Um minimo de 77 horas de descanso em cada periodo de 7 dias, nos termos da Convengdo do Trabalho
Maritimo (MLC 2006);

¢) O respeito pelos limites maximos de prestagdo de trabalho didrio e semanal previstos na lei.

7- As partes acordam que o horario do trabalhador sera definido em termos médios, estando sujeito ao limite
maximo semanal previsto para o regime de adaptabilidade, previsto no artigo 205.° do Codigo do Trabalho,
sendo a média apurada num periodo de referéncia de 16 semanas.

8- A organizagao do tempo de trabalho deve assegurar, no final do periodo de referéncia, o cumprimento da
média prevista no nimero 1, sem prejuizo de, durante os periodos de maior intensidade, poderem ser pratica-
dos horarios superiores, dentro dos limites legais.

9- A entidade empregadora obriga-se a manter um registo atualizado, fidedigno e individualizado dos tem-
pos de trabalho e de descanso de todos os trabalhadores, acessivel aos proprios e as entidades competentes,
nos termos da lei e da MLC 2006.

10- Qualquer alterag@o ao regime de organizag@o do tempo de trabalho previsto na presente clausula depen-
de de acordo entre as partes outorgantes do presente acordo de empresa.

Clausula 24.*

Horario das refeicoes a bordo

Nos locais de trabalho e de refeigao estardo afixados quadros indicativos dos horarios das principais refei-
¢oes, e a duracdo sera de no minimo 1 hora e no maximo 2 horas.

Clausula 25.2

Isencao do horario de trabalho

1- Por acordo escrito poderao ser isentos de horario de trabalho os trabalhadores com fun¢des de maritimos
(anexo II da tabela A), hotelaria (anexo II da tabela B) administracdo, de direcdo, de confianga, de fiscalizacao
ou de apoio aos titulares desses cargos.

2- Aisencao de horario de trabalho abrange a prestag@o de trabalho para além do periodo normal, nos termos
legalmente previstos, ndo estando o trabalhador sujeito aos limites maximos do periodo normal de trabalho,
sem prejuizo do respeito pelos periodos minimos de descanso, pelos limites médios de duragdo do trabalho e
demais disposigoes legais aplicaveis.

3- O pagamento da retribuicdo adicional ¢ devido até um més depois da isencdo terminar, salvo se o traba-
lhador tiver sido avisado com a antecedéncia de dois meses da cessacao do regime de isencao.

BTE 36 | 93



r
Boletim do Trabalho e Emprego < 36 gﬁl"w 29 setembro 2026

4- A isen¢ao do horario de trabalho ndo prejudica o direito aos dias de descanso semanal ¢ aos feriados
previstos neste AE.

5- Os trabalhadores isentos de horario de trabalho tém direito ao subsidio previsto na clausula 46.* (Subsidio
por isengdo de horario de trabalho).

Clausula 26.*

Trabalho suplementar

1- Considera-se trabalho suplementar todo o trabalho prestado fora do periodo normal de trabalho diario e
semanal.

2- O trabalho suplementar s pode ser prestado quando haja acréscimo eventual e transitorio de trabalho, ou
em casos de forga maior, ou quando seja indispensavel para prevenir ou reparar prejuizo grave para a empresa.

3- A prestagao de trabalho suplementar depende de determinagao prévia da entidade empregadora, devendo
limitar-se ao estritamente necessario.

4- O trabalho suplementar confere ao trabalhador o direito a respetiva compensagao, nos termos previstos na
clausula 47.* (Remuneragdo do trabalho suplementar) do presente acordo de empresa.

5- Os trabalhadores estdo obrigados a prestag@o de trabalho suplementar, salvo quando invoquem motivo
atendivel, nos termos da lei, designadamente:

a) Participacdo na vida sindical;

b) Assisténcia inadidvel a membro do agregado familiar;

¢) Frequéncia de estabelecimento de ensino;

d) Outras situagdes legalmente protegidas.

6- Nao estdo sujeitos a obrigagdo de prestacao de trabalho suplementar os trabalhadores legalmente prote-
gidos, designadamente:

a) Trabalhadores com deficiéncia ou doenga cronica;

b) Trabalhadoras gravidas, puérperas ou lactantes;

¢) Trabalhadores com filhos menores de 12 meses;

d) Menores.

7- A prestacdo de trabalho suplementar deve respeitar os limites maximos e demais condigdes previstos na
lei.

8- A realizacdo de trabalho suplementar ndo pode prejudicar o cumprimento dos periodos minimos de des-
canso previstos na lei e na Conveng@o do Trabalho Maritimo (MLC 2006), designadamente:

a) Um minimo de 10 horas de descanso em cada periodo de 24 horas;

b) Um minimo de 77 horas de descanso em cada periodo de 7 dias.

9- O trabalho prestado por motivo de seguranga da embarcacao, assisténcia a pessoas ou bens em perigo, ou
cumprimento de obrigagdes legais internacionais deve ser sempre registado e confere direito a compensagao
prevista na clausula 48.%, ainda que ndo seja qualificado como trabalho suplementar.

10- O registo do trabalho suplementar é obrigatorio, devendo ser individual, atualizado e acessivel ao tra-
balhador, nos termos legais.

Clausula 27.2

Registo de trabalho a bordo

1- A entidade empregadora deve manter, a bordo, um registo individual, atualizado e fidedigno dos tempos
de trabalho e de descanso de cada trabalhador.

2- O registo ¢ efetuado diariamente, devendo indicar as horas de inicio e termo do trabalho e os periodos de
descanso efetivamente gozados.

3- O trabalhador tem direito a consultar o respetivo registo e a obter copia do mesmo, podendo apresentar
observacdes sempre que ndo corresponda a realidade.

4- Os registos devem ser conservados e disponibilizados as entidades competentes, assegurando o controlo
do cumprimento dos limites de trabalho e dos periodos minimos de descanso previstos no presente acordo e
na MLC 2006.

5- A falta ou irregularidade do registo faz presumir, até prova em contrario, a veracidade dos tempos de
trabalho alegados pelo trabalhador.
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CAPITULO VI

Suspensio da prestacao do trabalho

SECCAO1
Feriados

Clausula 28.2

Descanso semanal e feriados

1- Os trabalhadores abrangidos por este AE que nao recebem suplemento de embarque, t€ém direito a dois
dias de descanso semanal (um obrigatério e um complementar), que serdo os que resultarem do seu horario de
trabalho, sem prejuizo do disposto nos nimeros 2 e 3 da clausula 23.* (Periodo normal de trabalho).

2- Sdo também considerados dias de descanso os feriados obrigatérios previstos na lei.

3- Sao equiparados a dias de feriados os dias a seguir indicados:

a) Feriado municipal da localidade da sede da empresa, o qual pode ser substituido por outro dia com a
concordancia da entidade e do trabalhador;

b) A Terga-Feira de Carnaval.

4- O trabalho em dias de descanso semanal e feriados para os trabalhadores serd remunerado de acordo
com a clausula 48.* (remuneracao do trabalho suplementar) e dara direito a igual nimero de dias de descanso,
aplicavel apenas ao descanso semanal obrigatorio. Para efeitos de clarificagdo, estabelece-se que a disposi¢@o
contida na frase anterior deste nimero bem como a norma constante da clausula 48.* (Remuneragdo do traba-
lho suplementar) ndo se aplicam aos trabalhadores que estiverem a receber o suplemento de embarque.

5- Caso nao seja possivel gozar todos os dias de descanso compensatorio nos termos do niimero anterior, 0s
dias de descanso compensatério remanescentes serdo gozados como acréscimo aos dias de férias.

6- Sempre que possivel, a empresa comunicara aos trabalhadores, com pelo menos 8 (oito) dias de antece-
déncia relativamente a cada feriado, da necessidade ou ndo da prestagdo dos seus servigos.

SECCAO I
Férias
Clausula 29.*

Direito a férias

1- Todos os trabalhadores abrangidos por este AE tém direito, em cada ano civil, a um periodo de férias de
22 dias uteis.

2- A duragdo do periodo de férias ¢ aumentada no caso de o trabalhador ndo ter faltado ou na eventualidade
de ter apenas faltas justificadas, no ano a que as férias se reportam, nos seguintes termos:

a) Trés dias de ferias até ao maximo de uma falta ou de dois meios-dias de auséncia;

b) Dois dias de férias até¢ ao maximo de duas falta ou de quatro meios-dias de auséncia;

¢) Um dia de férias até ao maximo de trés faltas ou seis meios-dias de auséncia.

3- Para efeitos desta clausula ndo relevam como faltas as auséncias a titulo de licenca que ndo determinem
perda de direito ou regalias relacionadas com a prote¢do na parentalidade.

4- Para efeitos de férias, sdo uteis os dias de semana de segunda a sexta-feira, com excecdo dos feriados, ndo
podendo as férias ter inicio em dia de descanso semanal do trabalhador.

5- Durante o periodo de férias, a retribui¢do ndo podera ser inferior & que os trabalhadores receberiam se
estivessem ao Servigo.

6- O direito a férias ¢ irrenunciavel e o seu gozo efetivo ndo pode ser substituido, fora dos casos expressa-
mente previstos na lei, por retribuicdo ou qualquer outra vantagem, ainda que o trabalhador dé o seu consen-
timento.

7- O trabalhador pode renunciar parcialmente ao direito a férias, recebendo a retribuicéo e o subsidio respe-
tivos, sem prejuizo de ser assegurado o gozo efetivo de 20 dias uteis de férias.
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Clausula 302

Aquisicao do direito a férias

1- O direito a férias adquire-se com a celebracdo de contrato de trabalho e vence-se no dia 1 de janeiro de
cada ano civil, salvo o disposto nos nimeros seguintes.

2- No ano da contratagdo, o trabalhador tem direito, apos seis meses completos de execucdo do contrato, a
gozar 2 dias uteis de férias por cada més de duragdo do contrato, até ao maximo de 20 dias uteis.

3- No caso de sobrevir o termo do ano civil antes de decorrido o prazo referido no niimero anterior ou antes
de gozado o direito a férias, pode o trabalhador usufrui-lo até 30 de junho do ano civil subsequente.

4- Da aplicagdo do disposto nos numeros 2 ¢ 3 ndo pode resultar para o trabalhador o direito ao gozo de um
periodo de férias, no mesmo ano civil, superior a 30 dias uteis, salvo autorizagdo da empresa.

Clausula 31.2

Marcacio do periodo de férias

1- A marcagdo do periodo de férias deve ser feita, por mutuo acordo, entre a entidade patronal e o trabalha-
dor.

2- Na falta de acordo, competira a entidade patronal a marcag@o do periodo de férias.

3- No caso previsto no nimero anterior, ¢ devido a atividade desenvolvida pelas empresas, estas podem
marcar o periodo de férias dos trabalhadores administrativos e dos tripulantes das embarcagdes maritimo-tu-
risticas em qualquer altura do ano, designadamente naquela em que se regista menor atividade na area onde o
trabalhador presta servigo.

4- Aos trabalhadores das areas administrativas sera, no entanto, garantido se eles assim o desejarem, o gozo
de 10 dias uteis de férias no periodo compreendido entre 1 de maio e 31 de outubro, mas de acordo com um
plano que assegure o funcionamento dos servigos e permita rotativamente a utilizagao dos referidos meses por
todos os trabalhadores.

5- As empresas podem ainda encerrar total ou parcialmente quaisquer dos seus locais de trabalho, ou imobi-
lizar as suas embarcagdes, para gozo de férias dos seus trabalhadores e tripulantes, no periodo compreendido
entre 1 de novembro de um ano e 31 de margo do ano seguinte.

6- As férias devem ser gozadas seguidas, podendo, todavia, a entidade patronal e o trabalhador acordar
em que sejam gozadas interpoladamente, desde que salvaguardado, no minimo, um periodo de 10 dias uteis
consecutivos.

7- O mapa de férias definitivo deve ser elaborado e aprovado até 15 de abril de cada ano e afixado nos locais
de trabalho entre esta data e 31 de outubro.

Clausula 32.°

Alteraciao da marcacio do periodo de férias

1- A alteragdo pela empresa dos periodos de férias ja estabelecidos, bem como a interrupgao dos ja iniciados,
¢ permitida com fundamento em justificadas razdes de servico, tendo o trabalhador direito a ser indemnizado
dos prejuizos que comprovadamente haja sofrido na pressuposi¢ao de que gozaria integralmente o periodo de
férias em causa na época fixada.

2- A interrupgao das férias ndo podera prejudicar o gozo seguido de metade do periodo a que o trabalhador
tenha direito.

3- Havera lugar a altera¢ao do periodo de férias sempre que o trabalhador na data prevista para o seu inicio
esteja temporariamente impedido por facto que ndo lhe seja imputavel, cabendo a entidade patronal, na falta
de acordo, a nova marcagao do periodo de férias.

4- Terminado o impedimento antes de decorrido o periodo anteriormente marcado, o trabalhador gozaré os
dias de férias ainda compreendidos neste, aplicando-se quanto a marcacdo dos dias restantes o disposto no
numero anterior.

Clausula 332

Interrupcio de férias
1- Em caso de doenga do trabalhador ou de parto ocorrido durante o gozo de férias, serdo as mesmas inter-
rompidas, considerando-se ndo gozadas na parte restante.
2- O trabalhador devera comunicar imediatamente o dia do inicio do evento, devendo ele fazer prova e in-
dicando a morada onde podera ser encontrado.
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3- A interrup¢do prevista no nimero 1 conta-se a partir da data do evento, ou da data da comunicagio, quan-
do o trabalhador, por motivos que lhe sejam imputaveis, ndo o comunicar imediatamente.

4- O gozo das férias interrompidas prosseguira apos o termo da situagdo de doenca ou, no caso de parto, apos
o termo do periodo da licenga por maternidade, salvo acordo em contrario entre a empresa ¢ o trabalhador.

5- Na falta de acordo quanto as novas datas, a entidade patronal marcara os dias de férias nao gozados.

Clausula 34.2

Direito a férias nos contratos de duragio inferior a seis meses

1- Os trabalhadores contratados a termo, cuja duragao, inicial ou renovada, ndo atinja seis meses, tém direito
a dois dias tuteis de férias e ao correspondente subsidio por cada més completo de duragdo do contrato.

2- Para efeitos da determinacdo do més completo devem contar-se todos os dias, seguidos ou interpolados,
em que foi prestado trabalho.

3- Nos contratos cuja duracdo total ndo atinja seis meses, o gozo das férias tem lugar no momento imedia-
tamente anterior ao da cessacao, salvo acordo das partes.

SECCAO III
Faltas

Clausula 35.2

Defini¢io de falta

1- Falta ¢ a auséncia do trabalhador durante o periodo normal de trabalho didrio a que esta obrigado.

2- Nos casos de auséncia durante periodos inferiores a um dia de trabalho, os respetivos tempos serdo adi-
cionados, contando-se essas auséncias como faltas na medida em que perfacam a duragdo de um ou mais dias
de trabalho.

Clausula 36.*

Faltas justificadas

1- Sdo consideradas faltas justificadas as constantes da legislacdo ¢ que para efeitos de clarificacdo sdo, a
data da entrada em vigor deste AE, as seguintes:

a) Durante 15 (quinze) dias seguidos, por altura do seu casamento;

b) Até 20 (vinte) dias consecutivos, motivadas pelo falecimento do cdnjuge nao separado de pessoas e bens
ou equiparado, de pessoa com quem viva em unido de facto ou economia comum, filhos ou enteados;

¢) Até 5 (cinco) dias consecutivos, motivados pelo falecimento de pais, padrastos, sogros, genros ¢ noras;

d) Até 3 (trés) dias consecutivos de luto pela perda de um filho ainda em fase de gestagdo, nos termos e
condigdes previstos na lei;

e) Até 2 (dois) dias consecutivos, motivadas por falecimento de avos, bisavos, netos, bisnetos, irmaos ¢
cunhados;

/) As motivadas pela prestacdo de provas em estabelecimento de ensino, nos termos da lei;

g) As motivadas por impossibilidade de prestar trabalho devido a facto que ndo seja imputavel ao trabalha-
dor, nomeadamente doenga, acidente ou cumprimento de obrigagdes legais;

h) As motivadas pela necessidade de prestacdo de assisténcia inadiavel e imprescindivel a membros do seu
agregado familiar, nos termos previstos na lei;

i) As auséncias ndo superiores a quatro horas e s6 pelo tempo estritamente necessario, justificadas pelo res-
ponsavel pela educag@o de menor, uma vez por trimestre, para deslocagdo a escola tendo em vista inteirar-se
da situa¢do educativa do filho menor;

J) As dadas pelos trabalhadores eleitos para as estruturas de representagdo coletiva, nos termos deste AE e
da lei;

k) As dadas por candidatos a eleigdes para cargos publicos, durante o periodo legal da respetiva campanha
eleitoral;

[) As autorizadas ou aprovadas pela empresa;

m) As que por lei forem como tal qualificadas.

2- As faltas justificadas ndo determinam a perda ou prejuizo de quaisquer direitos ou regalias do trabalhador,
salvo o disposto no niimero seguinte.
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3- Sem prejuizo de outras previsdes legais, determinam a perda de retribuigdo as seguintes faltas, ainda que
justificadas:

a) Quando autorizadas ou aprovadas pela empresa com a indicagdo expressa de perda de retribuicao;

b) Dadas por motivo de doenga, desde que o trabalhador tenha direito ao subsidio da Seguranga Social
respetivo;

¢) Dadas por motivo de acidente de trabalho, desde que o trabalhador tenha direito a qualquer subsidio ou
seguro.

4- No caso previsto na alinea k) do nimero 1, as faltas justificadas conferem, no maximo direito a retribuig@o
relativa a 1/3 do periodo de duragdo da campanha eleitoral, sé podendo o trabalhador faltar meios-dias ou dias
completos com aviso prévio de 48 horas.

5- No caso previsto na alinea g) do numero 1, se o impedimento do trabalhador se prolongar para além de
um més, aplica-se o regime de suspensdo do contrato de trabalho por impedimento prolongado.

6- Os tripulantes embarcados tém direito, qualquer que seja o porto em que se encontrem, ao regresso
imediato ao porto de recrutamento e ao pagamento de todas as despesas inerentes se ocorrer o falecimento ou
doenga grave do conjuge ou companheiro(a), filhos ou pais.

7- Para os efeitos do niumero 5 desta clausula entende-se por doenga grave aquela que seja comprovada
como tal pelos servigos de satide da empresa ou pelos servigos médico-sociais.

Clausula 37.2

Participacio e justificacdo de falta

1- As faltas justificadas, quando previsiveis, serdo obrigatoriamente comunicadas a empresa com antece-
déncia minima de 5 (cinco) dias. Se forem imprevisiveis, logo que possivel.

2- A empresa pode exigir do trabalhador, durante a auséncia e até 10 (dez) dias apos a sua apresentagao,
provas dos factos invocados para a justificagdo, devendo o trabalhador apresenta-las no prazo de 30 dias apos
tal notificacao.

3- O ndo cumprimento do disposto nos numeros anteriores torna as faltas injustificadas.

Clausula 38.?

Faltas injustificadas

1- Consideram-se injustificadas as faltas ndo previstas na clausula 37.* (Faltas justificadas).

2- As faltas injustificadas dao direito a empresa a descontar na retribuicdo a importancia correspondente ou,
se o trabalhador expressamente assim o preferir, por perda de dias de férias na propor¢do de um dia de férias
por cada dia de falta, desde que salvaguardado o gozo efetivo de 20 dias tteis de férias e o pagamento integral
do subsidio de férias.

3- O periodo de tempo correspondente as faltas injustificadas serd descontado na antiguidade.

SECCAO 1V
Outras situacoes

Clausula 392

Licenca sem retribui¢io

1- Podem ser concedidas aos trabalhadores que o solicitem licengas sem retribui¢do nos termos da lei.

2- O periodo de licenga previsto no niimero anterior conta-se sempre para efeitos de antiguidade. Durante o
mesmo periodo mantém-se os direitos, deveres ¢ garantias das partes, na medida em que ndo pressuponham a
efetiva prestag@o de trabalho.

3- E obrigatoria a concessdo de licenga sem retribuigdo para o exercicio de fungdes em organismos sindicais,
contando aquele periodo para efeitos de antiguidade.

Clausula 40.2

Suspensio da prestacdo de trabalho por impedimento prolongado

1- Quando o trabalhador esteja temporariamente impedido de comparecer ao trabalho por facto que nao lhe
seja imputavel, nomeadamente doenca ou acidente, conserva o direito ao lugar, antiguidade e demais regalias,
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mantendo-se ainda entre as partes todos os direitos e obriga¢des que ndo pressuponham a efetiva prestagdo de
trabalho.

2- Terminado o impedimento que deu motivo a suspensdo do contrato de trabalho, deve o trabalhador, no
prazo de 10 dias tteis, apresentar-se na empresa para retomar o servigo, salvo nos casos de doenga ou acidente
de trabalho, em que tera de regressar no dia imediato ao da alta.

3- O ndo cumprimento das obriga¢cdes mencionadas no niimero anterior faz incorrer o trabalhador em faltas
injustificadas.

CAPITULO VII
Retribuicao do trabalho

Clausula 41.2

Retribui¢io

1- Considera-se retribuig@o aquilo a que, nos termos deste acordo, das normas que o regem ou dos seus usos,
o trabalhador tem direito como contrapartida do seu trabalho e compreende a remuneragdo base e todas as
outras prestagdes regulares e periodicas, nomeadamente o IHT e os subsidios de férias e de Natal.

2- Nao integram o conceito de retribuigao:

a) A remuneragado especial por trabalho suplementar;

b) As importancias recebidas a titulo de ajudas de custo;

¢) Abonos de viagem, despesas de transporte, abonos de instalagdo e outras equivalentes;

d) As importancias recebidas a titulo de remissdo de folgas;

e) As gratificagdes extraordinarias concedidas pela empresa como recompensa ou prémio pelos bons servi-
¢os prestados;

f) A participagao nos lucros da empresa;

2) O subsidio de refeicao ¢ a alimentagio;

h) O suplemento de embarque;

i) Os salarios de salvagdo e assisténcia;

J) As subvengdes recebidas por motivo especial da natureza da embarcagdo, das viagens e da carga transpor-
tada ou dos servigos prestados a bordo.

3- Para todos os efeitos previstos neste AE, a retribui¢@o horaria e a retribuigdo diaria serdo calculadas se-
gundo as seguintes formulas:

Retribuicao horaria = RM x 12
2x N
Retribuigdo digria = 24X 12
365

em que RM ¢ o valor de remuneragdo mensal e N ¢ o nimero de horas de trabalho a que, por semana, o traba-
lhador esta obrigado.

Clausula 42.2

Remunerac¢io mensal

1- A remuneragdo base mensal devida aos trabalhadores pelo seu periodo normal de trabalho ¢ a fixada no
anexo II ao presente AE.

2- A remuneragdo mensal correspondera a fungdo exercida, independentemente da categoria de quem a
exerce, sem prejuizo dos casos em que o trabalhador ja aufere na empresa remuneragdo correspondente a fun-
¢do superior e sera constituida pela remuneragdo base mensal e o subsidio de IHT, sempre que, neste tltimo
caso, a ele haja direito.

Clausula 43.2

Tempo e forma de pagamento

1- A empresa obriga-se a pagar pontualmente ao trabalhador, até ao tltimo dia util de cada més, a remune-
racao mensal, IHT, subsidio de alimenta¢ao e o suplemento de embarque, quando praticado, referentes ao més
em curso.
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2- Ocorrendo cessag@o do contrato de trabalho, a empresa obriga-se a pagar ao trabalhador a totalidade do
que lhe ¢ devido no més em que se verificar tal cessaga@o, incluindo as folgas e as partes proporcionais ao tem-
po trabalhado dos subsidios de férias ¢ de Natal.

3- O pagamento sera efetuado por uma das formas seguintes:

a) Transferéncia bancaria para conta determinada pelo trabalhador;

b) Cheque, em seu nome ou no de quem ele designar;

¢) No ato de pagamento sera entregue ao trabalhador documento comprovativo, o qual incluira todos os
elementos exigidos por lei.

Clausula 44.2

Subsidio de férias

1- Anualmente, os trabalhadores adquirem o direito a um subsidio de férias de montante igual a retribui¢do
mensal.

2- No caso de o trabalhador ndo estar ao servigo da empresa durante todo o ano, o pagamento sera propor-
cional ao tempo de servigo e sera efetuado no ultimo més de prestagdo de trabalho, salvaguardados os princi-
pios sobre a aquisigdo do direito a férias.

3- O subsidio de férias sera pago, por regra, no més de junho de cada ano, e podera ser pago em duodécimos.

Clausula 45.2

Subsidio de Natal

1- Até ao dia 15 de dezembro ou por antecipag¢@o conjuntamente com a retribuicdo do més de novembro de
cada ano, serd pago um subsidio de Natal de valor igual a retribuicdo mensal e podera ser pago em duodéci-
mos.

2- No caso de inicio, suspensao ou cessagdo do contrato de trabalho o trabalhador tem sempre o direito a
receber a importancia proporcional ao tempo de servigo efetivamente prestado nesse ano.

Clausula 46.*

Subsidio por isenc¢iio de horario de trabalho (IHT)

1- Em operagédo, o desempenho das fun¢des de mestre, engenheiro de maquinas, de marinheiro e de diretor
de cruzeiro, sera sempre efetuado em regime de isen¢do de horario de trabalho, pelo que estes trabalhadores
tém direito a um subsidio ndo inferior a 20 % da sua retribui¢do base mensal.

2- Os demais trabalhadores (ndo previstos no nimero anterior) que venham a acordar com a empresa a pres-
tagdo de trabalho em regime de IHT, terdo também direito a um subsidio por isengdo do horario de trabalho
ndo inferior a 20 % da sua remuneragdo base mensal. Para efeitos de clarifica¢do, aos atuais trabalhadores
(ndo previstos no numero anterior) em regime de isenc¢do do horario de trabalho serd observado o disposto no
acordo que fixou esse mesmo regime.

3- O IHT sera pago também nas férias, subsidio de férias e subsidio de Natal.

4- O acordo de isen¢d@o de horario de trabalho previsto na presente clausula pode ser denunciado pela em-
presa, mediante comunicagdo escrita ao trabalhador, com a antecedéncia minima de 30 dias relativamente a
data de produgdo de efeitos.

Clausula 47.2

Remuneracio do trabalho suplementar

1- O trabalho suplementar sera remunerado com os seguintes acréscimos:

a) Para os dias normais de traballio ...........ccoooieiiiiiiiiieiieeee e 75 %;

b) Para os dias de descanso semanal € feriados ..........ccvevueiieiiiiieniieieeeeeee e 100 %.

2- Podem, no contrato individual de trabalho, a empresa ¢ o trabalhador acordar esquemas de retribuigdo
diferentes do referido no ntimero 1, mas respeitando sempre as condigdes minimas previstas neste AE.

Clausula 48.*

Alimentacio a bordo em operacio ou estaleiro

1- A alimentagdo a bordo, quando em operagdo ou em estaleiro, ¢ igual para todos os tripulantes e ¢ forne-
cida na embarcacdo em conformidade com as disposicdes legais.
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2- Quando a empresa, por qualquer motivo, ndo fornecer a alimentagdo, os tripulantes tém direito a uma
prestacdo pecuniaria dos seguintes montantes:

@) PeQUENO-AIIMOGCO ...vviiiiiiiiiieiiietieieeeete ettt ettt ettt et e ete e beess e beessesseesaesseensessaensessaensennnens 3,50 €;
D) ATIMOGO OU JANTAT ....viviiniieiieiieiieeteeeie et ete et este et esteesaesteesaeeseessesseesseeseesseessesseessesseessessaessenseensenssenns 15,00 €;
€) CRIA vttt ettt ettt ettt ettt b e e st e e b e st e a e e sa e ehe e b e ea e e s b e e At et e ete et e ess e be e st e eteenaeereenseeneenteereenseeneens 3,50 €.

3- Os tripulantes que iniciem o trabalho as 8h00, as 12h00, as 19h00 ou as 0h00, ndo tém direito ao forneci-
mento ou pagamento, respetivamente, do pequeno-almocgo, do almogo, do jantar ou da ceia.

4- O direito a alimentag@o a bordo, ou respetivo pagamento, ¢ apenas devido por cada dia de trabalho efeti-
vamente prestado, sem prejuizo do disposto no nimero anterior.

5- Sempre que, por razdes imperativas do servigo, as refeigdes ndo possam ser tomadas no periodo fixado
para tal, a empresa obriga-se a fornecer refeigdo a hora mais proéxima possivel daquele periodo.

CAPITULO VIII

Cessac¢ao do contrato de trabalho

Clausula 49.2

Principio geral
O regime de cessagao do contrato de trabalho ¢ aquele que consta da legislagdo em vigor e no disposto nos
artigos deste capitulo.

Clausula 50.?

Modalidades de cessacio do contrato

1- O contrato de trabalho pode cessar por:

a) Dentincia por qualquer das partes durante o periodo experimental;

b) Caducidade;

¢) Revogacao por acordo das partes;

d) Despedimento por facto imputavel ao trabalhador;

e) Despedimento coletivo;

) Despedimento por extin¢ao do posto de trabalho;

g) Despedimento por inadaptacao;

h) Resolugdo com justa causa, promovida pelo trabalhador;

i) Denuncia por iniciativa do trabalhador.

2- Cessando o contrato de trabalho, por qualquer forma, o trabalhador tem direito a receber:

a) O subsidio de Natal proporcional aos meses de trabalho prestado no ano da cessacao;

b) A retribuicdo correspondente as férias vencidas e ndo gozadas, bem como o respetivo subsidio;

¢) A retribuicdo correspondente a um periodo de férias proporcional ao tempo de servico prestado no ano da
cessacdo, bem como o respetivo subsidio.

Clausula 51.2

Valor da indemnizacio em certos casos de cessacdo do contrato de trabalho

1- O trabalhador tera direito a indemnizagdo correspondente a 1 més de retribuigdo por cada ano, ou fragéo,
de antiguidade, ndo podendo ser inferior a 3 meses, nos seguintes casos:

a) Caducidade do contrato por motivo de extingdo ou encerramento da empresa;

b) Rescisdao com justa causa, por iniciativa do trabalhador;

¢) Extingdo do posto de trabalho, abrangido ou ndo por despedimento coletivo.

2- Para os trabalhadores admitidos a partir de 1 de janeiro de 2012 a indemnizagao sera a correspondente a
20 dias de retribuigdo por cada ano de antiguidade, ou a correspondente propor¢do no caso de ano incompleto,
nao havendo lugar ao minimo de 3 meses de retribuigao.

3- Nos casos de despedimento promovido pela empresa em que o tribunal declare a sua ilicitude e o traba-
lhador queira optar pela indemnizacdo em lugar da reintegragdo, o valor daquela sera o previsto nos niameros
anteriores.

4- A caducidade de contrato a termo por iniciativa da empresa confere ao trabalhador o direito a uma com-
pensagdo correspondente a 1,5 dias de retribuigdo por cada més de duragdo do vinculo.
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Clausula 52.*

Certificado de trabalho

5- Ao cessar o contrato de trabalho, por qualquer das formas previstas neste capitulo, a entidade patronal
deve passar ao trabalhador certificado donde conste o tempo durante o qual esteve ao seu servigo ¢ o cargo ou
os cargos que desempenhou.

6- O certificado ndo pode conter quaisquer outras referéncias, a ndo ser se expressamente requeridas pelo
trabalhador.

CAPITULO IX
Disciplina
Clausula 532

Poder disciplinar

1- A empresa tem poder disciplinar sobre os trabalhadores ao seu servico, relativamente as infragdes por
estes praticadas e exerce-o de acordo com as normas estabelecidas na lei e neste AE.

2- O poder disciplinar ¢ exercido pela entidade patronal ou pelo superior hierarquico do trabalhador, nos
termos previamente estabelecidos por aquela.

Clausula 54.°

Sancdes disciplinares

1- As sangdes disciplinares aplicaveis aos trabalhadores abrangidos por este AE sdo as seguintes:

a) Repreensao;

b) Repreensao registada;

¢) Perda de dias de férias;

d) Suspensao do trabalho com perda de retribuicao e de antiguidade;

e) Despedimento sem qualquer indemniza¢do ou compensacao.

2- A perda de dias de férias ndao pode pdr em causa o gozo de 20 dias tteis de férias.

3- A suspensdo do trabalho com perda de retribuicao ndo pode exceder trinta dias por cada infracdo e, em
cada ano civil, o total de noventa dias.

4- Para efeitos de graduacdo das sancdes disciplinares, devera atender-se a natureza e gravidade da infracdo,
ao grau de culpa, ao comportamento do trabalhador, a sua personalidade e as condicdes particulares de servigo
em que possa ter-se encontrado no momento da infragdo, a pratica disciplinar da empresa e demais circunstan-
cias relevantes, ndo podendo aplicar-se mais de uma pela mesma infracao.

5- A sancao disciplinar ndo prejudica o direito de a empresa exigir indemnizacao por prejuizos ou de pro-
mover a aplicag@o de sancdo penal a que a infracdo eventualmente dé lugar.

Clausula 552

Infracio disciplinar - Procedimento e prescri¢io

1- Constitui infracdo disciplinar a viola¢do culposa pelo trabalhador dos deveres estabelecidos neste con-
trato ou na lei.

2- Com excecdo da sangdo prevista na alinea @) da clausula anterior, nenhuma outra pode ser aplicada sem
audiéncia prévia, por escrito, do trabalhador. A sanc¢do de despedimento com justa causa s6 pode ser aplicada
nos termos do regime legal respetivo.

3- A agdo disciplinar s6 pode exercer-se nos 45 dias subsequentes aquele em que a entidade patronal teve
conhecimento da infrag@o e da pessoa do infrator.

4- O trabalhador dispde de 15 dias tteis para consultar o processo ¢ responder a nota de culpa.

5- A execug@o da san¢do disciplinar s6 pode ter lugar nos 60 dias subsequentes a decisdo, exceto se o tra-
balhador, neste prazo, se encontrar em regime de suspensdo de trabalho por impedimento prolongado ou de
licenga sem retribuigdo e lhe for aplicada a san¢@o de suspensdo do trabalho com perda de retribuigdo, casos
em que sera executada no més seguinte ao do seu regresso ao servigo.

6- A infracdo disciplinar prescreve ao fim de um ano a contar do momento em que teve lugar ou logo que
cesse o contrato de trabalho.
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CAPITULO X
Exercicio dos direitos sindicais

Clausula 56.*

Direitos sindicais

Para efeitos deste AE consideram-se como direitos sindicais os estabelecidos pela lei.

Clausula 57.2

Quotizacio sindical

1- As empresas obrigam-se a descontar mensalmente nas remuneragdes dos trabalhadores sindicalizados
ao seu servico as quotizagdes sindicais e proceder ao seu envio para o sindicato respetivo, nos termos da lei.

2- Para efeitos do disposto no numero anterior, os sindicatos obrigam-se a informar as empresas de quais
as quotizacgdes estatutariamente fixadas (em valor absoluto ou percentual, indicando, neste caso, a base de
incidéncia).

3- Os descontos iniciar-se-d0 no més seguinte aquele em que a comunicacao feita pelo trabalhador, direta-
mente ou através do sindicato, der entrada na empresa.

4- As empresas remeterdo aos sindicatos outorgantes, até ao dia 15 de cada més, as quotizacdes sindicais
descontadas no més imediatamente anterior, acompanhadas de mapa no qual constem os totais das remunera-
¢oes sobre que incidem as quotizagdes dos trabalhadores abrangidos.

Clausula 58.*

Adesao individual ao contrato

1- Os trabalhadores néo filiados nas associa¢des sindicais outorgantes a quem nao se aplica o presente con-
trato e pretendam que passe a ser-lhes aplicavel, devem comunica-lo por escrito a empresa:

a) No prazo de trinta dias a contar da data da sua publicac@o, caso em que o presente acordo sera aplicavel
desde a data da sua produgao de efeitos, nos termos da clausula 2., nimero 3 do AE;

b) Apos o periodo identificado na alinea anterior, em qualquer altura, caso em que o presente acordo produ-
zira efeitos a partir da data em que a declaracdo de adesdo do trabalhador seja entregue ao empregador.

2- Para aderir a este AE, nos termos previstos na presente clausula, o trabalhador tera de comparticipar nas
despesas inerentes a negociagdo ¢ celebragdo do AE, contribuindo durante toda a vigéncia do contrato com
0,65 % da sua retribuicdo mensal para a associagao sindical outorgante, nos termos do disposto no artigo 492.°,
nimero 4 do Codigo do Trabalho.

3- Caso os trabalhadores optem, para efeitos do disposto no niimero anterior, por ver o valor ai referido
descontado no seu vencimento mensal, a empresa ficara responsavel pelo envio desse valor ao sindicato, nos
termos fixados para o envio das quotizagdes sindicais.

4- O disposto nos nimeros anteriores ¢ aplicavel, com as devidas adaptagdes, aos trabalhadores temporarios
que se encontrem ao servigo das empresas outorgantes do presente AE, sendo que:

a) A escolha pode ser feita pelo trabalhador temporario a partir do momento em que inicie fungdes ao ser-
vico da empresa utilizadora;

b) A comunica¢do da escolha deve ser feita por escrito pelo trabalhador temporario a empresa de trabalho
temporario e a empresa utilizadora.

Clausula 59.2

Comissao de trabalhadores

1- E direito dos trabalhadores criarem comissdes de trabalhadores para o integral exercicio dos direitos
previstos na Constituigdo e na lei.

2- Cabe aos trabalhadores definir a organizagdo e funcionamento da comissdo de trabalhadores.

3- As empresas colocardo a disposicao das comissdes de trabalhadores, logo que elas o requeiram, instala-
¢des providas das condi¢des necessarias para o exercicio da sua atividade.
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CAPITULO X1
Condicoes particulares de trabalho

Clausula 60.*

Proteciio na parentalidade

1- Para efeitos do regime de protecdo na parentalidade previsto neste AE, no Cédigo do Trabalho e legis-
lagdo complementar, consideram-se abrangidos os trabalhadores que informem a empresa, por escrito e com
comprovativo adequado, da sua situagao.

2- O regime previsto neste capitulo ¢ ainda integrado pelas disposi¢des legais sobre a matéria, designada-
mente as mais favoraveis ao trabalhador.

Clausula 61.?

Licenga parental

1- A licenca parental compreende as seguintes modalidades:

a) Licenca parental inicial;

b) Licenga parental inicial exclusiva da mae;

¢) Licencga parental inicial a gozar pelo pai por impossibilidade da mae;

d) Licenga parental exclusiva do pai;

e) Licenga parental complementar.

2- A licenga parental, em qualquer das modalidades, tera a duracdo e obedecera aos condicionalismos esti-
pulados pela lei.

3- Sempre que o pai ou a mae trabalhadora o desejarem, tém direito a gozar as suas férias anuais imediata-
mente antes ou apos a licenga parental.

Clausula 62.*

Licenca parental inicial exclusiva da mae

1- A mae trabalhadora pode gozar até 30 dias da licenca parental inicial antes do parto.
2- E obrigatério o gozo, por parte da mae trabalhadora, de 42 dias consecutivos de licenga a seguir ao parto.

Clausula 63.2

Licenca parental inicial exclusiva do pai

1- E obrigatdrio o gozo pelo pai de uma licenga parental de 28 dias, seguidos ou em periodos interpolados,
de no minimo de 7 dias, nos 42 dias seguintes ao nascimento da crianga, 7 dos quais gozados de modo conse-
cutivo imediatamente a seguir a este.

2- Apos o periodo de licenga previsto no nimero anterior, o pai tem direito a 7 dias de licenga, seguidos ou
interpolados, desde que gozados em simultaneo com o gozo da licenga parental inicial por parte da mae.

3- No caso de nascimentos multiplos, a licenga prevista nos nimeros anteriores acrescem dois dias por cada
gémeo além do primeiro.

4- Para efeitos do disposto nos numeros anteriores, o trabalhador deve avisar o empregador com a antece-
déncia possivel que, no caso previsto no nimero 2, nao deve ser inferior a 5 dias.

Clausula 64.?

Reducio do horario de trabalho

1- Se o recém-nascido for portador de deficiéncia ou doenca cronica devidamente comprovada, a mae ou o
pai trabalhador tém direito a uma reducdo do hordrio de trabalho de dez horas semanais, até a crianga perfazer
um ano de idade, cumulavel com o disposto nos niimeros 3 e 4 da cldusula 70.* (Dispensas para consultas,
amamentacao e aleitacdo).

2- Se a deficiéncia ou doenca cronica assim o justificar, por acordo entre a empresa e o trabalhador a duragao
média do trabalho semanal, incluindo a redu¢do do horario referida no numero anterior, podera ser aferida
mensalmente, ndo excedendo 40 ou 43 horas para os trabalhadores cujo periodo normal de trabalho seja, res-
petivamente, igual ou inferior a 35 ou superior a 35 horas semanais.
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3- Os trabalhadores com um ou mais filhos menores de 12 anos tém direito a trabalhar em horario parcial ou
flexivel, nas condi¢des legalmente definidas.

4- O trabalho em tempo parcial ou flexivel aplica-se, independentemente da idade, aos trabalhadores com
filhos portadores de deficiéncia ou doenga cronica, nos termos e condi¢des legalmente estabelecidos.

Clausula 65.2

Licenca por ado¢do
1- Em caso de adog¢ao de menor de 15 anos os trabalhadores candidatos a adotantes tém direito a licenca
parental inicial e demais regalias, nos termos e condigdes legalmente definidos.
2- O candidato a adotante nao tem direito a licenga em caso de adogao de filho do conjuge ou de pessoa com
quem viva em unido de facto.

Clausula 66.?

Dispensa para avaliacdo para a adocio
Os trabalhadores que sejam candidatos a adocdo ou a familia de acolhimento tém direito a dispensas de

trabalho para realizacdo de avaliacdo ou para cumprimento das obrigagdes e procedimento previstos na lei
para os respetivos processos, devendo apresentar a devida justificagdo ao empregador.

Clausula 672

Dispensas para consultas, amamentacio e aleitaciio

1- A trabalhadora gravida tem direito a dispensa do trabalho para se deslocar a consultas pré-natais, pelo
tempo e numero de vezes necessarios ¢ justificados.

2- Os trabalhadores tém direito a acompanhar as mulheres gravidas em 3 consultas pré-natais, devidamente
comprovadas.

3- A méde que comprovadamente amamenta o filho tem direito, para esse efeito, a ser dispensada em cada dia
de trabalho por dois periodos distintos de duracdo maxima de uma hora cada, durante todo o tempo que durar
a amamentagdo, sem perda de retribuicdo.

4- No caso de nao haver amamentacdo, a mae ou o pai trabalhador tém direito, por decisdo conjunta, a uma
dispensa diaria por dois periodos distintos com a duragdo maxima de uma hora cada para aleitagdo/assisténcia
aos filhos, até 12 meses apos o parto e sem perda da retribuigdo, salvo se outro regime for acordado entre o
trabalhador e a empresa.

Clausula 68.2

Protecio da seguranca e saude

1- Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na lei, em atividades suscetiveis de apresentarem risco espe-
cifico de exposicdo a agentes, processos ou condi¢des de trabalho, a empresa deve avaliar a natureza, grau ¢
duracédo da exposigdo da trabalhadora gravida, puérpera ou lactante, de modo a determinar qualquer risco para
a sua seguranga e saude e as repercussdes sobre a gravidez ou amamentacdo, informando a trabalhadora dos
resultados dessa avaliagdo, bem como das medidas de prote¢do adotadas.

2- Se a avaliagdo revelar qualquer risco para a seguranca e saude da trabalhadora ou repercussoes sobre a
gravidez ou amamentagdo, deve o empregador tomar as medidas necessarias para evitar a exposi¢do das tra-
balhadoras a esses riscos, nomeadamente:

a) Adaptar as condigdes de trabalho;

b) Em caso de impossibilidade de adaptacdo ou esta se mostrar excessivamente demorada ou demasiado
onerosa, atribuir a trabalhadora gravida, puérpera ou lactante outras tarefas compativeis com o seu estado e
categoria profissional;

¢) Se a adogdo das medidas anteriores se revelarem inviaveis, a trabalhadora fica dispensada da prestagdo do
trabalho, durante todo o periodo necessario para evitar a exposi¢ao aos riscos.

3- As trabalhadoras ficam dispensadas da prestacao de trabalho suplementar ou noturno, nos termos legal-
mente previstos.

BTE 36 | 105



r
Boletim do Trabalho e Emprego < 36 gﬁl"w 29 setembro 2026

Clausula 69.*

Faltas para assisténcia a filho

1- Os trabalhadores tém direito a faltar ao trabalho para prestar assisténcia inadiavel ¢ imprescindivel, em
caso de doenga ou acidente, a filho menor de 14 anos, até um limite maximo de 30 dias por ano.

2- Em caso de hospitalizagao, o direito a faltar estende-se pelo periodo em que aquela durar, se se tratar de
menor de 14 anos, mas ndo pode ser exercido simultaneamente pelo pai ou pela mae.

3- Os trabalhadores podem faltar ao trabalho para prestar assisténcia inadiavel e imprescindivel, em caso de
doenga ou acidente, a filho com 14 ou mais anos de idade que, no caso de ser maior, tera que fazer parte do seu
agregado familiar, at€ um limite maximo de 15 dias por ano.

4- O disposto nos numeros 1 e 2 aplica-se, independentemente da idade, caso o filho seja portador de defi-
ciéncia ou doenca cronica.

Clausula 70.2

Regime de licengas, faltas e dispensas

1- Nao determinam perda de quaisquer direitos e sdo consideradas como prestacao efetiva de servigo, salvo
quanto a retribui¢do, podendo os trabalhadores beneficiar dos subsidios atribuidos pela Seguranca Social, as
auséncias ao trabalho resultantes de:

a) Licenga em situacdo de risco clinico durante a gravidez;

b) Licenga por interrupgao de gravidez;

¢) Licenga parental, em qualquer das modalidades;

d) Licenca por adogao;

e) Licenga parental complementar, em qualquer das modalidades;

/) Falta para assisténcia a filho;

g) Falta para assisténcia a neto;

h) Dispensa de prestag@o de trabalho no periodo noturno;

i) Dispensa da prestagao de trabalho por parte de trabalhadora gravida, puérpera ou lactante, por motivo de
protecdo da sua seguranga ¢ saude;

J) Dispensa para avalia¢@o para adogao.

2- As dispensas para consulta pré-natal, amamentacao ou aleitagdo ndo determinam perda de quaisquer

direitos, incluindo a retribui¢do, ¢ sdo consideradas como prestagao efetiva de servigo.

Clausula 71.2

Proteciio no despedimento até um ano apds o parto

1- O despedimento de trabalhadora gravida, puérpera ou lactante ou de trabalhador no gozo de licenca
parental carece sempre de parecer prévio da entidade que tenha competéncia na area da igualdade de oportu-
nidades entre homens e mulheres, devendo respeitar os tramites legalmente estatuidos.

2- O despedimento por facto imputavel a trabalhador que se encontre em qualquer das situagdes previstas no
numero anterior, ou que ocorra até um ano apos o parto, presume-se feito sem justa causa.

3- Se o despedimento for declarado ilicito, implica para a empresa, independentemente da sangdo em que in-
correr por violagao das leis de trabalho, o pagamento ao trabalhador despedido das retribuigdes que receberia
se continuasse ao servigo até ao fim do periodo considerado, acrescidas da indemnizagdo prevista no nimero
1 da clausula 54.% (Valor da indemnizagdo em certos casos de cessa¢dao do contrato de trabalho), no caso de a
trabalhador ndo optar pela reintegracdo na empresa.

Clausula 72.%

Subsidio de nascimento ou ado¢io de filho(a)

1- Os trabalhadores abrangidos por este AE tém direito, a titulo de subsidio de nascimento ou adog@o de
filho(a), ao valor unitario de 500,00 €, pago até ao final do terceiro més apds a ocorréncia do facto, que tera de
ser devidamente comprovado.

2- O pagamento deste subsidio ¢ aplicado, exclusivamente, ao nascimento ou adogdo de filho(a) que se ve-
rifique a partir do dia 1 de janeiro de 2026.
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Clausula 732

Trabalhadores estudantes

1- Os direitos dos trabalhadores estudantes sdo os previstos na lei e nos nlimeros seguintes desta clausula.

2- Os trabalhadores que, por sua iniciativa, frequentem cursos de formacao, reciclagem ou de aperfeigoa-
mento profissional tém direito a reduc¢do de horario, se assim o exigir o seu horario escolar, sem prejuizo da
remuneragdo e demais regalias, até ao limite de 120 horas anuais.

3- Se os cursos referidos no numero anterior forem da iniciativa da entidade patronal, o tempo de formagéo
conta-se sempre como tempo de servico efetivo e todas as despesas a eles inerentes correm por conta da em-
presa.

4- Os trabalhadores que frequentem qualquer curso oficial ou equivalente, incluindo cursos de pos-gradua-
¢do, realizacdo de mestrados ou doutoramentos, em institui¢des de ensino oficial ou equiparado, terdo direito
a redugdo do horario até duas horas diarias, a utilizar consoante as necessidades de frequéncia de aulas, sem
prejuizo da sua retribuic@o e demais regalias.

5- O trabalhador deve informar a entidade patronal da sua intengdo de frequentar os cursos referidos nos ni-
meros anteriores, com a antecedéncia de 8 dias nos casos previstos em 2 e de 30 dias nos casos previstos em 4.

6- Os direitos consignados nos nimeros 2 ¢ 4 cessardo logo que:

a) Se verifique falta de assiduidade que comprometa o ano

b) escolar em curso;

¢) O trabalhador-estudante ndo conclua com aproveitamento o ano escolar ao abrigo de cuja frequéncia
beneficiaria dessas mesmas regalias;

d) As restantes regalias, legalmente estabelecidas, cessam quando o trabalhador-estudante ndo tenha apro-
veitamento em dois anos consecutivos ou trés interpolados.

7- Em cada ano civil, os trabalhadores estudantes podem utilizar, seguida ou interpoladamente, até 10 dias
uteis de licenca, com desconto no vencimento, mas sem perda de qualquer outra regalia, desde que o requei-
ram nos termos seguintes:

a) Com quarenta e oito horas de antecedéncia, no caso de se pretender um dia de licenga;

b) Com oito dias de antecedéncia, no caso de se pretender dois a cinco dias de licenga;

¢) Com um més de antecedéncia, caso se pretenda mais de cinco dias de licenga.

8- A aquisi¢do de novos conhecimentos e competéncias profissionais no ambito de programas de formagdo
promovidos pela empresa ou por iniciativa do trabalhador, desde que ligados a sua atividade profissional,
contribui para a evolugdo na carreira profissional.

CAPITULO XII

Seguranca Social e beneficios complementares

Clausula 74.2

Complemento do subsidio de doenca

1- Aos trabalhadores abrangidos por este AE aplica-se o regime geral da Seguranga Social.

2- Durante o periodo de incapacidade para o trabalho decorrente de doenga devidamente justificada, a em-
presa atribuird um complemento do subsidio concedido pela Seguranga Social.

3- O complemento do subsidio de doenga, com excegdo do subsidio de refei¢do sera igual a diferenca entre
a retribuicdo liquida que o trabalhador aufira e o subsidio de doenga concedido pela Seguranga Social.

4- Quando o trabalhador abrangido pelo regime geral da Seguranga Social ndo se socorrer dos respetivos
servigos médicos, podendo fazé-lo, a empresa ndo processara o subsidio referido no numero 2.

5- A empresa mantera o complemento do subsidio de doenga enquanto se mantiverem as condigdes que o
motivaram, podendo, no entanto, mandar observar o trabalhador por médico por si escolhido, para confirma-
¢ao da situacdo de doencga, com vista a decidir sobre a manutencdo da atribui¢ao do subsidio.

Clausula 75.2

Acidentes de trabalho e doengas profissionais

1- As empresas abrangidas por este AE ficam sujeitas aos regimes legais aplicaveis aos acidentes de trabalho
e doencas profissionais.
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2- As empresas garantirdo ainda aos trabalhadores atingidos por doenga profissional ou acidente de trabalho
a retribuigdo liquida mensal que seria devida ao trabalhador, com excecéo do subsidio de refei¢do, sempre que
esse direito ndo seja garantido pelo regime legal mencionado no ntimero anterior.

3- As empresas poderdo garantir, por contrato de seguro, o risco referido no niumero anterior.

Clausula 76.2

Assisténcia na doenc¢a a bordo

1- Todo o tripulante, quando embarcado, que contraia doenga impeditiva de prestacao de trabalho sera pago
das suas retribui¢des por todo o tempo que durar o impedimento em viagem, salvo se outro tratamento mais
favoravel vier a ser estabelecido na lei, e obtera, além disso, curativo e assisténcia clinica e medicamentosa.

2- As doengas contraidas em servico e por virtude do mesmo serdo de conta e risco da empresa, nos termos
da legislagdo aplicavel.

3- Em todos os casos de enfermidade, tanto do foro clinico como do cirtirgico, nao abrangidos pelos niime-
ros anteriores, a responsabilidade da empresa transitara para a Seguranga Social.

Clausula 77.2

Tratamento de doencas ou acidentes fora do porto de armamento

No caso do tratamento do doente ou acidentado ser feito em terra e o navio tiver de seguir viagem, desem-
barcando o tripulante, a empresa suportara todos os encargos até ao seu regresso ao porto de recrutamento, se
esses encargos nao forem da responsabilidade da companhia de seguros ou da Seguranga Social.

Clausula 78.%

Regalias sociais

Os beneficios complementares dos assegurados pelas instituigdes de Seguranga Social e seguradoras man-
tém-se, nos termos da lei, a nivel dos contratos individuais de trabalho.

Clausula 79.#

Seguro de saude

1- As empresas poderdo contratar uma companhia de seguros para instituir um seguro de satide a favor dos
seus trabalhadores efetivos, o qual abrangera a cobertura de assisténcia médica, medicamentosa e internamen-
to hospitalar.

2- Para beneficiar deste seguro de saude o trabalhador tem de obter e manter avaliagdo de desempenho po-
sitiva, segundo sistema a implementar pela empresa.

3- O inicio do beneficio do seguro de saude ou a sua cessacdo so terdo lugar apds comunicagdo escrita da
empresa ao trabalhador.

CAPITULO XIII
Seguranca, higiene, prevencio e satide no trabalho

Clausula 80.?

Seguranca, higiene e satide no trabalho

1- As empresas assegurardo as condi¢des mais adequadas em matéria de seguranga, higiene e satide no
trabalho, garantindo a necessaria formacao, informacao e consulta aos trabalhadores e seus representantes, no
rigoroso cumprimento das normas legais.

2- A organizagdo da seguranca, higiene e saude no trabalho ¢ da responsabilidade das empresas e visa a
prevencao dos riscos profissionais e a promocao da saude, devendo as respetivas atividades ter como objetivo
proporcionar condigdes de trabalho que assegurem a integridade fisica e psiquica de todos os trabalhadores.

3- Os representantes dos trabalhadores nos dominios da seguranca, higiene e satide no trabalho sdo eleitos
nos termos previstos na lei.
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Clausula 81.2

Consumo de dlcool e/ou substancias estupefacientes

1- E expressamente proibido aceder ao interior das instalagdes da empresa, ou das embarcagdes ao seu ser-
vico, na posse de bebidas alcodlicas, substancias estupefacientes e/ou psicotropicas ilicitas.

2- E expressamente proibido consumir substincias estupefacientes e/ou psicotropicas ilicitas no interior da
empresa ou das embarcagdes pelas mesmas utilizadas.

3- E expressamente proibida a prestagdo da atividade laboral com uma taxa de alcoolémia no sangue igual
ou superior a legalmente considerada como contraordenagdo pelo Cdédigo da Estrada.

4- Sem prejuizo do disposto no niimero anterior, os trabalhadores devem evitar o consumo do alcool quando
se encontrem ao servigo da empresa.

5- O controlo, que tera de efetuar-se de forma aleatéria ou com base em suspeita fundamentada, devera
basear-se em testes ao sopro, a urina e ao sangue, de acordo com os procedimentos habituais nestas situagdes.

6- As empresas, mediante um resultado positivo de um dos testes acima referidos, ou sendo manifesta a
incapacidade do trabalhador para prestar a sua atividade em condi¢des minimas de segurancga para si ¢/ou para
os demais, poderdo, de imediato, recusar a prestagdo de trabalho durante a parte restante do dia.

7- As regulamentacdes internas da empresa poderdo considerar como motivos para acdo disciplinar as se-
guintes situagdes:

a) A violagdo do disposto no nimero 1 da presente clausula;

b) A recusa injustificada do trabalhador a realizag@o dos testes de alcool ou drogas;

¢) A obtengao de resultados reveladores de consumo excessivo de alcool (sempre que for superior ao limite
estabelecido para a condugdo automodvel) e/ou de consumo de substancias estupefacientes ou psicotropicas
ilicitas.

8- Em caso algum as empresas podem proceder a outras analises que ndo as previstas nesta clausula, bem
como divulgar resultados para além do proprio trabalhador, do médico da empresa e do superior hierarquico
com competéncia disciplinar, quando for caso disso.

Clausula 82.2

Medicina no trabalho

1- A empresa assegurara, diretamente ou por contrato externo, um servi¢co de medicina no trabalho que res-
peite o legalmente estabelecido sobre a matéria ¢ esteja dotado de meios técnicos ¢ humanos necessarios para
a execugdo das tarefas que lhe incumbem.

2- O servigo de medicina no trabalho, de caracter essencialmente preventivo, tem por finalidade a defesa da
satde dos trabalhadores e a vigilancia das condi¢des higiénicas do seu trabalho.

3- Os trabalhadores ficam obrigados a submeter-se, quando para tal convocados, aos exames médicos perio-
dicos, bem como aos de caracter preventivo que venham a ser determinados pelos servigos médicos.

Clausula 83.7

Seguranca e proteciio a bordo

1- Todos os locais de trabalho a bordo serdo providos dos indispensaveis meios de seguranca, nas condi¢des
da Convencao Internacional para a Salvaguarda da Vida Humana no Mar.

2- O equipamento individual de protecdo e seguranga, bem como o de preservagao da saude fisica e psiquica
dos tripulantes, sera posto a disposi¢ao pela empresa.

3- A empresa respeitara nos locais de trabalho os principios ergonémicos recomendados pelos organismos
especializados, tendentes a reduzir a fadiga e a diminuir o risco de doengas profissionais.

Clausula 84.*

Alojamento dos tripulantes

1- Os locais destinados a alojamento dos tripulantes deverdo ser providos das condigdes indispensaveis de
habitabilidade ¢ higiene.

2- Os alojamentos e as areas comuns devem respeitar os minimos de dimensdes e demais caracteristicas
estabelecidas na lei portuguesa e nas convengdes da OIT.

3- A empresa assegurara os meios de equipamento necessarios para a lavagem da roupa de trabalho dos
tripulantes, bem como a mudanga, pelo menos semanal, das roupas dos camarotes.
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CAPITULO X1V
Disposicoes gerais
Clausula 85.%

Formacio e desenvolvimento

1- As empresas assegurardo as ac¢des de formacao que considerem necessarias ao aperfeigoamento profis-
sional e a progressao na carreira e ao desenvolvimento do trabalhador, nomeadamente através dos estabeleci-
mentos de ensino adequados.

2- As acdes de formacao de iniciativa da empresa serdo remuneradas, sendo igualmente da sua responsabi-
lidade os custos de transporte, refei¢des e alojamento.

Clausula 86.*

Bem-estar a bordo
1- A empresa deve dotar as salas de convivio com meios que promovam o bem-estar a bordo, nomeadamen-
te televisdo, radio, internet e biblioteca.
2- O embarque de familiares a bordo esta sujeito a regulamenta¢do interna da empresa e a sua autorizagao.

Clausula 87.2

Roupas e equipamento de trabalho

Constituem encargo da empresa as despesas com ferramentas, equipamentos e roupa de trabalho de uso
profissional utilizados pelo tripulante.

Clausula 88.*

Perda de haveres

1- As empresas, diretamente ou por intermédio de companhia seguradora, indemnizardo o tripulante pela
perda total ou parcial dos seus haveres pessoais que se encontrem a bordo e que resulte de naufragio, encalhe,
abandono, incéndio, alagamento, colisdo ou qualquer outro caso fortuito com eles relacionado. Quando em
deslocacdes em servico, a empresa garantird um seguro que cubra o risco de extravio de bagagem.

2- A indemnizagdo a que se refere o nimero anterior terd o valor maximo de 500,00 €.

3- Da indemnizag@o atribuida serd deduzido o valor dos haveres pessoais que os tripulantes venham a obter
por outra via, como compensagao por tais perdas.

4- Nao havera direito a indemnizagao quando a perda resulte de facto imputavel ao tripulante.

5- O material profissional que o tripulante tenha a bordo sera pago separadamente, sempre que comprovada
a sua perda, desde que o tripulante tenha declarado previamente a sua existéncia ao comandante ou mestre.

Clausula 89.?

Defini¢do de porto de armamento

Para efeitos deste contrato, entende-se como porto de armamento aquele em que a embarcagao faz normal-
mente as matriculas da tripulacdo e se prepara para a atividade em que se emprega.

CAPITULO XV

Relacio entre as partes outorgantes

Clausula 90.*

Fontes de direito

1- Como fontes imediatas de direito supletivo deste contrato, as partes aceitam, pela ordem a seguir indicada:

a) Os principios gerais do direito de trabalho portugués;

b) As convengdes relativas aos trabalhadores do mar aprovadas pela OIT, pela IMO ou por outras organiza-
¢des internacionais e ratificadas pelo Estado Portugués;

¢) Os principios gerais de direito.
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2- Como fontes mediatas de direito supletivo deste contrato as partes aceitam as recomendagdes e resolu-
¢des emanadas da OIT, da IMO e de outras organizagdes internacionais.

CAPITULO XVI
Disposic¢oes finais e transitorias

Clausula 91.2

Manutencio de direitos e regalias adquiridos

1- Da aplicagdo do presente AE ndo poderdo resultar quaisquer prejuizos para os trabalhadores, designada-
mente baixa de categoria ou classe ou diminuigdo de retribuigao.

2- Nao podera igualmente resultar a redugdo ou suspensao de qualquer outra regalia atribuida pela entidade
patronal ou acordada entre esta e o trabalhador que de modo regular e permanente os trabalhadores estejam a
usufruir.

Clausula 92.2

Maior favorabilidade global

As partes contratantes reconhecem expressamente este AE como globalmente mais favoravel aos trabalha-
dores por ele abrangidos que os instrumentos de regulamentagao coletiva de trabalho anteriormente aplicdveis
e, nessa medida, declaram revogados e por este substituido esses mesmos instrumentos.

Clausula 93.*

Aumento minimo garantido

1- Com a entrada em vigor da presente convengdo coletiva e das tabelas salariais constantes do anexo II,
em 2027 é garantido a todos os trabalhadores um aumento minimo de 2,0 % sobre o valor da retribui¢do base
auferida no més anterior a producédo de efeitos de cada uma das novas tabelas salariais.

2- O disposto no numero anterior ndo se aplica aos trabalhadores que tenham sido admitidos ao servigo no
ano da entrada em vigor das novas tabelas salariais aqui acordadas.

ANEXOI

Descricio de funcoes

Maritimos e técnicos

Mestre trdfego local (comandante) - E o trabalhador responsavel pelo comando e chefia da embarcagio
onde presta servico.

Marinheiro de trafego local - E o trabalhador que auxilia o mestre, substituindo-o nas suas faltas ou im-
pedimentos. Procede a todo o tipo de manobras necessarias a boa navegagdo, a atracagdo e desatracacdo ¢ a
seguranca das embarcagdes. Assegura ainda a conservacdo ¢ limpeza das embarcagdes onde presta servigo.

Chefe maquinista - E o trabalhador responsavel pela conduc¢ido da maquina e de toda a aparelhagem da
embarcacdo, competindo-lhe a sua conservagdo, limpeza ¢ manutengdo, bem como a execugdo de pequenas
reparagoes.

Hotelaria

Diretor de hotel - E o trabalhador que organiza, coordena e dirige, nos limites do poder em que esta inves-
tido, uma area de atividade da empresa.

Rececionista principal - E o trabalhador que organiza, coordena e dirige o funcionamento dos servigos de
rece¢do. Coopera no acolhimento de passageiros, registos, langamento de faturas e faturagdo de consumos,
aconselhamento e informagdes que sejam requeridas pelos passageiros a recegdo. E responsavel pela manu-
tencao do stock da sua secgdo.

Rececionista - E o trabalhador que em regime diurno ou noturno se ocupa dos servigos de rececio, desig-
nadamente do acolhimento dos passageiros, registos, langamentos de faturas e faturagdo de consumos, aconse-
lhamento e informacdes que lhe sejam requeridas. Atende os desejos e reclamagdes dos passageiros e procede
ao trabalho administrativo inerente as fungdes.
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Rececionista/auditor - E o trabalhador responséavel pelo controlo e fecho das operagdes diarias durante o
periodo noturno. Procede a verificagdo de contas, langamentos e faturacdo, assegurando a conformidade dos
registos financeiros e apoiando a rece¢do sempre que necessario.

Animador - E o trabalhador responséavel pela dinamizagdo de atividades de entretenimento a bordo, pro-
movendo o bem-estar e a satisfagdo dos passageiros. Organiza e conduz eventos, atividades recreativas e
culturais, assegurando um ambiente agradavel e participativo.

Camaroteiro/a chefe- E o trabalhador que se ocupa do asseio, arranjo e decoragdo dos camarotes dos pas-
sageiros, bem como dos locais de acesso e de estar. Colabora nos servigos de pequenos-almocgos ¢ ainda no
fornecimento de pequenos consumos a utilizar pelos passageiros nos camarotes.

Camaroteiro/a - E o trabalhador que apoia na limpeza, arrumagio e manutencio dos camarotes e areas co-
muns. Colabora na reposi¢do de materiais e no apoio aos passageiros, garantindo elevados padroes de higiene
e conforto.

Empregado de lavandaria - E o trabalhador responsavel pelo tratamento de roupas e téxteis a bordo, in-
cluindo lavagem, secagem, engomagem ¢ dobragem. Assegura o correto funcionamento dos equipamentos ¢
o cumprimento das normas de higiene e conservac¢do dos materiais.

Chefe de cozinha - E o trabalhador que organiza, coordena e dirige os trabalhos de cozinha a bordo das
embarcagdes. E o responsavel pela confegdo das refeigdes e pelo aprovisionamento dos viveres e demais bens
necessarios. Em conjunto com o diretor de cruzeiro elabora as ementas dos passageiros ¢ da tripulacdo

Sub chefe de cozinha - E o trabalhador que auxilia o chefe de cozinha em todas as suas fungdes, substituin-
do-o nas suas faltas ou impedimentos.

Chefe de partida pasteleiro - E o trabalhador responsavel pela organizagio, coordenagio e execugio de
todos os trabalhos de pastelaria a bordo. Compete-lhe a confecdo de sobremesas, padaria e produtos afins, bem
como a gestdo de matérias-primas, controlo de qualidade e cumprimento das normas de higiene e seguranca
alimentar.

Chefe de partida - E o trabalhador responsavel por uma secgio especifica da cozinha, coordenando e exe-
cutando a preparagdo dos pratos da sua area. Assegura a qualidade, apresentagdo e cumprimento dos tempos
de servigo, bem como a correta utilizagdo e conservac¢do dos equipamentos.

Copeiro - E o trabalhador que executa diversas tarefas de apoio ao cozinheiro. Colabora no servigo de
preparagdo das refeicdes.

Chefe de sala - E o trabalhador que organiza, dirige e orienta todos os trabalhadores relacionados com o
servigo de mesa, definindo as obrigagdes de cada um e os respetivos grupos de mesa. E responsavel pela ma-
nutengdo do stock da sua secgdo.

Empregado de mesa - E o trabalhador que serve refei¢des e bebidas a passageiros e clientes. Colabora
na preparagio das salas e arranjo das mesas e executa todos os servigos inerentes a satisfagdo dos clientes. E
responsavel pela limpeza e conservagdo dos locais onde trabalha.

Chefe de bar - E o trabalhador que organiza, coordena e supervisiona o funcionamento do bar a bordo. E
responsavel pela preparagdo e servi¢o de bebidas, gestdo do stock, controlo de custos e garantia da qualidade
do servigo prestado aos passageiros.

Empregado bar - E o trabalhador que prepara e serve bebidas simples ou compostas. E responsavel pela
manutencdo de sfock da sua sec¢do e pela limpeza e arranjo das instalagdes do bar.

ANEXO II

Tabelas de retribuicoes mensais

Tabela A - Maritimos e técnicos

Categoria Vencimento base
Mestre de trafego local (comandante) 2 500,00 €
Chefe de maquinas 2 000,00 €
Marinheiro TL 1.2 1200,00 €
Marinheiro TL 2.2 1 000,00 €
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— Douro Cruiser;
— Avalon Alegria;
— Douro Estrela.

Tabela B - Hotelaria

Categoria Vencimento base
Diretor de hotel 2 500,00 €
Rececionista principal 1 400,00 €
Rececionista 1200,00 €
Rececionista/auditor 1 200,00 €
Animador 1400,00 €
Camaroteiro/a chefe 1400,00 €
Camaroteiro/a 1 000,00 €
Empregado de lavandaria 1 000,00 €
Chefe de cozinha 2 000,00 €
Sub chefe de cozinha 1700,00 €
Chefe de partida pasteleiro 1 400,00 €
Chefe de partida 1 400,00 €
Copeiro 1 000,00 €
Chefe de sala 1 500,00 €
Empregado de mesa 1 000,00 €
Chefe de bar 1 400,00 €
Empregado de bar 1 000,00 €

ANEXO III

Lista de navios da frota Rivadvice

Porto, 16 de junho de 2026.

Pela Rivadvice Management, Unipessoal L.%:

Victor Straubhaar, na qualidade de gerente.

Emanuel Oliveira, na qualidade de procurador.

29 setembro 2026

Pela Federagdo de Sindicatos dos Trabalhadores do Mar - FESMAR, em representagiao dos seguintes sin-

dicatos filiados:

— SINCOMAR - Sindicato de Capitaes e Oficiais da Marinha Mercante;
— SITEMAQ - Sindicato da Marinha Mercante, Industrias e Energia;

— SEMM - Sindicato dos Engenheiros da Marinha Mercante.

Antonio Alexandre Delgado, na qualidade de mandatario.
Paulo César Silvério Mota, na qualidade de mandatario.

Depositado a 16 de setembro de 2026, a fl. 153 do livro n.° 13, com o n.° 223/2026, nos termos do artigo
494.° do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.
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REGULAMENTACAO DO TRABALHO

CONVENCOES COLETIVAS

Acordo de empresa entre a SILOTAGUS, SA e a FEPCES - Federacio Portuguesa dos
Sindicatos do Comércio, Escritorios e Servicos - Alteracio salarial e outras

A presente acordo altera o acordo de empresa com ultima publicagdo no Boletim do Trabalho e Emprego,
n.° 17, de 8 de maio de 2025.

CAPITULO I
Area, Ambito, vigéncia e dentincia
Clausula 1.2

Area e Ambito

O presente acordo de empresa, adiante designado por AE, obriga, por um lado, a SILOTAGUS, SA, e,
por outro, os seus trabalhadores representados pela organizacdo sindical outorgante, e aplica-se em todos os
locais em que, no territdrio nacional, aquela desempenhe a sua actividade principal de prestagdo de servigos
de recepgdo, movimentagao, armazenagem, expedi¢do e transporte de matérias-primas alimentares e produtos
conexos, mediante a utilizagdo das suas estruturas de armazenagem aos operadores comerciais inseridos no
seu ramo de actividade, e conexas, bem como as que venham a caber, nos termos da lei, no seu objecto social.

Clausula 2.2

(Vigéncia, dentincia e revisiao)

(-
2- A tabela salarial e clausulas de expressdo pecunidria, serdo revistas anualmente e produzem efeitos a 1
de janeiro de 2026.
(-
CAPITULO IV
Prestacio do trabalho
()
Clausula 20.?
Retribui¢do do trabalho suplementar
()

3- O valor da hora de retribuicdo, para efeitos de pagamento de trabalho suplementar, ¢ calculado, em cada
m¢és, de acordo com a seguinte formula:

RM < 12
PNT x 52

sendo:
RM - Retribui¢do base mensal, conforme o anexo III, acrescida do valor das anuidades e diuturnidades;
PNT - Periodo normal de trabalho semanal em horas.

()
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ANEXO III

Tabela salarial

. Niveis Retribui¢des
Categorias .
e subniveis (euros)
Técnico superior VII 18 3101,17
Técnico administrativo VII
Técnico de informatica VII
Técnico de producao IX 17 2837.18
Técnico superior VI
Operador de sala de comando X
Técnico administrativo VI E 2 621,16
Técnico de informatica VI 16
Técnico de producao VIII A 2410.16

Técnico superior V

Instrumentista de controlo industrial IX
Operador de sala de comando IX E 2249,16
Técnico administrativo V 15
Técnico de informatica V
Técnico de producao VII A 2 083,16
Técnico superior IV

Instrumentalista de controlo industrial VIII

Operador de producdo VIII E 1 945,16
Operador de sala de comando VIII

Técnico administrativo IV 14

Técnico de informatica IV

Técnico de produgdo VI A 1 801,06

Técnico superior I1I

Instrumentalista de controlo industrial VII
Oficial electricista IX

Oficial metalargico IX

Operador de sala de comando VII
Operador de producao VII 13
Técnico administrativo I11
Técn?co de informatica III A 1 595,16
Técnico de producao V
Técnico superior 11

E 1 699,16

Conferente VII
Escriturario VII
Instrumentalista de controlo industrial VI E 1497,16
Oficial electricista VIII
Oficial metaltrgico VIII
Operador de sala de comando VI 12
Operador de produgdo VI
Técnico administrativo II
Técnico de informatica 1T A 1.390,16
Técnico superior I
Técnico de produgao IV
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Conferente VI

Escriturario VI
Instrumentalista de controlo industrial V
Manobrar de porticos VI
Motorista V

Oficial eletricista VII

Oficial metaltrgico VII
Operador de sala de controlo V
Operador de producao V
Técnico administrativo I
Técnico de informatica I
Técnico de produgdo IIT

11 1337,29

Auxiliar de escritorio VII
Conferente V

Escriturario V

Instrumentalista de controlo industrial IV
Manobrador de porticos V
Motorista IV

Oficial electricista VI

Oficial metaltrgico VI

Operador de producao IV
Operador de sala de comando IV
Recepcionista VI

Técnico de producao 11

10 1213,29

Auxiliar de escritorio VI

Conferente IV

Escriturario IV

Instrumentalista de controlo industrial III
Manobrador de porticos IV

Motorista I1T

Oficial electricista V 9 1 149,29
Oficial metaltrgico V

Operador de produgao 111
Operador de sala de comando IIT
Recepcionista V

Técnico de producao I
Trabalhador de armazém V

Auxiliar de escritério V
Conferente 111

Escriturario 111

Instrumentalista de controlo industrial II
Manobrador de porticos I11
Motorista II

Oficial electricista IV

Oficial metalargico IV
Operador de producao 11
Operador de sala de comando II
Recepcionista IV

Trabalhador de armazém IV

8 1103,29
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Auxiliar de escritorio IV

Conferente II

Instrumentalista de controlo industrial I
Manobrador de poérticos 11

Motorista I

Oficial electricista IIT

Oficial metaltrgico II1

Operador de produgéo I

Recepcionista IIT

Trabalhador de armazém II1

1 033,29

Auxiliar de escritorio 111
Escriturario I1

Manobrador de porticos |
Operador de sala de comando [
Recepcionista 11

Trabalhador de armazém 11

1 005,29

Aucxiliar de escritorio II
Conferente |

Empregado de refeitorio 111
Escriturario | 5
Oficial electricista II
Oficial metalargico II
Recepcionisa I

950,29

Auxiliar de escritéorio 1
Empregado de refeitorio 11
Oficial electricista | 4
Oficial metalargico I
Trabalhador de armazém I

947,29

Ajudante de electricista II
Ajudante metaltrgico 11 3
Empregado de refeitorio I

944,29

Ajudante de electricista I
Ajudante metalurgico I

941,29

Auxiliar de escritorio (mais de 21 anos) 1

938,29

ANEXO IV

Clausulas de expressdo pecuniaria

1- Abono para falhas

71,50 €

2- Ajudas de custo

2.1- Diaria completa

41,00 €

2.2- Dormida

23,50 €

2.3- Pequeno-almogo

3,00€

2.4- Almogo ou jantar

13,10 €

2.5- Ceia

7,00 €

3- Aquisi¢do de material escolar

3.1- Ensino basico

73,40 €
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3.2- Ensino secundario

121,50 €

3.3- Ensino superior

324,10 €

4- Anuidades

9,30 €

5- Subsidios

5.1- Poluigao

70,00 €

5.2- Refeigdo

12,00 €

5.3- Turno

106,30 €

5.4- Turno (encarregado)

3,20€

5.5- Sub. refeicdo em regime de trabalho suplementar no local habitual de trabalho

Pequeno-almogo

3,00€

Almoco ou jantar

13,10 €

Ceia

7,00 €

5.6- Subs. limp. células

15,90 €

5.7- Subsidio de prevengao

Valor da semana completa

123,60 €

Feriado isolado

58,80 €

Sabado isolado

87,60 €

Domingo isolado

58,80 €

Sabado e domingo néo isolados

87,60 €

Cada hora de prevengao

2,40 €

5.8- Diversos

Pequenas despesas

11,40 €

Sub. refeicao s. ref.

12,00 €

ANEXO V

Retribuicoes dos cargos de direcciio e chefia

Cargos Retribui¢ao
Director-geral 5234,01 €
Director-coordenador 483540 €
Director I 4277,15 €
Director I1 3980,81 €
Chefe de servigos | 3585,33¢€
Chefe de servigos II 3157,51€
Chefe servigos III 2 731,06 €
Coordenador | 2 679,16 €
Coordenador 1T 2 485,16 €
Coordenador III 2 157,16 €
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Declaracao

Para cumprimento do disposto na alinea g) do ntimero 1 do artigo 492.° do Cédigo do Trabalho, declara-se
que serdo potencialmente abrangidos pela presente convengéo colectiva de trabalho uma empresa ¢ 88 traba-
lhadores.

Lisboa, 16 de margo de 2026.

Pela SILOTAGUS, SA:

José Emilio Coutinho Garrido Castel-Branco, na qualidade de presidente do conselho de administragéo.
Fatima Evora, na qualidade de vogal do conselho de administragdo.

Pela FEPCES - Federacao Portuguesa dos Sindicatos do Comércio, Escritorios e Servigos:

Tiago Alexandre Silva Linhares, na qualidade de mandatario.
Manuel Pedro Amaral Santos, na qualidade de mandatario.

Declaracao

Informagéo da lista de sindicatos filiados na FEPCES - Federagao Portuguesa dos Sindicatos do Comércio,
Escritorios e Servigos:

CESP - Sindicato dos Trabalhadores do Comércio, Escritérios e Servigos de Portugal;
— Sindicato dos Trabalhadores do Comércio, Escritorios e Servigos do Minho;
Sindicato dos Trabalhadores Aduaneiros em Despachantes ¢ Empresas;
Sindicato dos Trabalhadores de Servigos de Portaria, Vigilancia, Limpeza, Domésticas, Profissdes Simi-
lares e Actividades Diversas;
— Sindicato dos Empregados de Escritorio, Comércio e Servigos da Horta.

Depositado a 17 de setembro de 2026, a fl. 154 do livro n.° 13, com o n.° 225/2026, nos termos do artigo
494.° do Cdodigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.
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ORGANIZACOES DO TRABALHO

ASSOCIACOES SINDICAIS

I- ESTATUTOS

STIAC - Sindicato Nacional dos Trabalhadores dos Sectores Alimentar, Bebidas, Agricultura,
Aquicultura, Pesca e Servicos Relacionados - Alteracio

Alteracdo de estatutos aprovada em 9 de setembro de 2026, com tltima publica¢do no Boletim do Trabalho
e Emprego, n.° 42, de 15 de novembro de 2023.

CAPITULO VII

SECCAO 1V
Direcao

Artigo 35.°

A direc¢do do sindicato compde-se por um numero impar de membros, nao inferior a 17 nem superior a 25,
eleitos nos termos dos presentes estatutos.

Registado em 17 de setembro de 2026, ao abrigo 438.° do Codigo do Trabalho, sob o n.° 25, afl. 9, do livro
n.° 3.
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ORGANIZACOES DO TRABALHO

ASSOCIACOES DE EMPREGADORES

I- ESTATUTOS

APIP - Associacao Portuguesa da Industria de Plasticos - Alteracao

Alteracao aprovada em 24 de marco de 2026, com tltima publicagdo no Boletim do Trabalho e Emprego,
n.° 30, de 15 de agosto de 2024.

CAPITULO 1
Denominacio, sede e objeto

Artigo 1.°

(Denominagio)
A APIP - Associagdo Portuguesa da Industria de Plasticos, doravante abreviadamente designada por
«APIP», ¢ uma associacdo voluntaria, sem fins lucrativos, constituida por tempo indeterminado, de ambito
nacional e em conformidade com a lei, regendo-se pelos presentes estatutos.

Artigo 2.°

(Sede e outras formas de representa¢io)

1- A APIP tem a sua sede em Lisboa, podendo estabelecer outras delegacdes em qualquer parte do territorio
nacional.

2- A diregdo pode deliberar a mudanca da sede dentro da mesma localidade, a criagdo, mudanga ou encerra-
mento de delegacdes ou outras formas de representagao.

3- A mudanga de localidade da sede para outra localidade compete a assembleia geral, nos termos dos pre-
sentes estatutos.

Artigo 3.°

(Objeto e ambito)

1- A APIP tem como objeto a coordenagdo de toda a politica de desenvolvimento do setor dos plasticos,
representando, defendendo e promovendo os interesses comuns dos seus associados, pessoas singulares ou
coletivas, cooperando e participando ativamente na defini¢do de politicas publicas e no desenvolvimento de
estratégias e programas de eficiéncia coletiva que facilitem o desenvolvimento da cadeia de valor, a inte-
gracao infraestrutural, a dinamizagdo, profissionalizacdo e internacionaliza¢do das empresas, o aumento da
competitividade nacional e a criagdo de uma cultura de inovagao, enquadradas pela necessidade de promogao
da economia circular, sustentabilidade ambiental e descarbonizagdo da economia do setor do plastico, como
forma de combater as alteragdes climaticas e alcangar um desenvolvimento sustentavel do setor e do pais nas
dimensoes social, economica e ambiental.
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2- Na prossecugdo do seu objeto, a APIP desenvolvera agdes que lhe permitam, nomeadamente:

a) Atuar, nacional e internacionalmente, como interlocutora ¢ representante do setor dos plasticos ¢ dos
associados junto dos orgaos de decisdo politica, econdmica, ambiental e social, bem como de quaisquer outros
organismos, publicos ou privados, empresas representativas ou grupos sociais organizados;

b) Intervir e representar os interesses dos associados ¢ realizar agdes com vista a defesa e resolugdo de te-
mas relevantes para o setor, atuando de forma pré-ativa, construtiva e colaborativa com organismos oficiais,
associagdes congéneres e outras entidades, elaborando recomendagdes e propondo a adog¢do de medidas com
relevo para a atividade dos associados;

¢) Criar, manter e promover o espirito de solidariedade e mutua colaboragdo entre os associados, asseguran-
do a concorréncia dentro do setor;

d) Acompanhar e contribuir para a definigdo, elaboragdo e aplica¢ao de nova legislacdo e regulagdo apli-
cavel ao setor dos plasticos, quer de ambito nacional quer comunitario, dotando os associados de informagao
atualizada, como instrumento eficaz de atuacdo nas suas areas;

e) Promover para Portugal solu¢des de maior valor acrescentado na cadeia industrial e de servigos do setor
dos plasticos, nomeadamente incentivando a criagdo e financiamento de projetos de investigag@o, desenvolvi-
mento e inovagdo tecnoldgica, assim como a criagdo de emprego e especializagdo setorial;

f) Promover e participar em reflexdes estratégicas sobre o futuro e a evolug@o do setor ou em estudos ¢
projetos de interesse para o setor, elaborar analises de conjuntura e prestar servigos de recolha e divulgagio de
dados estatisticos relevantes, nomeadamente no ambito da competitividade, inovagao, investigagdo, qualidade
e eficiéncia, educagdo e empreendedorismo, formagao empresarial e profissional, ambiente e sustentabilidade;

g) Promover um desenvolvimento sustentado ¢ equilibrado das varias origens e formas de produgdo de
plastico, da reciclagem, da economia circular ¢ da preservagdo ambiental, como forma de envolvimento global
da sociedade civil na promogéo da sustentabilidade ¢ do combate ao desperdicio ¢ as alteragdes climaticas;

h) Informar e sensibilizar o publico para a relevancia da industria dos plasticos e para a conciliagdo da pre-
servacdo ambiental com o desenvolvimento do setor dos plasticos, enquadrada no ambito do desenvolvimento
sustentavel do pais;

i) Promover, realizar e divulgar eventos e outras iniciativas de carater técnico, economico, cientifico e am-
biental, que sejam relevantes para a atividade dos associados e dinamizagdo, modernizag@o, competitividade e
sustentabilidade do setor, consolidando a sua transi¢ao para uma economia mais circular e neutra em carbono,
tais como encontros, feiras, exposi¢des, seminarios, congressos ¢ conferéncias;

) Apoiar e incentivar a academia no desenvolvimento ¢ publicacdo de estudos e projetos de investigagdo
cientifica que promovam a sustentabilidade do setor, a preservacdo ambiental e a descarbonizacdo da indistria
dos plasticos;

k) Promover o acompanhamento juridico, técnico, econémico e financeiro do desenvolvimento das ativida-
des dos associados e desenvolver servigos destinados a apoiar os associados na sua atividade, nomeadamente
através de agdes de formagao profissional e académica, elaboracdo de estudos e pareceres e apoio ¢ consulta-
doria;

) Negociar e celebrar convengdes coletivas de trabalho.

3- A APIP exerce a sua atividade com plena autonomia ¢ independéncia face ao Estado, partidos politicos,
organizagoes religiosas ou outras entidades.

4- A APIP, os seus 6rgdos sociais e os seus associados obrigam-se, no ambito das atividades da associacdo, a
cumprir ¢ a promover o cumprimento das disposigdes legais ¢ regulamentares nacionais e europeias aplicaveis
em matéria de defesa da concorréncia, sendo expressamente proibida qualquer pratica suscetivel de restringir
ou falsear a concorréncia.

CAPITULO II
Dos associados

Artigo 4.°

(Categorias e admissdo de associados)

1- Podem ser associados ordinarios da APIP todas as empresas singulares ou coletivas que exer¢am ativi-
dade industrial e/ou comercial que contribua para a promogao, dinamizacao articulada e desenvolvimento de
toda a cadeia de valor do setor dos plasticos.
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2- Podem ser associados extraordinarios da APIP os agentes socioeconomicos ¢ académicos que, nao se
encontrando abrangidos pelas atividades referidas no niimero anterior, possam contribuir de forma relevante
para o desenvolvimento do setor dos plasticos ou tenham interesse em participar no seu desenvolvimento e na
prossecugdo do objeto da APIP.

3- A admissao de associados ¢ da competéncia da direcdo, a solicitagdo dos interessados, mediante o preen-
chimento de proposta de adesdo, reconhecendo-se a qualidade de associado na data do pagamento da joia ¢
da primeira quota.

Artigo 5.°

(Direitos dos associados)

1- Sao direitos de todos os associados:

a) Participar nas reunides de assembleia geral;

b) Receber da APIP a informagao que se revele pertinente e oportuna, participar nas atividades da APIP,
solicitar pareceres ou apresentar propostas que se enquadrem na realizagdo do seu objeto estatutario;

¢) Frequentar a sede e outras instalagdes da APIP, bem como utilizar os seus servigos e apoios, nas condigdes
que forem estabelecidas pela direcao;

d) Usufruir dos todos os beneficios ou regalias disponibilizadas aos associados;

e) Propor a admissdo de novos associados, de harmonia com as normas estatutarias e regulamentares apli-
caveis;

/) Examinar, no prazo estatutario, os relatorios e contas anuais e outros documentos que sejam submetidos
a aprovagdo da assembleia geral;

g) Participar nos conselhos, comissdes, reunides setoriais e grupos de trabalho da APIP;

h) Renunciar a sua qualidade de associado, nos termos previstos nos estatutos.

2- Sao direitos especiais dos associados ordinarios:

a) Votar nas reunides de assembleia geral;

b) Eleger e ser eleito para os 6rgéos sociais da APIP;

¢) Requerer a convocacao da assembleia geral, nos termos prescritos nos estatutos.

Artigo 6.°

(Deveres dos associados)

Sdo deveres dos associados:

a) Observar e respeitar o disposto nos estatutos e nos regulamentos internos da APIP, bem como as delibera-
¢des dos seus orgaos sociais, em conformidade com a lei e sem prejuizo dos seus direitos e garantias;

b) Participar nas reunides de assembleia geral e outras reunides para que sejam convocados e exercer o0s
cargos sociais para que sejam eleitos, salvo recusa justificada;

¢) Pagar pontualmente a joia, quotas ou outras prestagdes pecunidrias aprovadas ou acordadas;

d) Comunicar por escrito a APIP os seus dados de identificag@o, atividade e categoria, assim como eventuais
alteragdes aos mesmos, nos 30 (trinta) dias seguintes a respetiva alteracao;

e) Colaborar e fornecer dados estatisticos que lhes sejam solicitados ou quaisquer outros dados que ndo
tenham caracter reservado e sejam necessarios ou uteis para estudos ou trabalhos de interesse para o setor e
para a prossecu¢do do fim estatutério;

/) Contribuir para o prestigio e a prossecucao do objeto e fins da APIP e prestar colaboracao efetiva a todas
as iniciativas que se enquadrem no ambito da realizacao do seu objeto.

Artigo 7.°

(Perda da qualidade de associado e infracio disciplinar)

1- Perdem a qualidade de associado da APIP, os associados que:

a) Renunciem, por sua iniciativa, a qualidade de associado, por comunicag¢@o escrita dirigida ao presidente
da diregdo, a qual tera efeitos no final do més que esteja em curso;

b) Incumpram reiteradamente a sua obrigagdo de pagamento pontual ¢/ou tenham quotas vencidas ha mais
de trés meses, ou tenham vencidas quaisquer outras prestacdes pecuniarias vencidas de valor equivalente ¢ ndo
procedam ao seu pagamento no prazo que lhes for fixado, por escrito, pela diregdo da APIP;

¢) Deixem, por qualquer razao ou forma, de:

i) Exercer qualquer das atividades incluidas no ambito e objeto da APIP;
ii) Cumprir os critérios de admissdo para associado;
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iii) Ter atividade ou existéncia juridica.

d) Sejam sancionados com a exclusdo, na sequéncia de uma infragéo disciplinar.

2- A decisdo de exclusdo de associado no ambito do nlimero anterior, compete a dire¢do, que podera igual-
mente, no caso da alinea b), decidir a readmiss@o do associado, uma vez liquidado o débito.

3- Constitui infragdo disciplinar, punivel com sangdo disciplinar de exclusdo, a violagdo culposa, grave e/ou
reiterada por parte de associado de atos contrarios aos objetivos estatutarios da APIP e dos seus deveres dos
associados, nomeadamente:

i) Incumprimento grave das deliberagdes da assembleia geral e da direcéo;

ii) Atuacdo que afete o prestigio ou bom nome da APIP ou impeca o cumprimento dos respetivos compro-
missos validamente assumidos;

iii) Prestacdo de falsas declaragdes ou omissdo de informagdes determinantes para a sua admissdo, manu-
tengdo ou correta classificagdo como associado.

4- A instauracdo de processo disciplinar, bem como a aplicagdo da respetiva sangdo, ¢ da competéncia da
direcgdo, sendo sempre precedida de procedimento escrito, devidamente fundamentado, e assegurada a possi-
bilidade de apresentagdo de defesa escrita, em prazo nunca inferior a 10 (dez) dias contados da notificag@o.

5- A aplicacdo da sangdo de exclusdo de associado ¢ suscetivel de recurso para a assembleia geral, o qual
deve ser dirigido ao presidente da mesa da assembleia geral no prazo de 15 (quinze) dias a contar da notifica-
¢do da decisdo de exclusdo e sera apreciado na primeira reunido seguinte da assembleia geral.

6- A perda da qualidade de associado, por qualquer forma, implica:

i) Perda dos direitos e beneficios atribuidos, sem que haja direito ao reembolso de quaisquer quantias
pagas a titulo de joia, quotizagdes vencidas ou outras, respeitantes ao periodo em que permaneceram como
associados;

ii) Manutengdo da responsabilidade pelo pagamento de quaisquer quantias em divida respeitante ao peri-
odo em que permaneceram como associados.

CAPITULO 111

Orgaos sociais

SECCAO1
Principios gerais
Artigo 8.°

(Orgﬁos sociais)

1- Os orgaos sociais da APIP sdo a assembleia geral, a dire¢do e o conselho fiscal, existindo ainda o conselho
estratégico como um orgao consultivo.

2- O exercicio de cargos sociais ndo sera remunerado.

3- Das reunides dos 6rgaos sociais deve ser elaborada e assinada a correspondente ata.

4- As reunides dos 6rgaos sociais podem realizar-se por meios telematicos, incluindo através de participa-
¢do online e por video conferéncia, podendo os detalhes informaticos para acesso e eventuais votagdes ser
enviados através de correio eletronico, desde que assegurada a autenticidade das declaragdes, a seguranca e a
confidencialidade das comunicagoes, e se proceda ao registo em ata do contetido das reunides e dos respetivos
intervenientes.

Artigo 9.°

(Eleicoes e mandatos)

1- Os membros da mesa da assembleia geral, da direcdo e do conselho fiscal sdo eleitos simultaneamente,
pelo sistema de listas e por voto secreto, por mandatos de quatro anos.

2- E permitida a reeleigdo para todos os 6rgios sociais, sem limitagdo de mandatos.

3- As eleigdes respeitardo o processo definido em Regulamento Eleitoral, o qual ¢ aprovado pela assembleia
geral, mediante proposta da direcao.
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4- Nenhum associado pode estar representado em mais do que um 6rgdo social para o mesmo mandato, com
excegdo dos membros do conselho estratégico, nem podera manter-se em qualquer cargo social em caso de
perda da qualidade de associado.

5- Os eleitos ou designados para o exercicio de qualquer cargo social consideram-se empossados no ato da
eleicdo ou designagdo e manter-se-do em fungdes até a eleigdo de novo mandato ou designacdo de quem deva
substitui-los para o mandato em curso.

6- Os membros dos 6rgéos sociais, individualmente ou em conjunto, ou os seus representantes, podem ser
destituidos antes do final do mandato, quando ocorra motivo grave e justificado, mediante deliberagdo da as-
sembleia geral, em reunido extraordinaria expressamente convocada para o efeito.

7- Se, por qualquer razdo, algum dos 6rgdos sociais ficar reduzido a um niimero de membros inferior a dois
tercos dos membros respetivos, deve ser convocada assembleia geral extraordinaria, a decorrer nos 30 (trinta)
dias subsequentes, para deliberar sobre o preenchimento dos cargos vagos até ao termo do mandato ou, faltan-
do a totalidade da diregd@o, deve ser convocada assembleia geral extraordindria no prazo de 15 (quinze) dias
para eleger uma comissdo de trés associados para exercer interinamente a gestao até a realizagdo de novas elei-
¢oes para todos os Orgdos sociais, com inicio de um novo mandato, a decorrer nos sessenta dias subsequentes,
seguindo os procedimentos definidos nos estatutos e em Regulamento Eleitoral.

SECCAO II
Da assembleia geral

Artigo 10.°

(Composic¢io)

1- A assembleia geral € o 6rgao deliberativo e ¢ constituida pelos associados que estejam no pleno gozo dos
seus direitos sociais.

2- O funcionamento da assembleia geral ¢ dirigido e coordenado pela mesa da assembleia geral, constituida
por um presidente, um vice-presidente, um primeiro secretario e um segundo secretario.

3- Incumbe ao presidente ou, na sua falta ou impedimento, ao vice-presidente, convocar as reunides da as-
sembleia, dirigir os respetivos trabalhos, verificar a regularidade da representagdo dos associados e dar posse
aos membros eleitos para os 6rgaos sociais.

4- Cabe aos secretarios preparar, expedir e publicar os avisos convocatorios, verificar a regularidade da
documentacao e redigir as atas.

5- Para efeitos da dire¢do dos trabalhos, a mesa podera ser composta pelo presidente ou vice-presidente e
por um dos secretarios.

6- Na falta dos secretarios, o presidente da mesa escolhera um entre os associados presentes.

Artigo 11.°

(Competéncias da assembleia geral)

Compete a assembleia geral:

a) Eleger e destituir os membros da mesa da assembleia geral, da direcao e do conselho fiscal, nos termos
do artigo 9.° dos estatutos;

b) Discutir e aprovar anualmente o plano de atividades e orcamento da APIP para o ano seguinte e deliberar
sobre a correspondente proposta da direcdo relativa a joia e valor ou escaldes das quotas a pagar pelos asso-
ciados;

¢) Discutir e deliberar anualmente sobre o relatério e contas apresentadas pela direcdo e o parecer do con-
selho fiscal;

d) Deliberar sobre a alterag@o dos estatutos e aprovar regulamentos internos da APIP, mediante proposta da
diregao;

e) Aprovar e alterar o Regulamento Eleitoral da APIP, nos termos do artigo 9.°, nimero 3 dos estatutos;

/) Deliberar sobre a altera¢do da localidade da sede, nos termos do artigo 2.°, nimero 3 dos estatutos;

g) Deliberar sobre recursos que sejam apresentados relativo a exclusdo de associado, nos termos do artigo
7.°, nimero 5 dos estatutos;

h) Deliberar sobre a fusdo, cisdo ou dissolugdo da APIP, bem como sobre o destino do respetivo patrimoénio,
nos termos da lei aplicadvel em vigor;

BTE 36 | 125



r
Boletim do Trabalho e Emprego < 36 B:_“ 29 setembro 2026

i) Designar membros honorarios, em conformidade com o disposto no artigo 23.%

J) Apreciar quaisquer outros atos, trabalhos e propostas que lhe sejam submetidas pelos 6rgaos sociais ou
por qualquer associado ou grupo de associados;

k) Deliberar sobre a resolugdo dos casos omissos nos estatutos ¢ regulamentos, de harmonia com as dispo-
si¢cdes legais e os principios aplicaveis.

Artigo 12.°

(Reunides da assembleia geral)

1- A assembleia geral reunira ordinariamente:

a) Para discutir e deliberar sobre o relatdrio e as contas apresentadas pela dire¢do e sobre o parecer do
conselho fiscal, relativos ao exercicio do ano anterior, bem como, quando tal deva ter lugar, para proceder as
elei¢des a que se refere o artigo 9.°, no primeiro trimestre do ano;

b) Para discutir e aprovar o plano de atividades e or¢gamento para o ano seguinte, no ultimo trimestre do ano.

2- A assembleia geral reunird extraordinariamente sempre que:

a) Diregao ou o conselho fiscal o julguem necessario;

b) Mediante pedido fundamentado subscrito por um grupo de associados ordinarios que representem um
décimo da totalidade dos votos dos associados, a qual so se realizara se estiverem presentes, pelo menos, dois
ter¢os dos requerentes.

Artigo 13.°

(Convocacgio e funcionamento)

1- A assembleia geral ¢ convocada pelo presidente da mesa, por meio de aviso escrito expedido por correio
fisico ou através de correio eletronico para o enderego registado pelo associado, com a antecedéncia minima
de 10 (dez) dias, no qual se indicard o dia, a hora e o local da reunido, bem como a respetiva ordem de traba-
lhos.

2- Caso a reunido da assembleia geral tenha lugar através de meios telematicos, nos termos do artigo 8.°, nu-
mero 4, essa circunstancia deve ser expressamente mencionada na convocatoria, considerando-se como local
da reunido aquele a partir do qual seja assegurada a participagdo do presidente da mesa ou onde se encontrem
reunidos os membros da mesa da assembleia geral.

3- A assembleia geral s6 poderd funcionar em primeira convocatéria desde que estejam presentes ou
representados, pelo menos, metade dos associados, podendo funcionar, em segunda convocatdria, trinta minu-
tos depois da hora inicialmente marcada, com qualquer nimero de associados.

4- A cada associado ordindrio cabe o direito a um voto, mas s6 poderdo votar os que tenham a qualidade
de associado ha mais de um ano, tenham pleno gozo dos seus direitos associativos e tenham o pagamento de
quotas em dia.

5- Os associados podem fazer-se representar nas reunides da assembleia geral por quem designarem para o
efeito, mediante procuracgdo ou carta de representacio assinada e dirigida ao presidente da mesa.

6- As assembleias gerais para alteracdo dos estatutos ou do Regulamento Eleitoral sdo convocadas nos ter-
mos dos numeros anteriores, mas com uma antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

7- A assembleia geral pode reunir com dispensa de formalidades prévias se todos os associados estiverem
presentes ou representados.

Artigo 14.°

(Deliberagdes da assembleia geral)

1- Sem prejuizo de regras especificas estabelecidas nos presentes estatutos e na lei, as delibera¢des da as-
sembleia geral sdo tomadas pelos associados com direito de voto, no pleno gozo dos seus direitos sociais:

a) Nos casos ndo especialmente previstos: Por maioria absoluta de votos emitidos pelos associados presen-
tes ou representados;

b) Se respeitarem a alteragdes dos estatutos ou a aprovacdo e alteragdo do Regulamento Eleitoral: Por voto
favoravel de trés quartos do nimero de associados presentes ou representados, em reunido especialmente con-
vocada para o efeito, mas nunca inferior a dez por cento do niimero total de associados com direito de voto;

¢) Se respeitarem a deliberag@o de recurso sobre exclusdo de associado, nos termos do artigo 11.°, alinea g):
Por voto favoravel de dois tergos do niumero de associados presentes ou representados;

d) Se respeitarem a deliberagdo de destitui¢ao de membros de drgdos sociais, nos termos do artigo 9.°, nu-
mero 6: Por voto favoravel de dois tergos do nimero total de associados com direito de voto;
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e) Se respeitarem a dissolu¢ao da APIP: Por voto favoravel de trés quartos do ntimero total de associados
com direito de voto.

2- Nas reunides da assembleia geral ndo podem ser tomadas delibera¢des sobre matéria ndo constante na
ordem de trabalhos, salvo se todos os associados com direito de voto estiverem presentes ou representados ¢
concordarem com a alteragdo ou aditamento.

SECCAO I1I
Da direcao
Artigo 15.°

(Composicio da direciio)

1- A diregdo ¢ o 6rgdo social que assegura a gestdo e representagdo da APIP.

2- A diregdo ¢ constituida por um numero de membros, no minimo de 9 (nove) e no maximo de 19 (dezano-
ve), de entre os quais serdo designados o presidente, o vice-presidente executivo, o vice-presidente financeiro
e até 16 (dezasseis) vice-presidentes setoriais.

3- Nos impedimentos temporarios ou no caso de ficar vago o cargo de presidente da diregao, as respetivas
fungdes serdo asseguradas pelo vice-presidente executivo.

4- A diregdo pode cooptar novos membros, até ao limite estatutario, para integrar um mandato em curso,
devendo essa cooptagao ser ratificada na assembleia geral seguinte.

5- Os vice-presidentes setoriais deverdo, sempre que possivel, assegurar a representatividade dos varios
subsetores incluidos no ambito da APIP.

6- A diregdo podera delegar a gestdo corrente da associagdo numa comissdo executiva, composta por um
presidente, vice-presidente executivo e vice-presidente financeiro, devendo definir os poderes que sdo delega-
dos e definir as respetivas regras de atuagao e de funcionamento.

Artigo 16.°

(Competéncias da direcio e cargos diretivos)

A direcao tem os mais amplos poderes de administracdo e gestdo, em conformidade com os estatutos e a
lei, competindo-lhe, nomeadamente:

a) Definir, orientar e fazer executar a atividade da APIP, de acordo com o seu objeto e ambito e com as linhas
tracadas pelos 6rgaos sociais;

b) Executar o plano de atividades e orcamento e todas as demais acdes que entenda levar a cabo, cumprir e
fazer cumprir as disposicdes legais e estatutarias e as deliberacdes da assembleia geral, bem como administrar
o patriménio social e os bens e fundos que lhe sejam atribuidos;

¢) Gerir a APIP e representa-la, em juizo e fora dele, podendo constituir mandatarios;

d) Decidir sobre a admissao e exclusao de associados, nos termos dos estatutos;

e) Deliberar sobre a mudanga da sede para outro endereco na mesma localidade, bem como a criagdo, mu-
danca ou encerramento de delegacdes;

/) Constituir e dinamizar conselhos, comissdes, reunides setoriais, grupos de trabalhos especializados, ou
outros 6rgaos, permanentes ou eventuais, convidar para neles participarem associados ou pessoas externas a
APIP, coordenar as respetivas atividades e definir-lhes objetivos, atribuigdes e regulamentos;

g) Preparar anualmente o relatdrio e contas da direcdo de cada ano econémico findo, bem como o plano de
atividades e orgamento da APIP para o ano seguinte, que, juntamente com o parecer do conselho fiscal, se
submetem anualmente a aprovagdo da assembleia geral;

h) Negociar e obter os financiamentos necessarios ao desenvolvimento das suas atividades, bem como sub-
meter candidaturas a programas de financiamento, publicos ou privados;

i) Propor a tabela anual de quotizagdes e joia;

j) Promover reunides com os associados, encontros setoriais, semindrios e todas as demais atividades que
lhe parecam adequadas para a prossecugao dos seus objetivos;

k) Aprovar as participacdes sociais e institucionais da APIP, bem como a nomeacgdo dos respetivos repre-
sentantes;

/) Designar anualmente os membros do conselho estratégico, bem como solicitar ao conselho estratégico
pareceres ou propostas sobre os assuntos que entenda convenientes;
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m) Submeter a aprecia¢do da assembleia geral e ou do conselho estratégico as propostas ¢ alteragdes que
entendam necessarias ¢ adequadas;

n) Estabelecer contactos com as outras associagdes no ambito da contratagdo coletiva com vista a fixacdo,
aplicagdo ou altera¢do das condi¢des de trabalho e a resolucdo de assuntos de mutuo interesse;

o) Praticar todos os demais atos necessarios ou convenientes a realizagdo dos fins da APIP e a defesa do setor
dos plasticos, enquadrados no ambito do seu objeto, de acordo com a lei aplicavel, os presentes estatutos, os
regulamentos internos e as delibera¢des dos demais 6rgaos sociais.

Artigo 17.°

(Reunides da dire¢do)

1- A dirego reine semanalmente, por principio, ¢ ainda sempre que se entenda necessario ou adequado,
mediante convocacao do presidente ou, na sua falta, do vice-presidente executivo, podendo deliberar desde
que estejam presentes ou representados mais de metade dos seus membros.

2- As deliberagdes serdo tomadas por maioria de votos dos membros presentes ou representados, tendo o
presidente ou, na sua auséncia, o vice-presidente, voto de qualidade em caso de empate.

3- Os membros da dire¢@o poderdo fazer-se representar nas reunides por outro membro da dire¢do, designa-
do mediante simples carta dirigida ao presidente da diregao.

4- Poderdo participar nas reunides da direcéo, sem direito de voto, os membros dos restantes orgaos sociais
ou, a convite do presidente da dire¢do, quaisquer pessoas cujo contributo a dire¢do entenda necessario ou util
para os trabalhos.

Artigo 18.°

(Vinculacio da APIP)

1- A APIP fica vinculada pelas assinaturas de dois membros da dire¢do, devendo sempre uma delas ser do
presidente, vice-presidente executivo ou do vice-presidente financeiro, exceto para assinatura de correspon-
déncia ou atos de mero expediente, para os quais bastara a assinatura de um dos referidos membros.

2- A dire¢do podera delegar poderes em qualquer dos seus membros, bem como designar mandatarios ou
procuradores para a pratica de determinados atos, mediante procuracdo genérica ou especifica para cada caso,
em que constem expressamente os poderes atribuidos.

SECCAO 1V
Do conselho fiscal

Artigo 19.°

(Composi¢iao do conselho fiscal)

1- O conselho fiscal é o 6rgao de controlo e fiscalizag@o da associagdo e ¢ constituido por um presidente, um
vice-presidente e um vogal.

2- Em caso de vacatura de cargos, o conselho fiscal pode cooptar novos membros até a respetiva ratificagdo
pela assembleia geral.

Artigo 20.°

(Competéncias do conselho fiscal)

Compete ao conselho fiscal:

a) Velar pelo cumprimento das disposi¢des legais estatuarias e regulamentares;

b) Examinar, sempre que o entenda conveniente, a escrita da associagdo e os respetivos documentos de
suporte e servigos de tesouraria;

¢) Dar parecer sobre o relatorio e contas da dire¢do e sobre quaisquer outros assuntos que lhe sejam subme-
tidos pela assembleia geral ou pela diregao;

d) Assistir, sempre que entenda conveniente, ou que para isso seja solicitado, as reunides de diregdo;

e) Solicitar a convocacdo da assembleia geral, quando julgue conveniente.
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Artigo 21.°

(Reunides do conselho fiscal)

1- O conselho fiscal reunira ordinariamente duas vezes por ano, podendo ainda reunir extraordinariamente,
a requerimento da diregdo ou por convocagio do presidente ou vice-presidente, sempre que o julguem neces-
sario.

2- A convocagdo das reunides compete ao presidente ou, na sua auséncia, ao vice-presidente.

3- O conselho fiscal podera deliberar sempre que esteja presente a maioria dos seus membros e as suas
deliberagdes serdo tomadas por maioria de votos dos membros presentes, tendo o presidente, ou, na auséncia
deste, o vice-presidente, voto de qualidade.

SECCAO V
Do conselho estratégico

Artigo 22.°

(Conselho estratégico)

1- O conselho estratégico é um o6rgdo consultivo formado por um niimero de membros entre 10 (dez) e 20
(vinte), que podem ou ndo ser associados, convidados pela dire¢do em razdo da sua experiéncia e competéncia
profissional, técnica ou cientifica, nas diversas areas de atividade ou do conhecimento, do contributo prestado
ao desenvolvimento, qualidade, competitividade e sustentabilidade das industrias de plasticos e ou a vida
associativa.

2- Ao conselho estratégico compete:

a) Apoiar a APIP na elaboragdo dos seus planos de atividades e planeamentos estratégicos, acompanhando
a respetiva execugao e revisdo regular;

b) Elaborar estudos, recomendacdes ou outros documentos de reflexdo que contribuam para a dinamizagao
e aprofundamento da atividade da APIP;

¢) Dar pareceres e apresentar propostas sobre os assuntos que lhe sejam submetidos pela diregao;

d) Ser um foérum de debate e partilha de informagdes sobre as matérias de relevante interesse para a APIP,
potenciando o didlogo com a area cientifica e tecnologica.

3- Os conselheiros sao convidados pela dire¢do, que designara também o presidente e um ou mais vice-
-presidentes, sendo os respetivos mandatos anuais.

4- O conselho estratégico reunira, em regra, duas vezes por ano, previamente e em preparagao das reunides
ordindrias anuais da assembleia geral, podendo ainda reunir extraordinariamente, a requerimento da diregao.

5- A convocagdo das reunides compete ao presidente ou, na sua auséncia, ao vice-presidente.

6- Os conselheiros poderdo ser nomeados pela dire¢@o para representar a APIP em o6rgaos de outras orga-
nizagdes em que a APIP participe ou seja associada ou perante outras institui¢des de interesse para o setor.

SECCAO VI
Dos membros honorarios

Artigo 23.°

(Membros honorarios)

1- A APIP pode designar como membros honorarios as pessoas singulares que, pelo seu conhecimento e/ou
contributo, em virtude das suas atividades profissionais e/ou académicas, se tenham destacado na promog¢ao
do objeto e no contributo para a atividade e prestigio da APIP e da industria de plasticos e meregam o reco-
nhecimento dos seus associados.

2- A nomeacdo dos membros honorarios ¢ da competéncia da assembleia geral, sob proposta da direcdo ou
de, pelo menos, dez por cento de associados ordinarios.

3- Os membros honorarios gozam dos direitos e deveres dos associados extraordinarios, com exce¢do da
obrigacao de pagamento de joia e quotas.
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CAPITULO 1V
Do regime financeiro

Artigo 24.°

(Receitas da associaciio)

Constituem receitas da APIP, para financiar os seus custos de funcionamento corrente e outros custos ne-

cessarios e/ou adequados a prossecucao dos seus fins estatutarios:

a) As receitas provenientes de joias, quotas e outras contribui¢des a pagar pelos associados;

b) As receitas ou comissdes provenientes de prestagdes de servigos ou protocolos celebrados em beneficio
dos associados;

¢) O produto da remuneracdo de depositos ou empréstimos;

d) Os fundos e subsidios concedidos;

e) As receitas resultantes da organizag¢do de eventos de carater técnico/econdmico, econdmico-financeiro,
cientifico ou ambiental;

/) Quaisquer beneficios, comparticipagdes, liberalidades, donativos, legados e herangas que lhe sejam atri-
buidas e sejam permitidas por lei;

g) Quaisquer outras receitas ndo especificadas, em conformidade com a lei.

Artigo 25.°

(Exting¢ao da associac¢iio)

1- A APIP pode extinguir-se, com os efeitos previstos na lei, nos seguintes casos:

a) Por dissolucdo, em assembleia geral convocada especialmente para o efeito, mediante deliberacao nos
termos do artigo 14.°, nimero 1, alinea e);

b) Pela perda de todos os seus membros;

¢) Por decisdo judicial, nos termos da lei.

2- Em caso de extin¢do da APIP, a assembleia geral deliberara acerca do destino dos seus bens e da nomea-
¢a0 da comissao liquidataria, nos termos da lei.

Registado em 17 de setembro de 2026, ao abrigo do artigo 447.° do Cédigo do Trabalho, sob o n.° 23, a fl.
162, do livro n.° 2.
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ORGANIZACOES DO TRABALHO

ASSOCIACOES DE EMPREGADORES

11 - DIRECAO

APIP - Associacao Portuguesa da Industria de Plasticos - Alteracao

Na identidade dos membros da direcdo, eleitos em 20 de margo de 2025 para o mandato de quatro anos,
com publicacdo no Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 17, de 8 de maio de 2025 e posterior retificacdo pu-
blicada no Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 28, de 29 de julho de 2025, a direcdo foi reorganizada nos
seguintes termos:

Presidente - SACOS 88 - Sociedade de Plasticos, L.%, representada por Amaro Lopes dos Reis.

Vice-presidente executivo - IP Interpolimeri Portugal, SA, representada por Pedro Alexandre Caldeira
Pedrosa Paes do Amaral.

Vice-presidente tesoureiro - VIZELPAS - Flexible Films, SA, representada por Modesto Ribeiro de Aratjo.

Vice-presidente automével - PLASFIL - Plasticos da Figueira, SA, representada por Gongalo Pereira Tomé.

Vice-presidente biopolimeros - NOVAMONT IBERIA, SLU, representada por David Luis Inacio Bernar-
dino.

Vice-presidente calgado e componentes - Associado: ATLANTA - Componentes para Calgado L.%, repre-
sentada por Paulo Sérgio Mederiro Ribeiro.

Vice-presidente compostos - ISOLAGO, SA, representada por Jodo Rodrigo Casais da Costa Barros.

Vice-presidente edificios e infra-estruturas - FERSIL - Freitas & Silva, SA, representada por Jorge Vicente
Torres de Sousa.

Vice-presidente embalagens flexiveis - POLIVOUGA - Industria de Plasticos, SA, representada por repre-
sentante Tiago Daniel Correia de Barros.

Vice-presidente embalagens rigidas - SIE - Sociedade Internacional de Embalagem, SA, representada por
Nuno Miguel Eva da Costa Trovao Frois.

Vice-presidente espumas técnicas e isolamentos - BEWI PLASTIMAR - Industria de matérias plastica,
SA, representada por Carlos Jorge Elias dos Santos.

Vice-presidente maquinas e equipamentos - AGI - Augusto Guimardes & Irmdo, L.%, representada por
Nuno Machado Nieto Guimaraes.

Vice-presidente matérias-primas - MIBEPA - Importagdo, Comércio e Exportagdo, L.%, representada por
Manuel Antunes da Mota.

Vice-presidente mobilidade - POLINTER Plasticos, SA, representada por Pedro Jorge Pinto Oliveira de
Aratjo.

Vice-presidente reciclagem - SIRPLASTE - Sociedade Industrial de Recuperados de Plastico, SA, repre-
sentada por Ricardo Jorge Martins Pereira.
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ORGANIZACOES DO TRABALHO

REPRESENTANTES DOS TRABALHADORES PARA
A SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO

[ - CONVOCATORIAS

Abilio Carlos Pinto Felgueiras, L.** - Convocatoria

Nos termos da alinea a) do nimero 1 do artigo 28.° da Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro, procede-se a
publicagdo da comunicagao efetuada pelos trabalhadores, ao abrigo do nimero 3 do artigo 27.° da lei acima
referida, recebida na Dire¢ao-Geral de Emprego ¢ das Relagoes de Trabalho, em 11 de setembro de 2026,
relativa a promogao da eleigdo dos representantes dos trabalhadores para a seguranga e saude no trabalho na
empresa Abilio Carlos Pinto Felgueiras, L.%:

«Em cumprimento do disposto no artigo 27.° da Lei n.° 102/2009, de 10 setembro, veem os trabalhadores
da entidade infra, subscritor(es) da convocatoria do ato eleitoral, comunicar com a antecedéncia exigida no
numero 3 do artigo 27.° da referida lei que no dia 16 de dezembro de 2026 se realizara a eleicao dos represen-
tantes dos trabalhadores para a seguranga e saude no trabalho na entidade empregadora:

Abilio Carlos Pinto Felgueiras, L.%
Rua das Sebastianas, n.° 25, 4590-292 Freamunde.»

(Seguem as assinaturas de 8 trabalhadores.)
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ORGANIZACOES DO TRABALHO

REPRESENTANTES DOS TRABALHADORES PARA
A SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO

[ - CONVOCATORIAS

Camara Municipal de Seia - Convocatoria

Nos termos da alinea @) do nimero 1 do artigo 28.° da Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro, aplicavel por
forca da alinea j) do nimero 1 do artigo 4.° da Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, aprovada pela
Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, procede-se a publicagdo da comunicagdo efetuada pelo STAL - Sindicato
Nacional dos Trabalhadores da Administracdo Local Regional, Empresas Publicas, Concessionarias e Afins
(Direg@o Regional da Guarda), ao abrigo do numero 3 do artigo 27.° da citada lei, recebida na Dire¢ao-Geral
do Emprego ¢ das Relag¢des de Trabalho, em 10 de setembro de 2026, relativa a promogao da elei¢ao dos re-
presentantes dos trabalhadores para a seguranga e saiide no trabalho na Camara Municipal de Seia.

«Pela presente e em conformidade com o disposto no numero 3 do artigo 27.° da Lei n.° 102/2009, de 10
de setembro, na sua atual redacdo, comunicamos que no dia 4 de dezembro de 2026, realizar-se-4 na autarquia
abaixo identificada, o ato eleitoral com vista a eleicdo de representantes dos trabalhadores para a seguranca e
satde no trabalho.

Nome da autarquia: Camara Municipal de Seia.
Morada: Largo Dr. Antonio Borges Pires, 6270-494 Seia.»
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ORGANIZACOES DO TRABALHO

REPRESENTANTES DOS TRABALHADORES PARA
A SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO

[ - CONVOCATORIAS

Keenfinity, SA - Convocatéria

Nos termos da alinea a) do nimero 1 do artigo 28.° da Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro, procede-se a
publicagdo da comunicacao efetuada pelo SINDEL - Sindicato Nacional da Industria e da Energia, ao abrigo
do numero 3 do artigo 27.° da citada lei, recebida na Dire¢do-Geral do Emprego ¢ das Relagdes de Trabalho,
em 14 de setembro de 2026, relativa a promogao da elei¢ao dos representantes dos trabalhadores para a segu-
ranga e saude no trabalho, na empresa Keenfinity, SA.

«O SINDEL - Sindicato Nacional da Industria e da Energia, vem nos termos do artigo 27.° da Lei n.°
102/2009, de 10 de setembro, comunicar a V. Ex.** que vai promover a elei¢do dos representantes dos traba-
lhadores para a seguranca e saide no trabalho na empresa Keenfinity, SA, com sede na EN109, Zona Industrial
de Ovar, Lugar da Pardala, 3880-780 Ovar. A elei¢do dos representantes dos trabalhadores para a seguranga e
satude no trabalho ocorrerd no dia 18 de dezembro de 2026.»
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ORGANIZACOES DO TRABALHO

REPRESENTANTES DOS TRABALHADORES PARA
A SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO

[ - CONVOCATORIAS

Novadis, Unipessoal L.% - Convocatéria

Nos termos da alinea @) do numero 1 do artigo 28.° da Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro, procede-se
a publicagdo da comunicagdo efetuada pelo SINTAB - Sindicato dos Trabalhadores da Agricultura e das In-
dustrias de Alimentagdo, Bebidas e Tabacos de Portugal, ao abrigo do numero 3 do artigo 27.° da citada lei,
recebida na Dire¢do-Geral do Emprego e das Relagdes de Trabalho, em 14 de setembro de 2026, relativa a
promocgao da elei¢do dos representantes dos trabalhadores para a seguranga e satde no trabalho, na empresa
Novadis, Unipessoal L.%

«Nos termos e para os efeitos do disposto no artigo 27.° da Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro, convocam-
-se todos os trabalhadores da empresa: Novadis, Unipessoal L.%, para a elei¢do dos representantes dos traba-
lhadores para a seguranca e saude no trabalho, a realizar no dia, 14 de dezembro de 2026, na empresa, sita Rua
Vale de Cucena, n.° 18, Armazém 17, 2840-132 Aldeia de Paio Pires, das 8h00 as 9h00.»
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